UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN SON TAY Poc lap — Tw do — Hanh phuc
So: 424 [BC-UBND Son Tdy,ngdy 25 thang 11 nim 2022
BAO CAO

Tinh hinh giai quyét khiéu nai, t6 co va cong tac phong, chong tham nhiing
nam 2022; nhiém vu niam 2023

Thuc hién Chuong trinh ky hop cudi nim 2022 cua Hoi Q6ng nhan dan
huyén Son Tay khoa VI, UBND huyén bao cao tinh hinh gidi quyet khicu nai, to
cao va phong, chong tham nhiing nam 2022; nhiém vy nam 2023 nhu sau:

L. CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU NAL TO
CAO VA THU'C HIEN MOT SO NHIEM VU LIEN QUAN

1. Cong tac tiép cong dan, tiép nhin va xir ly don
a) Cong tac tiép cong dan:

Nam 2022, cac co quan hanh chinh trong huyén tiép 141 luot/141 nguoi/141
vu Viéc,. Trong d6: Tiep cong dan dinh ky cua lanh dao 07 luot/07 nggc‘ri/O? vu
viéc; tiep cong dan thuong xuyén 134 luot/134 nguoi/134 vu viéc; cu thé:

- Cap huyén:

+ Tiép cong dan thuong xuyén: 05 lugt/05 nguoi/05 vu Viéc.

+ Tiép cong dan dinh ky caa lanh dao UBND huyén: Khong phat sinh.

- Cap xa:

+ Tiép cong dan thudng xuyén: 129 luot/129 nguoi/129 vu viéc.

+ Tiép cong dan dinh ky caa lanh dao: 07 lugt/07 nguoi/07 vy viéc.

Phén tich ngi dung qua tiep cdng déan cho thay cac vu viéc khiéu nai, kien
nghi, phan énh ¢ linh vyc dat dai chiém da so (tranh chap dat dai, boi thuong, ho
tro khi thu hoi dat); ndi dung cong dan dén trinh bay duoc can bg tiep cong dan
giai thich kip thoi va huéng dan cong dan vict don gui dén cac co quan chirc nang
giai quyet theo tham quyén dung quy dinh caa phap luat.

b) Tiép nhan, phan loai va xt Iy don thu:

- Cép huyén: Tiep nhan 08 don/08 nguoi/08 vu viéc (khiéu nai 02 don; kién
nghi, phan anh 06 don). Pon t6 cao: Khong phét sinh.

- Cép x&: UBND céc xa da tiép nhan 24 don/24 vy viéc (kién nghi, phan anh
22 don; tranh chap dat dai 02 don). Pon t6 cao: Khdng phét sinh.

2. Két qua giai quyét khiéu nai, té cao thudc tham quyeén

- Cép huyén:

+ Pon khiéu nai: 02 don; da giai quyét xong 02 don thudc thim quyén, dat
100%.



_ T Don kién nghi, phan 4anh: 06 don; da giai quyét xong 06 don thudc tham
quyeén.
+ Pon tb cdo: Khong phat sinh.
- Cap x&:
+ Tranh chéap dat dai: 02 don , d3 giai quyét xong.

+ Kién nghi, phan anh: 22 don, da giai quyét xong 21 don, dang giai quyét
01 don.

+ Pon t6 cdo: Khong phat sinh.

3. Thanh tra, kiém tra trach nhiém thyc hién phap lut vé tiép cong dan,
giai quyet khiéu nai, to céo

Trong nam 2022, d3 tién hanh 01 cudc thanh tra, kiém tra trach nhiém thuc
hién phap luat ve tiep cong dan, giai quyet khieu nai, to cao; cu the don vi xay dung
va ban hanh t6 chuc thyc hién Quy che ti€p cdng dan, lich tiep dan thuong xuyén,
dinh ky cua lanh dao xa ding theo quy dinh cua Luat Tiep cong dan. Tuy nhién
van con mot so ton tai, har] ché nhu: Viéc phan loai, Xt Iy don con chua chinh xac;
chua thuc hi@n day du che do thong tin, bdo cao dinh ky. Qua thanh tra da chi ra
nhiing khuyet diém, ton tai va nhac nhg, don doc trach nhiém, chan chinh, khac
phuc cac thieu sot, vi pham.

4. Thuc hién mét sé6 nhiém vu lién quan

UBND huyén ban hanh van ban chi dao vé cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, to c40; huong dan ché d6 bao cao cong tac tiép cong dan, giai quyet

khiéu nai, t6 céo theo quy dinh. Tiép tuc trién khai, tuyén truyén phap luat vé to
c4o, khiéu nai, tlep cong dan.

Bio c4o tinh hinh thi hanh phép luat vé tiép cong dan, khiéu nai, t6 cao cho
nganh thanh tra.
I1. CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG (PCTN)
1. Cong tac lanh dao, chi dao
~ -Banhanh véan ban: Ké hoach! phong Chéng,tham nhiing, ti€u cyc nam 2022;
Ké hoach? chuyén doi vi tri cong tac ndm 2022 doi voi cong chuc, vién chuc truc
thugc UBND huyén vz‘a’ cbng chuc xa; chi giao3 thuc hién ke hoach chuyén doi vi tri
cong tac nam 2022 ; Ké hoach* tuyén truyén phap luat vé PCTN; chi dao® thuc hién
viéc ké khai tai san, thu nhap nam 2022.
- Ty danh gia cong tac phong, ghéng tham nhiing nam 2021; ra soat, cung
cap so liéu danh gia cong tac PCTN cap tinh nam 2021.

! Ké hoach s6 89/KH-UBND ngay 21/12/2021 caa UBND huyén

2 Quyét dinh s6 257/QD-UBND ngay 11/3/2022 ctua Chu tich UBND huyén
¥ Cong van sb 280/UBND ngay 18/3/2022 cia Chii tich UBND huyén

* Ké hoach s6 46/KH-UBND ngay 19/5/2022 ciia UBND huyén

® Cong van sb 1495/UBND ngay 08/11/2022 ciia Chu tich UBND huyén



. - Viéc guén triét, tuyén truqyén, phé bién chu truong,,chinh sach, phap luat
v€ phong, chong tham nhiing: T6 chuc 01 hoi nghi tap huén‘kién thurc phép luat
thuc hién BE an "Tuyén truyen, pho bien, giao duc phap luét ve phong, chong tham
nhiing" va cac van ban hudng dan thi hanh véi 80 dai biéu tham gia.

2. Vé thuc hién cac giai phap phong ngira

- Lép danh sach nhirng ngudi c6 nghia vu ké khai tai san, thu nhap hang nam
nam 2021; tien hanh thu nop ban ké khai, véi tong so nguoi c6 nghia vu ké khai tai
san, thu nhap 1a 75 nguoi/37 don vi.

- Vé thyc hién quy tac Gng xw, quy tic dao dac nghé nghiép: Chi dao céc
nganh, dia phuong tdng cuong trach nhiém ngudi dimg dau co quan hanh chinh
trong cai cach hanh chinh; xay dung ké hoach cai cach hanh chinh nam 2022.

- V& chuyén doi vi tri cdng tac: Trong ky, da chuyén d6i vi tri cdng tac 02
cdng chirc.

- Vé xir ly trach nhiém cua nguoi ding dé‘u khi dé Xdy ra tham nhiing: Trong
ndm 2022, khong c6 truong hop nguoi dimg dau bi ket luan la thicu trach nhiém
deé xay ra tham nhiing.

I11. NHAN XET, PANH GIA

1. Uu diém

- UBND huyén da don doc thuong xuyén, kip thoi cong tac tlep cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo va nhitng van dé nguoi dan quan tam, ¢ bac xtc trén
dia ban huyén. Trach nhiém cua nguoi dimg dau cac dia phuong, cac nganh trong
tiép cong dan, truc tiép dbi thoai va giai quyét khiéu nai, té céo tiép tuc dugc nang
lén. Chi dao nhiéu bién phap nhim tang cuong Ky I}Jat ky cuong hanh chinh va
trach nhiém cong vu; khac phuc cac ton tai, han ché trong quan 1y nha nudce déj
véi linh vuc dat dai, dau tu xay dung...; nho d6 da han ché phat sinh khiéu nai, to
cao, gop phan git virng an ninh trat tu trén dia ban.

- Viéc chap hanh phéap luat trong trinh ty, tha tuc giai quyét khiéu nai, t6 céo
ngay cang tot hon.

- Ban hanh vén ban quan Iy nha nuéc trong cong tac tiép cong dén, giai quyét
khicu nai, to cao, ké khai tai san, thu nhap; nho d6 da giai quyét kip thoi cac vu
viéc phét sinh.

- COng tac quan 1y nha nudc ve phong, chong tham nhiing dugc tang cudng,
ban hanh vén ban, t6 chirc hoi nghi de trien khai cac chu truong, chi dao cta Bang
va Nha nudc vé cong tac phong, chong tham nhiing.

2. Ton tai, han ché

- Van con Thu trudng mot s6 don vi, dia phuong uy quyén cho cap pho, cap
dudi tiép cong dan; cong tac theo di sau tiép cong dan, xir Iy don van con han ché.

- Cong tac giai quyet khleu nai, td c4o van con tinh trang cham thu ly, xéc
minh vu viéc thudc tham quyén.

- Nhan thac phap luat cia mot bo phan ngudi dan con han ché, van con tam
ly co tinh khiéu kién day dua, kéo dai dé€ mong dugc huong loi.



- Viéc nam bit tinh hinh dé thanh tra d6t xuat cac vu viéc c6 dau hiéu tiéu
cuc, tham nhiing con han che.

IV. NHIEM VU CONG TAC NAM 2023
1. Cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, td céo

- Tiép tuc chi dao thyc hién Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cua Bo
Chinh tri v& ting cudng su ldnh dao cia Pang ddi véi cong tac tiép cong dan va
giai quyét khiéu nai, t6 céo; Chi thi s6 41-CT/TW ngay 11/6/2015 cia Ban Thuong
vu Tinh uy vé ting cudng su lanh dao cta Pang dbi voi cong tac quan ly, sir dung
d4t 1am nghiép va giai quyét tranh chap, khiéu nai, t6 céo co lién quan dén dat 1am
nghiép; Chi thj so6 19/CT-UBND ngay 06/12/2016 cua Chu tich UBND tinh vé
thuc hién trach nhiém nguoi dung dau trong tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6
cao. Tap trung giai quyét c6 chat lugng cac vu viéc khiéu nai, t6 cao; phan dau dat
ty 18 trén 85% ddi véi cac vu viéc méi phét sinh.

- UBND huyén thudng xuyén don dbc, nhac nhd cac don vi ting cudng trach
nhiém xem xét, giai quyét cac vu viéc hodc tham muu cho UBND huyén giai quyét
Ccac vu viéc khiéu nal, to cao dam bao chat lugng, thoi gian theo quy dinh.

- T6 chirc tét cong tac tiép cong dan thuong xuyén va dinh ky cia lanh dao
UBND huyén.

2. Cong tac phong, chéng tham nhiing

- Chi dao Thu truong cac phong ban, don vi su nghiép thugc huyén, Chu tich
UBND céc x t6 chirc thyc hién dong bo cac giai phap phong, chdng tham nhiing
theo Chuong trinh hanh dong sé 08-CTr/TU ngay 14/4/2016 cua Tinh dy; Chi thi
s6 14/CT-UBND ngay 08/7/2016 cua Chu tich UBND tinh vé nang cao hiéu qua
cong tac phong ngura, Xt 1y hanh vi tham nhiing; Chi thi s6 09/CT-UBND ngay
17/5/2019 cua Chu tich UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién Luat Phong, chéng
tham nhiing.

- Xay dung, ban hanh Ké hoach phong, chong tham nhiing nam 2023; trién
khai t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua viéc ké khai tai san, thu nhap dam bao, cong
khai, bao cao diing quy dinh va tiép tuc tuyén truyén, pho bién Luat Phong, chéng
tham nhiing va Pé an cua Trung vong.

- Chi dao cac co quan chuyén mon thudc huyén phan cbng can bo, cong chuc
nam tinh hinh du luan trong Nhan dan vé nhiing hanh vi va biéu hién tham nhiing,
tiéu cuc trong thi hanh céng vu caa doi ngii can bd, cong chuc; kién quyét xir ly
nghiém cac vu viéc tham nhiing.

UBND huyén kinh bao cdo Hbi déng nhan dan huyén./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT Huyén uy; 1
- TT HDND huyén; = CHU TICH

- CT, PCT UBND huyén;

- Pai biéu HDND huyén;

- Céc phong, ban nganh cua huyén;
- UBND céac xa;

- C,PCVP;

- Luu: VT, “Nguyén Ngoc Tran
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