UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN SON TAY Péc 1ap — Tw do — Hanh phc
S6: 513 /BC-UBND Son Tdy, ngdy 20 thang 11 ndm 2024
BAO CAO

Tinh hinh giai quyét khiéu nai, té céo va cong tac phong,
chong tham nhiing, tiéu cwc nam 2024; nhiém vu nam 2025

Thyc hién Chuong trinh ky hop cudi nam 2024 cua Hoi dong nhan dan
huyén khoa VI, UBND huyén Son Tay bao cao tinh hinh giai quyet khieu nai, to
cao va phong, chong tham nhiing, tiéu cuc nam 2024; nhiém vy nam 2025 nhu sau:

1. CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU NAI, TO
CAO VA THY'C HIEN MQT SO NHIEM VU LIEN QUAN

1. Cong tac tiép cong dan, ti€p nhin va xir Iy don
a) Cong tac tiép cong dan:

Trong Ky, cac co quan hanh chinh trong huyén tiép 23 luot/24 ngudi/23 vu
Vif%c. Trong d6: Tiep cong dan dinh ky cua lanh dao 03 lu’qt/04q nguoi/03 vu Viéc;
tiep cong dan thuong xuyén 20 luot/20 nguoi/20 vu viéc; cu the:

- Cap huyén:
+ Tiép cong dan dinh ky caa lanh dao UBND huyén: 01 luot/02 ngudi/01 vu
Viéc.
+ Tiép cong dan thuong xuyén tai Ban tiép cong dan huyén: 02 luot/02
nguoi/02 vu Viéc.
- Cap xa:
+ Tiép cong dan dinh ky cua lanh dao: 02 lugt/02 ngudi/02 vy Viéc.
+ Tiép cong dan thuong xuyén: 18 lugt/18 nguoi/18 vu viéc.

Nhing noi dung cong dan dén trinh bay dugc can b tiép cong dan giai thich
kip thoi va hudng dan cong dan viet don gui dén cac co quan chirc nang giai quyet
theo tham quyén dung quy dinh caa phap luat.

b) Tiép nhan, phan loai va xir Iy don khiéu nai, t cao:

- Trong ky tiép nhan 13 don/13 vu viéc (12 don kién nghi, phan anh; 01 don
tranh chap dat dai).

- Cap huyén: Tiép nhan 02 don/02 vy viéc (02 don kién nghi, phan nh); don
khiéu nai, don t6 cdo: khong phat sinh.

- Cép xa: UBND céc xa d tiép nhan 11 don/11 vy viéc (10 don kién nghi,
phan anh; 01 don tranh chap dat dai); don khiéu nai, don t6 cdo: khong phat sinh.

2. Két qua giai quyét khiéu nai, té cao thudc tham quyén



- Cép huyén:

+ Pon kién nghi, phan anh: 02 don, di giai quyét xong.
- Cap x:

+ Tranh chap dit dai: 01 don, d3 giai quyét xong.

+ Kién nghi, phan anh: 10 don, d3 giai quyét xong.

3. Thanh tra, kiém tra trach nhiém thwc hién phap luat vé tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, té céo

Trong nam 2024, da tién hanh 01 cudc thanh tra, kiém tra trach nhiém thuc
hién phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t cao; cu thé don vi xay dung
va ban hanh t6 chuc thuc hién Quy ché tiép cong dan, lich tiép dan thuong xuyén,
dinh ky cua lanh dao xa dtng theo quy dinh cta Luat Tiép cong dan. Tuy nhién,
van con mot so ton tai, han ché nhu: viéc phan loai, xu Iy don con chua chinh xac;
chua thuc hién day du ché do thong tin, bao cdo dinh ky. Qua thanh tra di chi ra
nhitng khuyét diém, ton tai va nhiac nha, don dbc trach nhiém, chan chinh, khic
phuc céc thiéu sot, vi pham.

4. Thuc hién mot sé6 nhiém vu lién quan

- UBND huyén ban hanh vén ban chi dao vé cong tac tlep cong dan, giai
quyet khiéu nai, to c4o0; huéng dan ché do bao cao cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo theo quy dinh (Ké hoach s6 111/KH-UBND ngay 27/5/2024
cua UBND huyén).

- Tiép tuc trién khai, tuyén truyén phap luat vé t céo, khiéu nai, tiép cong
dan.

- B40 c4o tinh hinh thi hanh phép luat vé tiép cong dan, khiéu nai, t6 cao cho
nganh thanh tra.

I1. CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG, TIEU CUC
1. Cong tac chi dao, trién khai

- UBND huyén ban hanh Ké hoach phong chéng tham nhiing, tiéu cyc nam
2024 (Ké hogch sé 01/KH-UBND ngay 03/01/2024 ciia UBND huyén); Ké hoach
thue hién chién lugc qudc gia phong, chong tham nhiing, tiéu cuc dén nam 2030
(Ké hoach sé 50/KH-UBND ngay 11/3/2024 ciia UBND huyén); Ké hoach thuc
hién cong tac kiém soat xung dot loi ich nam 2024 (Ké hogch s¢ 112/UBND ngay
27/5/2024 ciia Chai tich UBND huyén); Ké hoach tuy@n truyén, phd bién phap luat
phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc 2024 (Ké hoach sé 147/KH-UBND ngay
13/8/2024 cua Chu tich UBND huyén); bao céo théng tin tai liéu danh gia cong tac
phong, chéng tham nhiing cap tinh ndm 2023.

2. Vé thuc hién cac giai phap phong ngira

- Phé duyét danh sach nhimg nguoi c6 nghia vu ké khai tai san, thu nhap
hang nam nam 2023, da ticn hanh thu nop ban ké khai, véi tong s6 nguoi ¢ nghia
vu ké khai tai san, thu nhap la 81 nguoi/40 don vi.
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- V& thyc hién quy tic tng xir, quy téc dao dirc nghé nghiép: Chi dao cac
nganh, dia phuong tang cuong trach nhiém nguoi ding dau co quan hanh chinh
trong cai cach hanh chinh; xay dung ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024,

- V& chuyén ddi vi tri cdng tac: Trong ky, chuyén doi vi tri cong tac d6i voi
08 cdng chuc, vién chuec.

- Vé xtr ly trach nhiém cua nguoi dung dﬁ‘u khi dé xay ra tham nhiing: Trong
ndm 2024, khong co6 truong hop ngudi dimg dau bi ket luan la thieu trach nhi¢m
deé xdy ra tham nhiing.

- T6 chac hoi nghi tuyén truyen, phd bién phap luat phong, chong tham
nhiing; c6 160 dai biéu tham duy.

I11. NHAN XET, PANH GIA
1. Uu diém

- UBND huyén da don déc thuong xuyén, kip thoi cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 cao va nhiing van dé ngudi dan quan tam, co buc xuc trén
dia ban huyén. Trach nhiém cua nguoi dung dau cac dia phuong, cac nganh trong
tiép cong dan, tryuc tiép doi thoai va giai quyét khiéu nai, t6 cao tiép tuc duoc nang
lén. Chi dao nhiéu bién phap nham tang cuong Ky lut, ky cuong hanh chinh va
trach nhiém cong vu; khac phuc cac ton tai, han ché trong quan 1y nha nude doi
V6i linh vyc dat dai, dau tu xay dung... nho do6 da han ché phat sinh khiéu nai, to
cao, gop phan git virng an ninh trat tu trén dia ban.

- Viéc chap hanh phép luat trong trinh ty, thi tuc giai quyét khiéu nai, to cao
ngay cang tot hon.

- Ban hanh vin ban quan ly nha nuc trong cong téc tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cao nho do ma da giai quyet kip thoi cac vu viéc phat sinh.

- COng téc quan 1y nha nudc vé phong, chong tham nhiing, tiéu cuc dugc
tang cuong, ban hanh van ban, t6 chuc hoi nghi dé trién khai cac chu trwong, chi
dao cia Bang va Nha nudc vé cong tac phong, chong tham nhiing.

2. Ton tai, han ché

- Chét lugng tiép cong dan, xir Iy don cua can bo tiép cong dan cip co so
hiéu qua chua cao.

- Viéc nam bat tinh hinh dé thanh tra dot xuat c4c vu viéc ¢ dau hiéu tham
nhiing, tiéu cuc con han che.

IV. NHIEM VU CONG TAC NAM 2025

1. Cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, td cao

- Tiép tuc chi dao thuc hién Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cia Bo
Chinh tri ve tdng cuong su lanh dao cua Dang doi vei cong tac tiep cong dan va
giai quyet khieu nai, to cao; Chi thi s6 41-CT/TW ngay 11/6/2015 cua Ban Thuong
vu Tinh uy Ve tang cuong su lanh dao cua DPang doi vei cong tac quan ly, st dung
dat lam nghi¢p va giai quyet tranh chap, khieu nai, to cao c6 lién quan den dat lam
nghiép; Chi thi so 19/CT-UBND ngay 06/12/2016 cua Chu tich UBND tinh vé
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thuc hién trach nhiém ngu’m dung dau trong tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6
cao. Tap trung giai quyét co chit luong cac vu viéc khiéu nai, t6 cao; phan dau giai
quyét dat ty & trén 90% dbi véi cac vu viéc mai phét sinh.

- UBND huyén thuong xuyén don dbc, nhac nhé cac don vi ting cudng trach
nhiém xem xet, giai quyet cac vy viéc hodc tham muu cho UBND huyén giai quyet
cac vu viéc khicu nai, to cao dam bao chat luong, thoi gian theo quy dinh.

- T6 chuc tét cong tac tiép cong dan thudng xuyén va dinh ky cua lanh dao
UBND huyén.

2. Cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc

- Chi dao Thu truong cac phong ban, don vi su nghiép thugc huyén, Chu
tich UBND cac x4 t6 chuc thuc hién dong bo céc giai phap phong, chéng tham
nhiing theo Chuong trinh hanh dong sé 08-CTr/TU ngay 14/4/2016 cua Tinh ty;
Chi thi s6 14/CT-UBND ngay 08/7/2016 cua Chu tich UBND tinh vé nang cao
hiéu qua cong tac phong ngura, xar 1y hanh vi tham nhiing; Chi thi s6 09/CT-
UBND ngay 17/5/2019 cua Chu tich UBND tinh vé viéc trién khai thyc hién Luat
Phong, chéng tham nhiing; Chi thj s6 27-CT/TU ngay 12/01/2023 ctia Ban Thudng
vu Tinh iy vé ting cuong su lanh dao, chi dao ngan chin, day I0i tinh trang nhiing
nhiéu, gay kho khan, phién ha cho nguoi dan, t6 chirc va doanh nghiép trong giai
quyét cong viéc; Chuong trinh s6 01/CTr-UBND ngay 21/02/2024 cia UBND tinh
vé thuc hién Nghi quyét sé 168/NQ-CP ngay 11/10/2023 caa Chinh pha vé ban
hanh Chién luoc qudc gia PCTNTC dén nam 2030.

- Xay dung, ban hanh Ké hoach phong, chéng tham nhiing nim 2025; trién
khai t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua viéc ké khai tai san, thu nhap dam bao, cong
khai, bao cao dung quy dinh va tiép tuc tuyén truyén, pho bién Luat Phong, chong
tham nhiing va B¢ an cua Trung uong.

- Chi dao cac co quan chuyén mon thudc huyén phan céng can bg, cong chuc
nam tinh hinh du luan trong Nhan dan vé nhitng hanh vi va biéu hién tham nhiing,
tiéu cuc trong thi hanh cong vu caa do6i ngii can bo, cong chuc; kién quyét xu ly
nghiém cac vu viéc tham nhiing.

UBND huyén kinh bao céo Hoi ddng nhan dan huyén./.

Not nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT Huyén uy; >
- TT HDND huyén; _— CHUTICH

- Pai biéu HDND huyén;

- CT, PCT UBND huyén;

- Cac phong, ban nganh cua huyén;
- Uy ban nhan dén cac xA;

- Luu: VT.

’ Nguyen Ngec Tran
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