UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Doc lap - Tw do - Hanh phtc
S6: 499 /QD-UBND Qudng Ngdi, ngay 7/ thang 02 nam 2026
QUYET PINH

Veé viée cong b6 Danh muc thii tuc hanh chinh dwoc sira dfn, bo sung;
thay thé; bi bai b6 va phé duyét Quy trinh ngi b glal quyet thu tuc
hanh chinh trong linh vue tai nguyén nwée thudce tham quyen giai quyét
cua S& Nong nghiép va Moi truong, Uy ban nhan dén cac xa, phwong,
dac khu trén dia ban tinh Quing Ngai

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH QUANG NGAI

Can civ Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 ciia
Chinh phii vé kiém soat thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngay
14 théng 5 nam 2013 ciia Chinh phii siva d6i, bé sung mét sé diéu ciia cdc Nghi
dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP
ngay 07 thang 8 nam 2017 cia Chinh phii sita doi, b6 sung mét sé diéu cia cdc
Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thure hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét cia, mot cua lién
thong tai B phdn Mét cira va Céng Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh sé
367/2025/ND-CP ngay 31 thiang 12 ndm 2025 ciia Nghi dinh sira doi, bé sung
mét s6 diéu cia Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thuwe hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién
théng tai B6 phdn Mét civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Théng twe s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 ciia Bé
trieong, Chit nhiém Vin phong Chinh phii huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thi
tuc hanh chinh; Théng tw sé6 03/2025/TT-VPCP ngdy 15 thing 9 nam 2025 ciia
Vin phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét s6 néi dung ciia Nghi dinh sé
118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thiee hién thii tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, mét civa lién théng tai B phdn Mot cika va
Cong Dich vu céng quéc gia;

Can cir Quyét dinh s6 248/0P-BNNMT ngay 20 thing 01 ndm 2026 ciia
Bé trudng B¢ Néng nghiép va Méi truong Vé viéc cong bo thi tuc hanh chinh
linh vyc tai nguyén nuwoc thuoc pham vi chirc nang quan ly cua Bo Nong nghiép
va Moi truong,
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Theo dé nghi ciia Gidm déc S¢ Nong nghiép va Méi truong tai To trinh s
86/TTr-SNNMT ngay 06 thang 02 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc thu tuc hanh chinh
(TTHC) dugc sta d6i, bd sung; thay thé; bi bai bo va phé duyét Quy trinh ndi bo
giai quyét TTHC trong linh vuc tai nguyén nudc thudce tham quyén giai quyét
cia S6 Nong nghiép va Mai truong, Uy ban nhan déan cac xa, phuong, dic khu
trén dia ban tinh Quang Ngai, cu thé nhu sau:

1. Danh muc TTHC duoc stra d6i, bd sung; thay thé; bi bai bo tai Phy luc 1.

2. Quy trinh nd1 bo giai quyét TTHC tai Phu luc II.

Piéu 2. Trach nhiém ciia cac co quan

1. S& Nong nghiép va Méi truong

a) Pang tai cong khai déy‘ du Danh muc, néi dung cua tung TTHC trén
Trang thong tin dién tir thanh phan cua So va niém yét cong khai tai co quan.

~ b) Tiép nhan va giai quyét TTHC theo quy dinh phap luat va ndi dung cong
bo tai Quyét dinh nay.

¢) Thyc hién ding nhdp cac TTHC dugc cong bo tai Quyét dinh nay vao
Co so dir liéu quoc gia ve TTHC.

2. Vin phong Uy ban nhan dan tinh thyc hién kiém soét viéc chap hanh quy
trinh ndi by, kip thoi bao cao Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan
tinh vé két qua thyc hién; chu tri, phoi hop véi cac co quan lién quan tham muru, dé xuat
xu ly trach nhiém cua co quan, don vi, ca nhan vi pham theo quy dinh.

3. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phbi hop voi S Nong nghiép va Moi
truong va cac co quan, don vi co lién quan, can ctr Quy€t dinh nay cép nhat, dong bo
noi dung TTHC va xay dung quy trinh dién tir giai quyet TTHC dé thiét lap 1én Hé
thong thong tin giai quyét T THC tinh, HE thong khéc ¢6 1ién quan theo quy dinh.

4, Iin‘ ban nhan din cac xi, phuong, dic khu thuc hién niém yét cong khai
kip thoi, day du danh muyc, ndi dung TTHC; dang tai trén Trang thong tin dién tur
cua dia phuong; thyc hién tiép nhén, giai quyét TTHC theo quy dinh cua phap
luat va no1 dung cong bo tai Quyéet dinh nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

1. Sua déi‘ Danh muc TTHC tuong tng trong linh vyc tai nguyén nudc
thugc thdm quyén giai quyét cua S6 Nong nghiép va Moi truong, Uy ban nhén
dan cac xd, phuong, dac khu duge Chu tich Uy ban nhan dan tinh cong bo tai
cac Quyct dinh so: 566/QD-UBND ngay 15 thang 4 nam 2025, 1108/Qb-UBND
ngay 27 thang 6 nam 2025.

2. Thay thé Quy trinh ndi bo giai quyet TTHC tuong Ung trong linh vuc tai
nguyén nudc thudc tham quyén giai quyét va quan ly cua S Nong nghiép va
Moi truong, Uy ban nhan dan céc x3, phuong, dic khu duoc Chu tich Uy ban
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nhan dan tinh phé duyét tai cac Quyét dinh sd: 570/QD-UBND ngay 16 thang 4
nam 2025; 1108/Qb-UBND ngay 27 thang 6 nam 2025.

3. Bai bo ndi dung TTHC tai s6 thir tur thit 5 Muc I Phan A Phy Iyc I va quy
trinh ndi b giai quyét TTHC tuong tmg duoc Chu tich Uy ban nhan dan tinh
phé duy¢t tai Quyét dinh s6 1108/QD-UBND ngay 27 thang 6 nam 2025.

Piéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan tinh; Giam dbc cac So: Nong
nghi¢p va Méi truong, Khoa hoc va Cong ngpé, Chu tich Uy ban nhan dan céc
xa, phuong, dac khu, céq co quan, don vi, t6 chirc va ca nhan lién quan chiu
trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./. ~~

Noi nhgn: KT. CHU TICH
-Nhubieud; ~PHO CHU TICH
- B6 Nong nghiép va Méi truong; :
- Cuc Kiém soat TTHC (B¢ Tw phdp); N
- CT, PCT UBND tinh; '
- VPUB: PCVP, NNMT;

- Cong TTOT tinh;

- Luu: VT, TTHCHD). zebeee—




(Cong bé kem theo Quyét dinh so:

PHU LUC |

PAC KHU TREN PIA BAN TINH QUANG NGAI

499/0P-UBND ngay //thang 02 ndm 2026

ciia Chit tich Uy ban nhan dan tinh Qudng Ngai)

A. DANH MUC THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POL, BO SUNG (20 TTHC)
I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA
SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG (19 TTHC)

UC HANH CHINH PUQC SUA bOI, BO SUNG; THAY THE; BI BAI BO
INVEYUC TAINGUYEN NUGC THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA
NGHIEP VA MOI TRUONG, UY BAN NHAN DAN CAC XA, PHUONG,

STT

M4 s6 thii tuc
hanh chinh

Tén thi tuc
hanh chinh

Pia diém, cach thirc
thuc hién

Tén van ban quy pham
phap luat quy dinh ndi
dung sira doi, bo sung

Ghi chu

1.004232.000.00.00.H48

Cap gidy phép thim
do nudc dudi dat
dbi voi cong trinh
cO quy md duoi
5.000m*/ngay dém

1.004228.000.00.00.H48

Gia han, diéu chinh
gidy phép tham do
nuéc dudi dat doi
vol cong trinh co
quy mé dudi 5.000
m3/ngay dém

1.004223.000.00.00.H48

Cip gidy phép khai

Nop hd so va nhan két
qua giai quyét tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh
Quang Ngai tai dia chi
s6 54 duong Hung
Vuong, phuong Cam
Thanh, tinh Quang
Ngai; diém tiép nhan
ho so thir 02 tai 56 492
Tran Phl, phuong
Kon Tum, tinh Quang

- Nghi dinh s6 54/2024/ND-
CP ngay 16 thdng 5 nam
2024 cua Chinh phu quy dinh
viéc hanh nghé khoan nudc
dudi dat, ké khai, dang ky,
cap phép, dich vu tai nguyén
nudc va tién cap quyén khai
thac tai nguyén nudc.

- Nghi dinh s 23/2026/ND-
CP ngay 17 thang 01 nam
2026 cta Chinh phu vé viée
stra d6i, bd sung mot sb
diéu cua cac nghi dinh trong

Stra do6i: Thanh
phan hd so, thoi
gian giai quyét,
tn mau don, cin
cu phép ly.

Stra d6i: Thanh
phan hd so, thoi
gian giai quyét,
tén mau don, cin
ca phap ly.

Sta d6i: Thanh




M4 s6 thii tuc

Tén thi tuc

Dia diém, cach thirc

Tén vian ban quy pham

STT hanh chinh hanh chinh thue hién phap luat quy dinh noi Ghi chu
dung stra doi, bo sung

th,éc nuéc dudi dat | Ngdi, théng qua cac | linh vuc tai nguyén nudc. phan ho so, thoi
doi voi cong trinh | cich thuc sau: gian gial quyet,
cO quy md dudi|._Trpe tiép. tén mau don, can
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5.000m*/ngay dém | _ Qua dich vy buu chinh, ctr phap ly.
Gla han, dicu chinh |- Tryc tuyén qua Cong Sia ddi: Thanh
gidy phép khai théc | Dich vy cong qudc gia phin ho so, thoi
4 | 1.004211.000.00.00.H4g | 0¢ duoi dat doi i dia chi: gian giai quyét,

vol cong trinh co
guy mo dudi 5.000
m3/ngay dém

1.004179.000.00.00.H48

Cap gidy phép khai
thac nudc mat, nude
bién (d6i véi cac
truong hop quy dinh
tai khoan 2 Piéu 15
Nghi  dinh s
54/2024/ND-CP

ngay 16 thang 5
nam 2024, duoc stra
db6i, bd sung tai
khoan 12 Diéu 2
Nghi dinh s
23/2026/ND-CP)

1.004167.000.00.00.H48

Gia han, diéu chinh

dichvucong.gov.vn.

tn mau don, cin
ca phap ly.

Stra d6i: Thanh
phan hd so, thoi
gian giai quyét,
tn mau don, cin
ct phép ly.

Sta ddi: Thanh




M4 s6 thii tuc

Tén thi tuc

Dia diém, cach thirc

Tén vian ban quy pham

STT hanh chinh hanh chinh thyc hién phap luat quy dinh noi Ghi chd
dung stra doi, bo sung

gidy phép khai thac phan ho so, thoi
nudc mat, nudc bién gian gial quyet,
tén mau don, can

ca phap ly.
Cho lai eibv bhé Stra doi: Thanh
théI;n do ﬁugc IZIu’(’E phan 1o so, tho i
7 | 1.000824.000.00.00.H48 gian gial quyet,

dat, gidy phép khai
thac tai nguyén nudc

1.011518.000.00.00.H48

Tra lai gidy phép
tham do nudc dudi
dat, gidy phép khai
thac tai nguyén nudce

1.012500. H48

Tam dung hi¢u luc
gidy phép thim do
nudc dudi dat, gidy
phép khai thac tai
nguyen nuoc

10

1.004122.000.00.00.H48

Cép‘ gidy phép hanh
nghé khoan nudc
dudi dat

tén mau don, cin
ca phap ly.

Stra d6i: Thanh
phan ho so, thoi
gian giai quyét,
tén mau don, cin
ca phap ly.

Stra d6i: Thanh
phan hd so, thoi
gian giai quyét,
tén mau don, cin
ca phap ly.

Sira d6i: Thanh
phan hd so, thoi
gian giai quyét,
cap c6  tham




STT

M4 s6 thii tuc
hanh chinh

Tén thi tuc
hanh chinh

Pia diém, cach thirc
thuc hién

Tén vian ban quy pham
phap luat quy dinh noi
dung stra doi, bo sung

Ghi cha

11

2.001738.000.00.00.H48

Gia han gjéy phép
hanh nghé khoan
nudce dudi dat

Cap lai giéy phép

12 11.004253.000.00.00.H48 | hanh nghé khoan
nudce dudi dat
Tra lai gi‘éy phép
13 1.012501.H48 hanh nghé khoan

nudc dudi dat

quyén quyét dinh,
tén mau don, cin
ca phap ly.

Stra doi: Thanh
phan ho so, thoi
gian giai quyét,
cap cO  tham
quyén quyét dinh,
tn mau don, cin
ca phap ly.

Stra d6i: Thanh
phan ho so, thoi
gian giai quyét,
cap cO  tham
quyén quyét dinh,
tén mau don, cin
cu phép ly.

Stra d6i: Thanh
phan hd so, thoi
gian giai quyét,
cap cO  tham
quyén quyét dinh,
tén mau don, cin
ca phap ly.




M4 s6 thii tuc

Tén thi tuc

Dia diém, cach thirc

Tén vian ban quy pham

STT hanh chinh hanh chinh thure hién phip luat quy dinh ni Ghichu
: : dung sira ddi, bo sung
Tinh tién cap quyén Stra  doi: Thoi
khai thac tai nguyén gian gidi quyet,
14 | 2.001770.000.00.00.H48 | nugc do1 vo1 cong cap c6 tham

trinh da van hanh

15

1.004283.000.00.00.H48

bicu chinh tién cap
quyén khai thac tai
nguyén nudc

16

1.012503.H48

Lay y kién vé phuong
an b6 sung nhan tao
nude dudi dat

17

1.012504.H48

Lay v kién vé két qua
van hanh thtr nghiém
b6 sung nhan tao
nudc dudi dat

18

2.001850.000.00.00.H48

Tham dinh, phé duyét
phuong 4n cim méc
gioi hanh lang bao vé
ngudbn nudc ctia hd
chtra thity dién

quyén quyét dinh,
can ctr phap ly.

Stra doi: Thoi
gian giai quyet,
cap cO tham

quyén quyét dinh,
can ctr phép ly.

- Luat Tai nguyén nude 2023.

- Thong tu sd 06/2026/TT-
BNNMT ngay 17 thang 01
nam 2026 cua Bo truong B
No6ng nghiép va Moi truong
Stra ddi, bd sung mot s6 diéu
cua cac thong tu trong linh
vuc tai nguyén nudc.

Stra doi: Thoi
gian giai quyet,
can cui phap ly.

Stra doi: Thoi
gian gial quyet,
can ctr phép ly.

- Luat Tai nguyén nudc 2023.

- Nghi dinh s6 23/2026/ND-
CP ngay 17 thang 01 nam
2026 ctia Chinh phu vé vige
stra d6i, bo sung mot sb

Stta  doi:  Thoi
gian giai quyet,
can cu phap ly.




M4 s6 thii tuc

Tén thi tuc

Dia diém, cach thirc

Tén vian ban quy pham

STT hanh chinh hanh chinh thure hign phép luat quy dinh noi Ghi chd
dung sira ddi, bo sung
diéu cua cac nghi dinh trong
linh vuc tai nguyén nudc.
- Luat Tai nguyén nudc 2023.
- Théng tu s6 06/2026/TT-
Léy v kién vé tac BNNMT ngay 17 thang 01| g, g4i: Ten thi
19 1.013799.H48 dong cua cong trinh nam 2026 cua B trudng Bo tuc hanh chinh,
khai thac nudc Nong nghiép va Moi trudmg | .5, o phap ly.
Stra d6i, bo sung mot sb dicu
cia ciac thong tu trong linh
vuc tai nguyén nudc.
II. DANH MUC THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA UY BAN NHAN DAN CAC XA, PHUONG, PAC KHU (01 TTHC)
YA A ., . aeZ . . Tén van ban quy pham
Tén thu tuc Pia diém, cach thire o,
STT Mhaélrsl(F)l tcl;:IIntE ¢ hanh l:] l‘lh wd . phap luit quy dinh noi Ghi chu
anh chin thyre hign dung sira d6i, bo sung
Nop ho so va nhan | _ Nghj dinh sé 54/2024/ND-
l;et qua giai Sﬂyet tal | CP ngay 16 thang 5 nim 9
e oo | Trung tam Phuc vu| 2024 cua Chinh phu quy | Stra doi: Thoi
1 | 1.001662.000.00.00.H4g | Dang k¥ khat thic, st} hanh "chinh cong ¢Ap | ginh vige hanh nghé khoan | gian giai quyét,

dung nudc dudi dat

xa théng qua céc cach
thire sau:

- Truec tiép.

nuée dudi dat, ké khai, ding
ky, cap phép, dich vu tai
nguyén nudc va tién cap quyen

can cu phap ly.
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Y A . . aeZ . . Tén van ban quy pham
Tén thu tuc Pia diem, cach thuc . L,
STT Mh%rsl(f)] tcl;]lllnt;: ¢ hanh chi .h ) o phap luit quy dinh néi Ghicha
anh chin thyrc hign dung sira doi, bo sung
- Qua dich vu buu chinh. | khai thac tai nguyén nudc.
- Truc tuyén qua | - Nghi dinh sb 23/2026/ND-
Cong Dich vy cong | CP ngay 17 thang 01 ndm
quoc gia tai dia chi: | 2026 cua Chinh phu vé viéc
dichvucong.gov.vn. | stra doi, bo sung mot so diéu
cua cac nghi dinh trong linh
vuc tai nguyén nuoc.
B. DANH MUC THU TUC HANH CHiNH THAY THE THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG (02 TTHC)
~ 1A Tén thu tuc Tén thu tuc N Py . . .+~ | Can cir phap ly
: : Thoi gian Dia diém, cach thire
sTT| MBS | hanhchinh | hanhchinh | 8 fa diem, eac P 1€ | quy dinh ndi dung
dugcthaythé | thay thé giai quyet thyre hién P thay thé
bang ky su Nop hd so va nhan két qua Nghi  dinh  s0
dung mat | Pang ky khai giai quyét tai Trung tam 23/2026/NDb-CP
1 | 1.012502.H48 ngéc, Ada‘lo thé’c nq?’c njét, Phuc vu hanh F:hinh .c()ng ngély 17 thang 91
ho,, ao, song, | nudc bién, dang tinh Quang Ngai tai dia chi nam 2026 _ cua
sudi, kénh, | ky su dung mat | 07 ngay lam | s6 54 dwong Hung Vuong, Khon Chinh phu vé viéc
muong, rach | nudc, dao h,(), viéc phudng Cam Thanh, tinh g sua in, b@ sung
] | a0, song, suoi, Quang Ngai; diém tiép nh4n mot 6 diéu cia
1.011516.000. | Pang ’ k}’ kénh, muong, ho so thtr 02 tai 50 492 Tran cac nghi dinh trong
2 00.00.H48 khai thac, S’U—’ rach Phi, phuong Kon Tum, linh vyc tai nguyén
dung nudc tinh Quang Ngai, thong qua nuoc.
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~ 1A Tén thi tuc Tén tha tuc NI P . . . v~ | Can ctr phap ly
STT N!I?Tlll-(l)éa hanh chinh hanh chinh Th0’1 gla:1 Dia dicm, cz}fh thire Phlﬁ ,lg quy dinh ni dung
dugc thay thé thay thé giai quyet thyrc hign P thay thé
mit,  nudc cac cach thirc sau:
bién - Truc tiép.
Tinh tién cép | Tinh tién cép - Qua dich vu buu chinh.
quyén  khai | quyén khai thac - Truc tuyén qua Céng Dich
thac tai | tai nguyén nude vu cong qudc gia tai dia chi:
nguyén nudc | doi voi  cong dichvucong.gov.vn. Nehi  dinh  s&
doi voi cong | trinh chua vén gnt m SO
trinh cép cho | hanh hodc dbi 23/\2026/ND,'CP
sinh hoat da|véi coOng trinh ngg’ 120'[2h6ang CQ:;
di vao van|cdp cho sinh ) <0 o
3 | 1O12505H48 | | h va duoe | hoat da di vao Chinh phu vé viéc
cap gidy phép | van hanh va f:gt ds%l’ dt;g S‘é(‘g
khai thac tai|duogc cdp gidy v 13 A a | died cu
nguyén nudc | phép khai thac H ng;)é fam Khong cac nghi dm h trorAlg
nhung chua | tai nguyén nudc ' hn}} vyc tal nguyen
dugc  phé | nhung chua nuoeve viee  sua
duyét tién cap | duoc phé duyét dgl, bo sung mot s
quyén tién cap quyén d¥eu cua cac nghi
— dinh trong linh vuc
Tinh tién cap tai nguyén nudc.
quyén khai thac
4 1.009669.000. | tai nguyeén
00.00.H48 | nudc doi voi
cong trinh chua

van hanh
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C. DANH MUC THU TUC HANH CHINH BI BAI BO THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG (01 TTHC)

M4 s6 tha tuc

Tén van ban quy pham phap luat

STT \ ] Tén thu tuc hanh chinh : x:
hanh chinh tH quy dinh ndi dung béi bé
Nghi dinh s6 23/2026/ND-CP ngay 17 théang 01
, ‘ 7 nam 2026 cua Chinh phu vé viéc stra doi, bo sung
1 1.012498.H48 | Chap thuan ndi dung vé phuong an chuyén nudéc | mot s6 dieu cua cac nghi dinh trong linh vuc tai

nguyén nudc vé viéc sura doi, bo sung mot so diéu
cua cac nghi dinh trong linh vuc tai nguyén nudec.
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PHU LUC Il
QUY TRINH NOI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VU'C TAI NGUYEN NUOGC
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG, UY BAN NHAN DAN
CAC XA, PHUONG, PAC KHU TREN DPIA BAN TINH QUANG NGAI
(Phé duyét kém theo Quyét dinh s6:499/0P-UBND ngay //thang 02 nam 2026 ciia
Chii tich Uy ban nhén dan tinh Qudang Ngdi)

Luu ¥ quy cAch thwe hién va quy wéc viét tit trong quy trinh

- Khi chuyén hé so gidy: Chuyén day du Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mdu so 01- Quyet dinh 56 75 0/0D-
UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cua Uy ban nhdn dan tmh) Phiéu kiém soat qua trinh giai quyet ho so (Mau s0 04-
Quyét dinh s6 750/0D- UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cua Uy ban nhdn ddn tinh) va kém theo hd so cua td chirc, cong
dan (trong quy trinh viet gon “Ho so™”).

- Khi phén céng xit Iy hé so, chuyén tiép hé so tie b phan ndy sang bé phdn khdc xir Iy:

Phai ky, ghi 16 ho tn nguoi phan cong/nguoi chuyen t1ep, nguoi nhén trén Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
(Mau 04). Dong thoi, phai xtr Iy phan céng/chuyén tiép trén phan mém dién tir, tring khép v6i Phiéu kiém soat qué trinh giai
quyét ho so (Mdu 04).

- Xur I viéc dirng gidi quyét ho so:

+ Truong hop hd so con thiéu thong tin, chua day du, chua hop 1&: Trong thot han quy dinh, ké tir ngay nhan dugc ho
so tu Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh Quang Ngai/B6 phan Mot cira chuyén dén phai ban hanh Thong bao b sung,
hoan thién lai h6 so theo ding mau (Mau 07- Quyet dinh s6 750/QD-UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cua Uy ban nhan
dan tinh); trir truong hop phat sinh b6 sung ho so theo quy dinh phap luét.

+ Trudng hop khong du co so dé giai quyét theo quy dinh: Ban hanh Thong bao tra hd so (Mau 08- Quyét dinh sé
750/0D-UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cua Uy ban nhdn dan tinh).

+ Viéc ky ban hanh thong béo Mau s6 07, Mau s6 08: Lanh dao co quan, don vi co tham quyén dang tryc tlep xu ly, tham

dinh tai cic budc clia quy trinh giai quyét cac thi tuc hodc Gy quyén cho co quan, don vi cap dudi co thim quyén truc tiép ky
ban hanh théng béo.

- Quy udc viét tdt trong Quy trinh gidi quyét:
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+ Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua, viét tat 1a: “Mau s 017

+ Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so, viét tat 1a: “Mau sb 04”.
+ Thong bao bo sung, hoan thién lai ho so, viét tat 1a: “Mau sb 077
+ Thong béo tra hd so khong giai quyét, viét tat 1a: “Mau sb 08”.

+ Céac budc trong quy trinh, viét tat 1a: “B1, B2, B3...”.

+ S& Nong nghiép va Moi truong tinh Quang Ngai, viét tat 1a: “So™.
+ Chi cuc Thuy loi, viét tat 1a: “Chi cuc”.
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PHAN L. QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG (21 TTHC)

1. Cap giay phép thim do nudéc dwéi dat doi véi cong trinh cé quy md duéi 5.000 m¥ngay dém
Thoi gian giai quyét: 30 ngdy lam viéc ké tir khi nhdn day dii hé so theo quy dinh.

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cbng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thei gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhan, xa ly, tham dinh ho so tai Sé

Bla: Tiép nhan phi
dia gioi

(Truong  hop  thuc
hién tiép nhdn, tra két
qua gidi quyét khéng
phu thuéc vao dia
gioi hanh chinh thi
thyc hi¢n budc nay
(Buoc la) va chuyen
dén Budc 2 ké tiép,
khong thuc hién Budc
1. Ngp hé so).

Hudng dﬁr}, kiém tra, tiép nhén hd so ,(ghi nhan
yeéu cau vé hinh thirc, dia diém tra ket qua) va
gui Gidy tiép nhan va hen tra két qua cho to
chtrc, ca nhan.

+ Nhap dif liéu théng tin hd so vao Hé thong.

+ Thyc hién sao chup, sd hoa va luu trit hd so
dién tur.

+ Truong hop hé so khong hop 1€ thi tra lai va
yéu cau bo sung, hoan thién ho so; truong hop
tir chéi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir chbi tlep
nhan giai quyét ho so va néu rd 1y do tir chbi
theo quy dinh cua phap luat.

+ Chuyén ngay ho so dién tir vé Chi cuc thude
S¢; chuyen ho so glay dén co quan co thim
quyén chu tri giai quyét qua dich vu buu chinh
theo quy dinh.

+ Déng thoi, chuyén thong tin vé ho so trén Hé
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh

T6 chuc, ca
nhan; cong
chuc, vién
chtrc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh

cong cap xa.

Trong gio
hanh chinh

- Mau sb 01
- Mau sb 04
- HO so
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Cac bwoc .. . o Pon vi/nguoi Thai gian P .\ -
thure hign Noi dung cbng viéc thyc hign thuc hién Két qua thuc hién
dén Trung qtﬁm Ph}_lc vu hanh chinh céng cua co
quan c6 tham quyén dé gidm sat, don doc.
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. - MAu s6: 01, 04.
- Nhap dit liéu thdng tin hd so vao phan mem. - Hg thong thong tin giai
- Phan loai thanh phan hé so quy dinh phai sé | T chue, c4 quyet TTHC tinh dugc
hoa; sao chyp va chuyén thanh t€p tin trén hé | nhan; Cong cap nhat du‘ll¢u.‘
Bl: Hwéng dan, thong thong tin, co s¢ dir liéu theo quy dinh; | chir, vién . - Thanh phan ho so, tai
2 A n . . Trong gio . . A
tiep nhén, luan | ky s6 tai liéu trén He thong thong tin giai | chire tai Trung hanh chinh lieu dugc ky s6 phuc vu
chuyen ho so quyét TTHC tinh hodc trén phan mém sd hoa. | tdm Phuc wvu so hoa (ncu co).
Truong hop o so khong hop 1 thi tré lai va Eggh ik chinh Phiéu yéu cau bo sung,
yéu cau bo sung hoan thi¢n /Truong hop tur & ' hoan thién ho so (Mau so
choi tiep nhan: Lap Phicu tir choi tiép nhan 02)/ Phieu tx choi tiep
va néu ro ly do. nhan ho so (Mau so 03).
Cong chuc,
o ’ ‘ | vién chirc tai o
B2: Chuyén ho so | Chuyén ho so (giay, dién tir) vé Chi cuc dé | Trung tam | 0,5 ngay lam |- Mau so: 01, 04.
ve Chi cuc phan cong, xur ly. Phuc vu hanh Viéc - Hd so.
chinh cong tinh,
cap xa.
Lanh dao Chi cuc phan cong phong chuyén | Lanh dao Chi - Mau sb: 01, 04.
B3: Phan cong xi | mon, tham muu xu ly. cuc 02 ngay lam | - HJ so duoc phan cong
Iy ho so Lanh dao phong chuyén mon phan céng | Lanh dao viee xu 1y trén Phieu kiem
chuyén vién xir Iy hd so trén Phiéu kiém |Phong  Tai soat/trén phan mem.
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Cac bwéc
thuc hién

Noi dung cbng viéc

Pon vi/ngwoi
thuc hién

Theoi gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Soat/trén phan mém.

nguyén nuGC

B4: Kiém tra hé so,
thuc hién tham
dinh, xir Iy ho so;
trinh lanh dao phé
duyét

- Kiém tra ho so, truong hop hd so chua day
da van ban, tai liéu theo quy dinh hoac du
nhung ndi dung vian ban, tai liéu trong ho so
chua bao dam dung theo quy dinh thi tham
muu ban hanh Théng bao bd sung, hoan thién
hé so (thoi gian kiém tra khdng quéa 03 ngay
lam vigc).

- Truong hop khong da diéu kién thi chuyén
vién tham muu Thong bao tra hd so khong
giai quyét va néu rd ly do.

- Truong hop hé so da diéu kién thi tién hanh
tham dinh, tham muu xu ly:

+Truong hop can thiét thi kiém tra thuc té
hién truong, 1ap hoi dong tham dinh béo cao,
to chuc lay y kién cac co quan, to chuc, ca
nhan co lién quan.

+ Truong hop du diéu kién, chuyén vién hoan
chinh ho so, du thao To trinh, trinh 1anh dao
phong chuyén mon xem xé&t, trinh lanh dao
Chi cuc, trinh 1anh dao S¢ dé trinh ho so cap
phép cho UBND tinh.

- Chuyén vién thyc hién s6 héa ho so, két qua
tham tra, xac minh va két qua tra loi cua co

Chuyén  vién

xu ly

13 ngay lam
Viéc

- Miu s 07,
- M3u s 08.
- Hd so.

- Miu s6: 01, 04.

- Ho so.

- Bién bé}n kiém tra, vin
ban y kién cua co quan,
don vi lién quan hoac
Bién ban hop HDTD.

- Dy thao Giay phép.

- Vin ban y kién cua co
quan, don vi lién quan.
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Cac bwoc .. . o Pon vi/nguoi Thai gian P .\ -
thure hign Noi dung cbng viéc thyc hign thuc hién Két qua thuc hién
quan lién quan trong qua trinh duoC g lao
nhiém vu xtr ly ho so TTHC.
Lanh dao phong xem xét cac du thao, van ]I;ﬁgﬁ ('il'aa(; 01 ngay lam |~ Mfu 50: 01, 04.
ban, trinh 1anh dao Chi cuc. o gn e viéc - Ho so. ,
o guy - Du thao Giay phep.
BS: Xem xét/deé xuat - Vin ban tén,g hop,
Lanh dao Chi cuc xem xét, trinh 1anh dao So. Lanh dgo Chi| 01 ngay lam | tham muru 48 ?(uat', .
Cuc viee - Dy thdo Bao céo ket
qua tham dinh.
- Mau s6: 01, 04.
- Ho so.
B6: Phé duyét hd so BaéﬂNqu%thc xem xét ky trinh l1anh dao Lanh dao Sé 03 ng;aﬂy lam | - Du thao Giay phép.
tinn. viec - Vian ban tong hop,
tham muu dé Xuat.
- B4o c4o két qua tham dinh.
) S K .. | - Van thu ky sé/dong dau cua co quan vao - M3u sé: 01. 04
E;ﬁh KB;l(k) SO,so‘ pha; ban dién tu/ban gidy theo quy dinh cong tac 0.5 naav 1am HA . lia
2 A Y21 van thu @ luu vao hé thong thong tin, co s¢ | Van thu So ’ g.Ay - M0 50, gay t,or g}“ ’Ien
chuyén ho so lién viec thong duoc ky so/dong

thong

dix ligu va Chgyen‘ lai hd so cho phong chuyén
mon de chuyen ho so lién thong.

dau phét hanh.
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Cac bwoc .. . o Pon vi/nguoi Thai gian P .\ -

thye hign Noi dung cbng viéc thyc hign thuc hién Két qua thuc hién
Chuyén vién Phong Tai nguyén nuéc hoan | Chuyén  vién| 01ngaylam |- Mau s6: 01, 04.
chinh hé so, thuc hién gui lién thong. xu ly viéc - Ho so, gidy torgui lién thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién

thong tai Vin phong UBND tinh

Trung tdm lap Phiéu tiép nhan hd so lién

Cong chuc/nhan

- Phiéu chuyén.

B8: Tiép nhan hd | . A 2 vA g oy A | 0,5 ngay lam : , .
so tai Terl?mg tgm 0 thong, luan chuyén ho so (giay, dién tir) veé | vién cta Trung \?iéz - Ho so, giay to giri lién
: Van phong UBND tinh xur ly. tam i théng.
Lanh dao Van phong UBND tinh phéan cong Lﬁgﬁ dafJB\lilalg 0,5 ngay lam
phong chuyén mon xu 1. pnong viac - Phiéu chuyén.
B9: Phan cong xir tinh : - _—
Iy h so Lanh p - Ho so, giay to gui lién
Lanh dao phong chuyén mén phan cong ﬁgn chu gﬁ 0,5 ngay lam | thong.
chuyén vién tham muu x1r ly ho so. Pn(“)n g y viéc
- Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuyén moén tham muru, - Hb so, gidy to gui lién
xu ly hd so. A T théng.
B10: Tham muu, Chyyen vien 3,5 ngay lam Ry .
e LA phong chuyén " - Du thao Giay phép.
X ly ho so mon Viéc
Truong hop hd so khong di didu kién thi rDau| ,thda;’ htgzggkltii?l o
tham muu du thao van ban néu r6 ly do. ).y Ao &
dieu kién.
B11: Xem xét phé | Lanh dao Vin phong UBND tinh,phé duyét, trinh | Lanh dao Van| Ol ngaylam | Phi&u chuvén
duyét, quyét dinh | lanhdao UBND tinh xem xét, quyct dinh. phong UBND tinh Viéc yen.
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Cac bwoc .. . o Pon vi/nguoi Thai gian P .\ -
thye hign Noi dung cbng viéc thyc hign thuc hién Két qua thuc hién
cAp phép - H s0, gidy tor g lién thong,
- Dy thao Giay phép/Dy
thao thong bao ho so
khong du dieu kién.
Lﬁghdfaf’t /LIJ(IBIE\'HD élpgigﬁrligﬁté f”ﬁt gllgh Lanh dao| Olngaylam | Gidy phép/thong bdo hd
Bhép yey khong du N Cap lal BIaY | BND tinh viéc so khong da didu kién.
- Van thu vao s6 van ban, dong dau; luu trit hd so.
- Chuyén két qua cho Céng chtrc, vién chur y o ,
tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh dé - Giay phép/thdng b?o
B12: Phat hanh két | tra két qua cho ca nhén, t6 chirc hodc dé chuyén | . y ho so khong du dicu
0 o Ky. oK A ~ Y A A - x| Van thu Van N kia
qua giai quyet; So | cho cap xd noi ti€p nhan h6 so hodc chuyén hona  UBND 01 ngay lam Ien.
hoa két qua giai | theo dich vubuu chinh dén dia diém dang ky dé | E*19 viéc - Két qua giai quydt
quyét tra két qua cho to chtre, ¢4 nhan. TTHC duoc sé hoa, luu
- Chuyén két qua cho Cong chirc phong chuyén kho.
moén duge phan cong tham muu xir Iy ho so thue
hién s6 hoda, luu kho theo quy dinh.
+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén. T6  chic. ca
+ Ky xdc nhin viéc nhan két qua trén mlu | phan;  cong Ao x
B13: Tra két qua | phiéu theo quy dinh (néu co). chtrc. vién chtc Trong gio HO SOZ C‘?‘f may phicu,
AR o ) . " giay t0 lién quan theo
phi dia gioi tai Trung tam| hanh chinh

+ Thu lai cac mAu phiéu, gidy to theo quy dinh
(néu cob), g lai co quan chu tri giai quyét thu
tuc hanh chinh hoac luu trit theo quy dinh.

Phuc vu hanh
chinh cong cap

quy dinh.
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Cac bwéc
thuc hién

Noi dung cbng viéc

Pon vi/ngwoi
thuc hién

Theoi gian
thuc hién

Két qua thuc hién

+ Moi t0 chirc, cd nhan danh gid mirc do hai long.
+ K&t thuc ho so trén phan mém mét ctra dién tur.

tinh, cip xd noi
tiép nhan hd so
ctia to chire, ca
nhéan.

2. Gia han, diéu chinh giay phép thim do nuwéc duéi dat ddi véi cong trinh cé quy md dudi 5.000m*/ngay dém

Thoi gian giai quyét: 24 ngay lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

Cac budc
thuc hién

Noi dung cbng viéc

Pon vi/nguoi
thwc hién

Thoti gian
thwc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhan, xa ly, tham dinh hé so tai Sé

Bla: Tiép nhan phi
dia gioi

(Truong hop thuc
hién tié}) nhan, tra
két qua gidi quyét
khong phu thuoc vao
dia gioi hanh chinh
thi thuc hién buoc
nay (Budc la) va
chuyén dén Buéc 2
ké tiép, khong thuec
hién Buwdc 1. Np
hé so).

Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so (ghi
nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két
qud) va guri Gidy ti€ép nhan va hen tra két qua
cho t6 chtrc, ca nhan.

+ Nhap dir liéu théng tin hd so vao Hé thong.
+ Thyc hién sao chup, s6 hoa va luu trir ho so
dién tir.

+ Trudng hop ho so khong hop 16 thi tra lai
va yéu cau bo sung, hoan thién ho so; truong
hop tir choi tiép nhén ho so: Lap phiéu tur
choi ti€p nhan giai quyét ho so va néu 10 ly
do tur choi theo quy dinh cua phép luat.

+ Chuyén ngay ho so dién tir vé Chi cyc

T6 chie, ca
nhan; cong
chuc, vién
chuce tai Trung
tam Phuc wvu
hanh chinh
cong cap xa.

Trong gio
hanh chinh

- Mau so O1.
- Mau so 04.
- HO so.




22

Cac buoc n A = Pon vi/nguoi Thoti gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
thudc So; ‘chuyén ho so gidy (jén co quan co
tham quyén chu tri giai quyét qua dich vu
buu chinh theo quy dinh.
+ Déng thoi, chuyén thong tin vé ho so trén
H¢ thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong cua co quan c6 tham quyén dé giam sat,
don doc.
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan h so. o
- Nhap dit licu thong tin hd so vao phan - Mau s6: 01, 04.
mém. - H¢ thong thong tin
- Phan loai thanh phan hd so quy dinh phai o he gial quyet TTH~C _ :[inh
sO0 hoa; sao chup va chuyén thanh tép tin i??lg hL’rC LI;; dugc cap nhat dir licu.
Bl: Huwéng din, | trén hé théng thong tin, co s dit lieu theo | vo “MHC .. | - Thanh phdn hé so;, tai
tiép nhan, luan|quy dinh; ky so tai liéu trén HE théng Trung tam | Trong gio lieu dwoc ky sé phuc
P Phuc vu hanh | hanh chinh ' ' '

chuyén ho so

thong tin giai quyét TTHC tinh hodc trén

vu s6 hoa (néu co).

B2: Chuyén hé so

chinh cong
phan mém sd hoa. tinh
Truong hop hd so khong hop Ié thi tra lai Phiéu yéu cau bo sung,
va yéu cau bo sung hoan thién /Truong hoan thién hd so (Mau 6
hop tir chdi tiép nhan: Lap Phiéu tir chdi 02)/ Phiéu tir chéi tiép nhan
tiép nhan va néu rs ly do. hd so (Mau sb 03).
Chuyén hd so (gidy, dién ta) vé Chi cuc ¢é | Cong  chie, - Miu sé: 01, 04.

phan cong, xtr ly.

vién chuc tai

Trung tam

0,5 ngay lam
Viéc

- Ho so.
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Cac buoc n A = Pon vi/nguoi Thoti gian PR n
thuc hién N9i dung cong viéc thuc hign thuc hién Keét qua thuc hién
Phuc vu hanh
chinh  cong
tinh, cap xa.
Lanh dao Chi cuc phan céng phong chuyén | Lanh dao Chi - MAu sb: 01, 04.
mon, tham muru, xtr ly. cuc \ A
B3: Phan cong Xir ‘ — 01 ngay lam |- HO so duoc phan
1y hé so Lanh dao phong chuyén mon phan cong | Lanh dao viée cong xu ly tren Phicu
chuyén vién xu Iy hd so trén Phiéu kiém | phong Tai ‘ kiém soat/trén phan
soat/trén phan mem. nguyén nudc mem.
- Kiém tra hd so, truong hop hd so chua day du
van ban, tai liéu theo quy dinh hodc du nhung
noi dung van ban, tai li¢u trong ho so chua bao o
dam dung theo quy dinh thi tham muu ban hanh - Mau so 07.
Thong bao bo sung, hoan thién ho so (thoi gian - Mau sd 08.
B4: Kidm tra hd kiem tn‘a khong quaO?i ngay I?m YIfC). ) \ - Hb so.
so. thuc hién thdm | - Truong hgp khong du dieu kién thi| Chuyén vién o
O ANE huyén vién th héne bio tra hd | xir Iv 11 ngay lam
dinh, xir ly hé so; | chuyen vien tham muu Thong bao tra o | xi ly ‘
N Viéc

trinh lanh dao phé

duyét

so khong giai quyét va néu ré ly do.

- Truong hop hd so du diéu kién thi tién
hanh tham dinh, tham muu xt Iy:

+Trudng hop can thiét thi kiém tra thuc té
hién truong, 1ap hoi déng tham dinh béo
céo, t6 chic ldy y kién cac co quan, to
chuc, c& nhan cd lién quan.

- Mau sé: 01, 04.

- Hb so.

- Bién ban kiém tra,
van ban y Kién cua co
quan, don vi lién quan
hoac Bién ban hop
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Cac buoc n A = Pon vi/nguoi Thoti gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
+ Truong hop du dieu kién, chuyén vién HDTD.
hoan chinh hé so, dy thao To trinh, trinh - Dy thao: Gidy phép
lanh dao phong chuyén mon xem Xet, trinh (gia han, didu chinh).
lanh dao Chi cuc, trinh 13nh dao So dé A
R A . A , e . - Van ban y kién cta co
trinh ho so gia han, diéu chinh giay phép uan. don vi lién auan
cho UBND tinh. quan, dom Vi flen quan.
- Chuyén vién thyc hién s6 héa ho so, két
qua tham tra, xac minh va két qua tra loi
Cua co quan lién quan trong qua trinh duoc
giao nhiém vu xur ly ho so TTHC.
Lnh dao - Mau sé: 01, 04.
Lanh dao phong xem xét cac du thao, van . | Olngaylam |- HJ so
S : phong Tai - .
ban, trinh 1anh dao Chi cuc. ~ . Viéc NP ,
. nguyén nuoc - Dy thao: Giay phep
B5: Xem xét/dé (gia han, diéu chinh).
xuat - Vian ban tong hop,
Lanh dao Chi cuc xem xét, trinh 1anh dao | Lanh dao Chi| 01 ngay lam | tham muu dé xuat.
SO. cuc viee - B4o c4o két qua tham
dinh.
- Mau s6: 01, 04.
B6: Phé duyét hd | Lanh dao S¢ xem xét ky trinh lanh dao |, . . . o | L5ngaylam | Ho -
SO UBND tinh. anh dad =0 viéc - Dy thao: Giay phép

(gia han, diéu chinh).
- Van ban tong hop,
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Cac buoc n A = Pon vi/nguoi Thoti gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
tham muu dé xuat.
- Béo céo két qua tham
dinh.
- Van thu ky sé/d(')r}g dau cua co quan vao o
ban dién tu/ban giay theo quy dinh cong - Mau so: 01, 04.
] tac van thu dé luu vao hé thong théng tin, | . . q 05ngay lam |- H} so, gidy to gii
B7: Ky so0, phat|co s¢ dir lieu va chgyén lai hc‘} so cho | ¥an thu So viéc lien thong dugc Ky
hanh ho so va|phong chuyén mon dé chuyén ho so lién s6/dong dau phat hanh
chuyen ho so lién | thong.
thon ~ 2
J o et , \ n . C - Mau sé6: 01, 04.
Chuyén vién xt ly hoan chinh ho so, thyc | Chuyén  vién | 0,5 ngay lam \ g
hién gui lign thong. Xt Iy viac - Ho so, giay to gu

lién thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tinh

Trung tdm lap Phiéu tiép nhan hé so lién

- Phiéu chuyén.

sBo?:ta?_llfrpul:h%gmho thong, luan chuyén hd so (gidy, dién t) vé | Trung tam 0.5 n\?i?é lam | _ Hb so, gidy to gui
- 9 Vin phong UBND tinh x Y. ; lién thong.
Lanh dao Van phong UBND tinh phan | Z20 480 Van| o oo jam g .
. R . A AN s |V phong  UBND ” - Phiéu chuyén.

B9: Phan cong xir | €ONg phong chuyén mon xt ly. tinh Viéc . .

Iy hé SO - Ho SO, gléy to gfII
Lanh dao phong chuyén mon phan cong | Lanh dgo phong | 0,5 ngay lam | lién thong.
chuyén vién tham muu xtr ly ho so. chuyén mon Viéc




26

Cac budc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

B10: Tham muu,

Chuyén vién phong chuyén mén tham
muu, Xt ly ho so.

Chuyén vién

- Phiéu chuyén.
- HO so, gidy to gui
lién thong.

L X . | 02ngaylam |- Du thao Gidy phép
xir | g .
l: y phﬂong chuyen Viéc (gia han, diéu chinh).
ho so mon R A
Truong hop hd so khong dit didu kién thi Dy thao thong bao neu
R rd ly do ho so khong
tham muu du thao van ban néu rd ly do. A
du dieu kién.
Linh dzo Phong chuyén mon thém ma va trinh | oot 9301 0 5 ngay tam | - Phicu chuyén.
Lénh dao Van phong UBND tinh phé duyét rpnén g chdy viec - Hb so, gidy trgii lién thong
- Dy thao Giay phép
B11: Xem xét phé |, . C s , A o~ ono | LAnh dao  Van (gia han, diéu chinh)
A %, a.1. | Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, trinh | ' o R A ¢
duyét, quyet dinh | . . , ) £, ' phong UBND | 01 ngaylam |/Du thao thong bao ho
c4p phép lanh dao UBND tinh xem Xét, quyet dinh. finh vide so khong di diéu kien.
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh | _ . s Giay phép (gia han, dicu
phé duyét/ khong du diéu kién cap lai Gidy Lanh ~  dao| O1ngay lam chinh)thdng béo ho so
- UBND tinh Viéc
phep. khong di1 diéu kién.
- Van thu vao s6 van ban, dong dau; luu - Qiéy phep (gia han,
B12: Phat hanh | trir ho so. 9 9 dieu chinh)/théng béao
) , Van thu Van N A n A
két qua giai quyet; | . Chuyén két qua cho Céng chuc, vién | phong UBND Olngaylam |ho so khong du dicu
So héa ket qua |chuc tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh | th VieC kien.

giai quyet

cong tinh dé tra két qua cho ca nhan, t6 chirc
hodc dé chuyén cho cép x4 noi tiép nhan hd

- Két qua giai quyet
TTHC duoc s6 hoa,




27

Cac budc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

so hoac chuyén theo dich vu buu chinh dén
dia diém dang ky dé tra két qua cho 6 churc,
ca nhan.

- Chuyén két qua cho Cong chic phong
chuyén mén dugc phan cong tham muu xur 1y
h6 so thue hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.

luu kho.

B13: Tra két qua

phi dia gid¢i

+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén.

+ Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén mau
phiéu theo quy dinh (néu co).

+ Thu lai cac mau phiéu, gidy to theo quy
dinh (n€u c6), gui lai co quan chu tri giai
quyét thu tuc hanh chinh hodc luu tr&t theo
quy dinh.

+ Moi t6 chire, ca nhan danh gia mac do hai
long.

+ Két thuc hd so trén phén mém mot ctra dién
tr.

Té6 chic, ca
nhan; cong
chtrc, vién churc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong cap
tinh, cAp xa noi
tiép nhan ho so
clia to chiec, ca
nhan.

Trong gio
hanh chinh

HO so; cac mau phiéu,
giay to lién quan theo
quy dinh.

3. Cap gidy phép khai thac nwée dwoi dat ddi voi cong trinh cé quy md dudi 5.000 m*/ngay dém

Thoi gian giai quyét: 30 ngdy lam viéc ké tir khi nhdn day dit ho so theo quy dinh.

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Theoti gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhan, xa ly, tham dinh hé so tai Sé
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Bla: Tiép nhan phi
dia gioi

(Truong hop  thuc
hién tiép nhdn, tra

Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so (ghi
nhdn yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra ket
qua) va gui Giay tiép nhan va hen tra két qua
cho t0 chirc, ca nhan.

+ Nhap dir liéu théng tin hd so vao Hé thong.
+ Thuyc hién sao chup, s6 héa va luu trix ho so
dién tir.

+ Trudng hop ho so khong hop 16 thi tra lai

T6 chic, ca

& ! nhan; cong

két qua gidi quyét | va yéu cau bd sung, hoan thién ho so; trudng chre, vién My s6 01
khong  phu  thugc | hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir chirc tai Trung | Trong gid ) 2‘1 S(z '
vao dia giéi hanh | chdi tlep nhan gidi quyét hd so va néu 13 1y | am Phuc vu| panhchinh | Mau s6 04.
chinh thi thwc hién | do tir chdi theo quy dinh ctia phap luat. hanh chinh - Ho so.
buoc nay (Buoc 1a) | + Chuyén ngay hé so dién tu vé Chi cuc | cdng cip xa.
va chuyén den Buoc | thype So, chuyen hd so gidy den co quan CO
2 ke tiép, khong | thim quyén chu tri giai quyét qua dich vu
thue hign Bude 1.| by chinh theo quy dinh.
Nop ha so). + Podng thoi, chuyén thong tin vé hd so trén

Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh

chinh dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh

cong ctia co quan cd thim quyén dé giam sat,

don ddc.
Bl: Huéng din, | - Huong dan, kiém tra, tiép nhan ho so. Cong  chic,|  Trong gis - M3u sé: 01, 04,
tiep nhén, luan |- Nhap dir ligu thong tin ho so vao phan |vién chirc tai| pann ghgmh - Hé théng thong tin

chuyén ho so

mem.

Trung tam

giai quyét TTHC tinh
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

- Phan loai thanh phan ho so quy dinh phai
s6 hoa; sao chup va chuyén thanh tép tin
trén hé théng thong tin, co s¢ dir li€u theo
quy dinh; ky s6 tai liéu trén Hé thdng
thong tin giai quyét TTHC tinh hodc trén
phan mém s hoa.

Truong hop ho so khong hop 1€ thi tra lai
va yéu cau bo sung hoan thién /Truong
hop tir chéi tiép nhan: Lap Phiéu tur chéi
tiép nhan va néu rs ly do.

Phuc vu hanh
chinh céng tinh.

duogc cap nhat dir ligu.

- Thanh phdan hé so, tai
liéu diroc Ky so phuc vu
so hoa (neu co).

Phiéu yéu cau bo sung,
hoan thién hé so (Mau s6
02)/ Phiéu tir chdi tiép
nhan hd so (MAu s6 03).

B2: Chuyén hd so

vé Chi cuc

Chuyén hd so (gidy, dién tir) vé Chi cuc dé
phan cong, xt ly.

Cong chtrc,
vién chuc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh, cap x4.

0,5 ngay lam
Viéc

- MAu sé: 01, 04.
- Hb so.

B3: Phan cbng xir

Iy hd so

Lanh dao Chi cuc phan cong phong chuyén
mon, tham muu, xu ly.

Lanh dao Chi
cuc

Lanh dao phong chuyén mén phan cong
chuyén vién xu ly hd so trén Phiéu kiém
Soat/trén phan mém.

Lanh dao phong
Tai nguyén nuoc

02 ngay lam
Viéc

- Mau sé: 01, 04.

- HO so dugc phan
cong xur ly trén Phiéu
kiem soat/trén phan
mem.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

B4: Kiém tra ho

tham dinh, xir ly
ho so; trinh lanh

thuc

dao phé duyét

hién

- Kiém tra hd so, truong hop hd so chua
day du van ban, tai liéu theo quy dinh hoic
di nhung ndi dung van ban, tai liéu trong
ho so chua bao dam dung theo quy dinh thi
tham muu ban hanh Thong bao bo sung,
hoan thién ho so (thoi gian kiém tra khong
qua 03 ngay lam viéc).

- Trudong hop khong du diéu kién thi
chuyén vién tham muu Thong bao tra ho
so khong giai quyét va néu ré ly do.

- Truong hop hd so du didu kién thi tién
hanh tham dinh, tham muu xt 1y:

+Trudng hop can thiét thi kiém tra thuc té
hién truong, 1ap hoi dong tham dinh bao
céo, t6 chic lay y kién cac co quan, to
chtrc, ca nhén cé lién quan.

+ Truong hop du diéu kién, chuyén vién
hoan chinh hd so, du thao To trinh, trinh
lanh dao phong chuy&n mén xem xét, trinh
lanh dao Chi cuc, trinh lanh dao S& dé
trinh ho so cap phép cho UBND tinh.

- Chuyén vién thuc hién s6 héa hd so, két qua
tham tra, xac minh va két qua tra 1oi ciia co quan
lién quan trong qua trinh dugc giao nhiém vu X

Chuyén vién

xu ly

13,5 ngay lam
Viéc

- Mau sé 07.
- Mau sé 08.
- Hd so.

- Mau sé: 01, 04.

- H6 so.

- Bién ban kieém tra,
van ban y Kién cia co
quan, don vi lién quan
hoac Bién ban hop
HDTD.

- Dy thao Giay phép.

- Vin ban y kién cua
co quan, don vi lién
quan.
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Cac buoc A A n Pon vi/nguwoi Thoi gian PR n
thuc hién N§i dung cong viéc thuc hién thu hién Ket qua thuc hién
ly ho so TTHC.
Lanh dao phong xem xét cac du thao, vin Lﬁgﬁ qraa? 01 ngay lam |~ 'V'fu 50: 01, 04.
ban, trinh linh dao Chi cuc Thiy lgi Eguygn e viec -Hoso.
B5: Xem xét/dé - Dy thao Giay phep;
XUAt - Van ban tong hop,
Lanh dao Chi cuc xem xét, trinh 1anh dao | Lanh dao Chi| 01 ngay lam | tham muu dé xuat.
S6. cuc Viéc

- Dy thao Bao céo két
qua tham dinh.
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Cac buoc A A n Pon vi/nguwoi Thoi gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
- Mau sé: 01, 04.
- H6 so.
B6: Phé duyét hé | Lanh dao S¢ xem xét ky trinh lanh dao | . . o, | 25ngaylam |° Dy thio Giay phep.
S0 UBND tinh. - viec - Van ban tong hop,
tham muu dé xuat.
- B4o céo két qua tham
dinh.
- Van thu ky sé/d()pg dau cta co quan vao o
ban dién ta/ban giay theo quy dinh cong - Mau so: 01, 04.
] tac van thu dé luu vao hé thong théng tin, | . . q 05ngay lam |- H} so, gidy to gui
B7: Ky so0, phat|co s¢ dir liéu va chuyen lai ho so cho Van thu S viéc litn thong dugc Ky
hanh ho so va|phong chuyén mon dé chuyén ho so lién s6/dong dau phat hanh.
chuyén ho so lién | thong.
thon ~
J A in . .. . , . A o N - Mau so6: 01, 04.
Chuyén vién phong Tai nguyén nudc hoan | Chuyén  vién | 01 ngay lam \ .
chinh hd so, thuc hién gui lién thong. xir ly viéc - Ho so, giay to guil

lién thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tinh

Trung tdm lap Phiéu tiép nhan hd so lién

Cong

- Phiéu chuyén.

sBo?:taT;?rpurqh?cgn:m thong, luan chuyén hb so (gidy, dién tir) vé | chirc/nhan vién 0.5 n\%‘g lam | Ho so, gidy to gui
: g Van phong UBND tinh xt ly. cua Trung tam ' lién thong.
. DRhAR ~A -1 < \ , ~ | Lanh dao Van N . £ 2

B9: Phan cong xir | Lanh dao Van phong UBND tinh phan 0,5 ngay lam | - Phiéu chuyén.

phong UBND
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Cac buoc A A n Pon vi/nguwoi Thoi gian PR n
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
ly ho so cong phong chuyén mon xu ly. tinh viéc - H6 so, gidy to gui
Lanh dao phong chuyén mdn phan cong | Lanh dao phong| 0,5 ngay lam lién thong.
chuyén vién tham muu xtr ly ho so. chuyén mon Viéc
Chuven vien ohe bven man 1 - Phiéu chuyén.
uyén vién phong chuyén mon  tham _ - Ho 0, gidy tor i lién thong,
muu, xir Iy 1o so. Chuyén vién s i
B10: Tham muru, X ~ | 3,0ngay lam |- Dy thao Giay phep.
1 A phong chuyén ”
xirly o so ‘ \ mon VI€C | Dy thao théng béo néu
Truong hop hd so khong di didu kién thi o\ thao tong bao 1
s e 1A s rd ly do ho so khong
tham muu du thao van ban néu rd ly do. s A LA
du dieu kién.
Lénh dao phong chuyén mén tham tra va trinh lanh Lﬁgr}]l Chudg:}) 0,5ngay lam |~ Phi‘éu chuyé’n. _
dao Vi phong UBND tinh phé duyét pnong - chly viec - Hd so, gidy to gii
mon lién théng.
B11: Xem xét phé | Lanh dao Vin phong UBND tinh phé|Lanh dao Van| Olngaylam |- Dy thio Gidy phép
duyét, quyet dinh | duyét, trinh lanh dao UBND tinh xem xét, | phong  UBND VIgC /Dy thao thong bao ho
cap phép quyet dinh. tinh so khong du dicu kién.
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh | _ . - Gidy phép/Thdng bao
ohé duyet/ khong dir didu kién cdp lai Gidy | J2mh  dao Olngaylam | = B ne di didu
. UBND tinh Viéc .
phép. ' kién.
B12: Phat hanh | - Van thuvao s vin ban, dong diu; luu trit ho so. - Gidy phép/Thdng béo
két ~qua  gidi| . Chyyén két qua cho Cong chic, vién Vin thu Olngaylam | ho so khong du dieu
quyet; So hoa ket VIEC kién.

qua giai quyét

chtic tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh d¢€ trd két qua cho cé nhan, t6 chuc

- Két qua giai quyét
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

hodc dé chuyén cho cép x4 noi tiép nhan ho
so hoac chuyén theo dich vu buu chinh dén
dia diém dang ky dé tra két qua cho to chic,
ca nhan.

- Chuyén két qua cho Céng chic phong
chuyén mén dugc phan cong tham muu xir ly
hé so thyc hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.

TTHC duoc sd hoa,
luu kho.

B13: Tra két qua

phi dia gid¢i

+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén.

+ Ky xac nhan viéc nhan két qua trén mau
phiéu theo quy dinh (néu co).

+ Thu lai cac mau phiéu, gidy to theo quy
dinh (n€u c6), g lai co quan chu tri giai
quyét thu tuc hanh chinh hodc luu trit theo
quy dinh.

+ MOi O chiic, c4 nhan danh gia mtc do hai
long.

+ Két thuc ho so trén phﬁn mém mot cira dién
tr.

Té6 chie, ca
nhan; cong
chtrc, vién chirc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong cap
tinh, cip xa noi
tiép nhan ho so
cta to chire, ca
nhan.

Trong gio
hanh chinh

HO so; cadc mau phiéu,
gidy to lién quan theo
quy dinh.

4. Gia han, diéu chinh gidy phép khai thac nwée duéi dat ddi voi cong trinh cé quy md dwéi 5.000 m*/ngay dém

Thoi gian giai quyét: 24 ngdy lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

Cac buoéc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/ngwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhdn, xi ly, thdm dinh hé so tai Sé

Bla. Tiép nhan phi
dia gioi

(Truong  hop  thuc
hién tiép nhdn, tra
két qua gidi quyét
khong phu thudc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Buoc la)
va chuyén dén Buéc

2 ké tiép, khong
thuc hién Bwoc 1.
Nop ho so).

Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so (ghi
nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra ket
qua) va g Gidy tiép nhan va hen tra két qua
cho t0 chirc, ca nhan.

+ Nhap dir liéu théng tin ho so vao Hé thong.
+ Thuyc hién sao chup, s6 héa va luu trix ho so
dién ta.

+ Trudng hop ho so khong hop 16 thi tra lai
va yéu cau bod sung, hoan thién ho so; truong
hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir
chéi tlep nhan giai quyét hd so va néu rd ly
do tir chéi theo quy dinh ctia phap luat.

+ Chuyén ngay ho so dién tu vé Chi cuc
thuoc So; chuyen ho so gidy den co quan cO
thAm quyén chu tri giai quyét qua dich vu
buu chinh theo quy dinh.

+ Pong thoi, chuyén thong tin vé& ho so trén
Hé théng thong tin giai quyét tht tuc hanh
chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong ctia co quan cd tham quyén dé giam sat,
don doc.

T6 chac, ca
nhan; cong
chtrc, vién churc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong cép
Xa.

Trong gio
hanh chinh

-Mau sb 01.
- Mau sb 04.
- HO so.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Bl: Huwéng dan,
tiep nhan, luén

chuyén ho so

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan h so.

- Nhap dir liéu thong tin hd so vao phan
meém.

- Phan loai thanh phan hd so quy dinh phai
sO hoa; sao chyp va chuyén thanh tép tin
trén h¢ thong thQng tin, co s dir liéu theo
quy dinh; ky so tai liu trén HE thong
thong tin giai quyét TTHC tinh hodc trén
phan mém s6 hoa.

Truong hop hd so khong hop 18 thi tra lai
va Y&u cau bd sung hoan thién /Truong
hop tir chéi tiép nhan: Lap Phiéu tur choi
tiép nhan va néu rs ly do.

Trong gio
hanh chinh

- MAu sé: 01, 04.

- Hg thong thong tin
giai quyet TTHC tinh
duoc cap nhat dix lidu.

- Thanh phan ho so, i
lieu dwoc ky so phuc vu
so hoa (neu co).

Phiéu yeu cau bo sung, hoan
thién hd so (Mau so 02)
Phiéu tir chdi tiép nhan hd
s (MAu 6 03).

B2: Chuyén h so

Chuyén ho so giay va dién tir vé Chi cuc
deé phan cong xur ly.

Cong chur,
vién chic tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh.

Cong  chuc,

vién chuac tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh, cap xa.

0,5 ngay lam
Viéc

- MAu sé: 01, 04.
- Hb so.

B3: Phan cbng xir

ly ho so

Lanh dao Chi cuc phan céng phong chuyén
mon, tham muru, Xt ly.

Lanh dao Chi
cuc

01 ngay lam
Viéc

- Mau sb: 01, 04.
- HO so dugc phan
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Cac buoc n A = Pon vi/nguoi Thot gian PR n
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
cong xu Iy trén Phicu
Lanh dao phong chuyén mon phan cong | Lanh dao k|§::m soat/trén  phan
chuyén vién xu ly hd so trén Phiéu kiém | phong Tai mem.
soat/trén phan mém. nguyén nudc
- Kiém tra ho so, truong hop ho so chua
day du van ban, tai liéu theo quy dinh hoac
du nhung ndi dung van ban, tai li¢u trong
ho so chua bao dé‘m dl'mgﬂ theo quy (}inh thi - Mau sé 07.
tham muu ban hanh Thong bao b6 sung, Mau <& 08
hoan thién hd so (thoi gian kiém tra khong - Vlali S0 L.
qua 03 ngay lam vigc). - Ho so.
B4: Kiém tra hd |- Truong hop khong du dieu kién thi
so. thuc hién | chuyén vién tham muu Thong bao tra ho | Chuyén vién o
} L L, kh,\ s A Y A ~|'d 51 11ngay|am
thAm dinh, xg ly | SO khong gial quyét va neu ro ly do. xu ly Vide
- ¢

hé so; trinh linh

dao phé duyét

- Truong hop hd so du diéu kién thi tién
hanh tham dinh, tham muu xt ly:

+Truong hop can thiét thi kiém tra thuc té
hién truong, 1ap hoi dong tham dinh bao
cao, to chuic lay y kién cac co quan, to
chure, ca nhan cé lién quan.

+ Truong hop du diéu kién, chuyén vién
hoan chinh ho so, du thao To trinh, trinh
lanh dao phong chuyén mon xem xét, trinh

- Mau sé: 01, 04.

- Ho so.

- Bién ban kiém tra,
van ban y kién cua co
quan, don vi lién quan
hoac Bién ban hop
HDTD.

- Du thao: Gidy phép
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

lanh dao Chi cuc, trinh 1anh dao So dé
trinh hd so gia han, diéu chinh gidy phép
cho UBND tinh.

- Chuyén vién thuc hién sé hda ho so, két
qua tham tra, xac minh va két qua tra loi
Cua co quan lién quan trong qua trinh dugc
giao nhiém vu xt ly hd so TTHC.

(gia han, diéu chinh).

- Vin ban y kién cua
co quan, don vi lién
quan.

B5: Xem xét/dé

XUat

Lanh dao phong xem xét cac du thao, van
ban, trinh 1anh dao Chi cuc.

Lanh dao
phong Tali
nguyén nuoc

01 ngay lam
Viéc

- Mau sb: 01, 04.

- Ho so.

- Dy thao: Giay phép
(gia han, diéu chinh).

- Van ban tong hop,

Lanh dao Chi cuc xem Xét, trinh 1anh dao | Lanh dao Chi| 01 ngay lam |tham muu dé xuat.
S0. Cuc vige - B4o c4o két qua tham
dinh.
- Mau sb: 01, 04.
- H5 so.
‘ - Dy thao: Giay phép
B6: Phé duyét ho | Lanh dap So xem xét ky trinh lanh dao Linh dao So 1,5 ng.aAly lam | (gia han, dieéu chinh).
SO’ UBND tinh. Viéc

- Van ban tong hop,
tham muu dé xuat.

- B&o c4o két qua tham
dinh.
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Cac buoc n A = Pon vi/nguoi Thot gian PR n
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
- Van thu ky sé/dépg dau cua co quan vao o
ban dién ti/ban giay theo quy dinh cong - Mau s6: 01, 04.
’ tac van thu dé luu vao hé théng théng tin, | . . 7 Olngaylam |- H} so, gidy to giri
B7: Ky 6, phét|co so di ligu va chuyén lai ho so cho | * " 150 VIEC  |lien thong duoc ky
hanh? hﬁ‘ $0' va | phong chuyén moén dé chuyén ho so lién sé/dong dau phat hanh
chuyén ho so lién | thong.
thong ~ x
A S s 3 A - - Mau s6: 01, 04.
Chuyén vién xtr ly hoan chinh ho so, thuc | Chuyén  vién N N
hién gai lién thong. xir Iy - Ho so, giay 1o gu

lién thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lié

n thong tai Van phong UBND tinh

Trung tdm Iap Phiéu tiép nhan hd so lién

- Phiéu chuyén.

sBo?:ta-irllffugh?:gn?o thong, luan chuyén hé so (gidy, dién tt) vé | Trung tam 0.5 n\%g lam | HS so, gidy to gui
- g Van phong UBND tinh x Iy. ; lién thong.
Lanh dao Vian phong UBND tinh phén Lﬁgﬁ daSBY\IaS 0,5 ngay lam g .
B9: Phan cong xir | €09 phong chuyén mon xi 1y. F’nh g viéc - Ph"eu chuye’n.
Lanh dao phong chuyén mon phan cong | Lanh dgo phong | 0,5 ngay lam | lién thong.
chuyén vién tham muu xtr ly ho so. chuyénmén Viéc
Chuve . - Phiéu chuyén.
B10: Tham muwu, | Chuyén vién phong chuyén mon tham dyen  vien 2,5ngay lam | - Hb so, gidy to gui
A . W A phong chuyén =" NP
xw ly ho so muu, xu 1y ho so. Viéc lién thong.

mon

- Du thao Giay phép




40

Cac buoc n A = Pon vi/nguoi Thot gian PR n
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
(gia han, diéu chinh).
Truong hop hé so khong dit didu kién thi Dy thao thong bao neu
e A rdo ly do ho so khong
tham muu du thao van ban néu rd ly do. oA
du dieu kién.
Lanh dao phong chuyén mon tham tra, Lﬁgr}: chudgg 0,5ngay lam |- Phicu chuyén.
trinh Lanh dao Van phong UBND tinh. Enan g y Viéc - HO so, giay to gui
lién thong.
N y . , Al es gy - Du thao Gidy phép
B11: Xem xét phé LanP de'}o \Can phong UBNP tinh phe La{lh dao Vin 0,5 ngay lam | (gia han, diéu chinh)
A PR duyét, trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, | phong UBND " S A 4
duyét, quyet dinh UVt dinh tinh Viéc /Dy thao thong bao ho
cap phép quyet dinn. so khong du dieu kién,
N , , £ Gidy phép (gia han,
Lah da0 LBID tinh Yem XCt Que 400 | Lanh  dao| 0Lngaylam |diéu chinh)/thong béo
phe dulye 8 N Cap fal B1Y 1 BND tinh viéc hd so khong di didu
phep. Kia
ién.
—Vantlmqvaosi)vanban,dongdau;hrutruhosc.r. ] Giéy ohép (gia han,
) . - Chuyén két qua cho Coéng chirc, vién diéu chinh)/thong bao
B}Z: Pha}t hanﬁh chirc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh | < g van o hd so khong du didu
két qua  gidi | cong tinh d€ tra ket qua cho ca nhén, t0 chuc phong UBND 01 hgay lam Kien.
quyet; So hoa ket | hoic dé chuyén cho cap xi noi tiép nhan ho VIEC '

qua giai quyét

so hoac chuyén theo dich vu buu chinh dén
dia diém dang ky de tra két qua cho t6 chirc,
ca nhan.

tinh

- Keét qua giai quyét
TTHC duoc so hoa,
lIuu kho.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

- Chuyén két qua cho Céng chic phong
chuyén mon dugc phan cong tham muu xur Iy
ho so thuc hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.

B13: Tra két qua
phi dia gi¢i

+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

+ Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén mau
phiéu theo quy dinh (néu co).

+ Thu lai cac mau phiéu, gidy to theo quy
dinh (n€u cd), gui lai co quan chu tri giai
quyéet thu tuc hanh chinh hodc luu trit theo
quy dinh.

+ MOi to chiic, c4 nhin danh gia muc do hai
long.

+ Két thuc ho so trén phén mém mot cira dién
.

Té6 chic, ca
nhan; cong
chtrc, vién churc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong cap
tinh, cAp xa noi
tiép nhan ho so
clia to chirc, ca
nhan.

Trong gio
hanh chinh

HO so; cac mau phiéu,
giay to lién quan theo
quy dinh.

5. Cap gidy phép khai thac nwéc mat, nuéc bién (doi véi cic trudng hep quy dinh tai khoan 2 Diéu 15 Nghj dinh so
54/2024/ND-CP ngay 16 thang 5 niim 2024 dwoc sira doi, bo sung béi khozn 12 Piéu 2 Nghi dinh so 23/2026/ND-CP)

Thoi gian giai quyét: 30 ngay lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

Cac buéc A . " Pon vi/ngwoi Theoti gian £ . A
thuc hién Ni dung cong viéc thuc hién thuc hign Ket qua thuc hién
Tiép nhén, xi ly, thdm dinh hé so tai Sé
Bla: Tiép nhan phi Huong dan, kieém tra, tiép nhan ho so (ghi | T6  chuc, ca Trong gis | - MAu s6 01.

nhdn yéu cau vé hinh thuc, dia diem tra két

nhan; cong chirc,
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Cac buéc A A n Pon vi/nguwoi Thoi gian £ . =
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
dia gioi qua) va gui Gidy tiép nhan va hen tra két | vién chtic tai | hanhchinh |- Mau sb 04.
(Trwong  hop  thuc qua cho t6 churc, ca nhan. Trung‘ tam P}}uc - HJ so.
hign tiep nhan, tra |+ Nhap dir lidu thong tin hd so vao Hg | V4 hanh  chinh
ket qua giai quyét | thong. cong cap xa.
khong phu thugc vao | + Thyc hién sao chup, s héa va luu trit hd so dién
dia gioi hanh chinh | o
thi thiec hign buct | 115n0 hop h so khong hop 18 thi tré lai
nay (Budc la) va| . . Sx7 2 \ A LA
chuvén dén Buse 2| V& YU cau bo sung, hoan thién ho so;
en den trudmg hop tir chéi tiép nhan hd so: Lap
ke tiép, khong thuc N Ny A g £, 1A \
hion Bude 1. Né phi€u tir choi ti€p nhan giai quyet ho so va
6 50) * YOP | naurd 1y do tir chéi theo quy dinh ctia phap
0 50 lut.
+ Chuyén ngay hé‘ so dién tur vé Chi cuc
thudc So; chuyen ho so gidy dén co quan co
tham quyén chu tri gidi quyét qua dich vu
buu chinh theo quy dinh.
+ Déng thoi, chuyén thong tin vé& ho so trén
H¢ thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh dén Trung tam Pl}uc vu he‘mhq chinh
cong cua co quan co tham quyén dé giam
sat, don doc.
Bl: Huwéng din, |- Huong dan, kiémtra, tiép nhan hoso. | = Cong  chue, Trong gis | - Mau'sé:01,04.
tiep nhan, luan | -Nhapditlieuthongtinhosovaophanmem. | vién chic tai| paohehinh |- Hé thong thong tin

chuyén ho so

- Phan loai thanh phan hd so quy dinh

Trung tam Phuc

giai quyét TTHC tinh
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Cac buéc A A n Pon vi/nguwoi Thoi gian £ . =

thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
phai sb hoa; sao chup va chuyén thanh tép | vu hanh chinh duoc cap nhat dix lidu.
tin trén hé thong thong tin, co s& dit liéu | cOng tinh. - Thanh phdn hé so,

theo quy dinh; ky sé tai liéu trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC tinh hodc trén
phan mém s6 hoa.

Truong hop hd so khong hop 18 thi tra lai
va yéu cau bd sung hoan thién /Truong
hop tir chéi tiép nhan: Lap Phiéu tur chdi
tiép nhan va néu rd ly do.

- T6 chue, ca
nhan.

tai lieu dwoc ky sé
phuc vu so hdéa (neu
co).

Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién hd so (Mau sd
02)/ Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so (Mau s6 03).

B2: Chuyén hé so

Chuyén hd so (gidy, dién tu) vé Chi cuc

Cong churc, vién
chirc tai Trung

0,5 ngay lam

- MAu sé: 01, 04.

d& phan cong, x Iy m  Phyc vy viéc “Hb so
’ ' hanh chinh cong ' :
tinh, cap xa.
Lanh dao Chi cuc phan cong phong |Lanh dao Chi - MAu sé: 01, 04.
chuyén mon, tham muu, xtr ly. cuc Y
B3: Phan cong xir \ —— 02 ngay lam Ho so dugc phdn
Iy hd so Lanh dao phong chuyén mén phan cong | Lanh dao phong viec cong xir Iy trén Phiéu

chuyén vién xir 1y ho so trén Phiéu kiém
soat/trén phan mem.

Tali
nuoC

nguyén

kiém soét/trén phan
mém.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

B4: Kiém tra hd
so, thuc hién tham
dinh, xir Iy ho so;
trinh lanh dao phé
duyét

- Kiém tra hé so, truong hop hd so chua
day du van ban, tai liéu theo quy dinh
hoac du nhung nodi dung van ban, tai liéu
trong ho so chua bao dam dung theo quy
dinh thi tham muu ban hanh Thong bao
bd sung, hoan thién hé so (thoi gian kiém
tra khong qua 03 ngay lam viéc).

- Truong hop khong du diéu kién thi
chuyén vién tham muu Thong béo tra hd
so khong giai quyét va néu ré Iy do.

- Trudng hop hd so da diéu kién thi tién
hanh tham dinh, tham muu x ly:
+Trudng hop can thiét thi kiém tra thuc té
hién truong, 1ap hoi ddng tham dinh béo
cdo, to chic lay y kién cac co quan, to
chirc, ca nhén cd lién quan.

+ Truong hop du diéu kién, chuyén vién
hoan chinh hd so, du thao T& trinh, trinh
lanh dao phong chuyén mén xem xet,
trinh 1anh dao Chi cuc, trinh 1anh dao S&
dé trinh hd so cap phép cho UBND tinh.

- Chuyén vién thuc hién sé hoa hd so, két
qua tham tra, x4c minh va két qua tra i
Cua co quan lién quan trong qud trinh

Chuyén vién xt
ly

13 ngay lam
Viéc

- Mau sb 07.
- Mau sb 08.
- Hd so.

- Mau sb: 01, 04.

- Ho so.

- Bién ban kiem tra,
van ban y kién cia co
quan, don vi lién quan
hoac Bién ban hop
HDTD.

- Dy thao Giay phép.

- Van ban y kién cua
co quan, don vi lién
quan.
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Cac buéc A A n Pon vi/nguwoi Thoi gian £ . =
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
duoc giao nhiém vu xu Iy hd so TTHC.
b 40 ohe - Mau s6: 01, 04.
Lanh dao phong xem xét cac du thao, van L‘(flp a0 pnong |- 9 ngay lam | - Hb so.
ban, trinh 1anh dao Chi cuc. Tal, nguyen Viéc - Du thao Gi4v phép:
B5: Xem xét/dd ' ‘ nude ' wihao lay phep,
XUAt - Van ban tong hop,
N _ L ~ _ o tham muu dé xuat.
éf;nh dao Chi cuc xem xét, trinh 1anh dao (I;a(r;h dao Chi| 01 n\?{a% lam | Du théo B0 cio Két
' ki ¢ qua tham dinh.
- Mau sé: 01, 04.
- HJ so.
B6: Phé duyét h | Lanh dao S& xem xét ky trinh lanh dgo | . o | 03ngaylam |° Du thao Giay phep.
SO UBND tinh ; viéc - Van ban tong hop,
tham muu dé xuat.
- B4o céo két qua tham
dinh.
] - Van thu ky sé/dél}g dau ciia co quan vao o
B7: Ky so, phat | bin dién ta/ban giay theo quy dinh cong - Mau s6: 01, 04.
hanh ho so va|tac van thu d€ luu vao hé thong thong tin, | . , 0,5ngay lam |- H so, gidy to gui
Z LA ‘A r A 1EAr Gl X LA Vian thu S& ” o % ,
chuyén ho so lién | co s& dir liéu va chuyen lai ho so cho Viéc lién thong duoc ky

thong

phong chuyén mén dé chuyén ho so lién
thong.

s6/dong dau phat hanh.
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Cac buéc A A n Pon vi/nguwoi Thoi gian £ . =
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
Chuyen en ;phong Tar nguyen nudc Chuyén vién xir| 01 ngay lam |- Mau so: 01, 04.
hoan chinh ho so, thuc hién gui lién| . g
ly Vigc - H s0, gidy to g lién thong,

thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tin

h

Trung tam lap Phiéu tiép nhan ho so lién

Cong chuc/nhén

- Phiéu chuyén.

sBo?:ta-ir!I?fur?hiigth théng, ludn chuyen ho so (gidy, dién ti) | vién cua Trung 05 n\%g lam | Ho so, gidy to gui
- g vé Vin phong UBND tinh xir 1. tam ; lién thong.
Lanh dao Vin phong UBND tinh phan Lﬁgﬁ da‘EJB\IQaS 0,5 ngay lam L
B9: Phan cong xir | N9 phong chuyén mon xu Iy. {)’nh J viéc - Phieu chuyen.
1§ hd so ! - Hd so, gidy to gui
Lanh dao phong chuyén mén phan cong | Lanh dao phong | 0,5 ngay lam | lién thong.
chuyén vién tham muu xt ly ho so. chuyén mén Viéc
Ve vign ohona chuven man g - Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuyén mon tham - Ho 0, gidy t g e thong.
muu, xu ly ho so. Chuyén  vién s L
B10: Tham muu, X N 03 ngay lam | - Du thao Giay phép.
e A phong chuyén .
xw ly ho so A Viéc Y A . .
. A A e X Lian e | MON Du thao thong bao néu
Truong hop ho so khong du dicu kién thi < A A
- ro ly do ho so khong
tham muu du thao van ban néu ré ly do. AL
du dieu kién.
B11: Xem xét phé Lanh dao phong chuyén mén thim tra, | Lanh dao phong | 0,5ngay lam | - phiéu chuyén.
trinh Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mon Viéc

duyét, quyét dinh
cap phép

- H so, gidy tor g lién thoing.

Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, trinh

Lanh dao Van

- Du thiao Gidy
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Cac buéc A A n Pon vi/nguwoi Thoi gian £ . =
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
1anh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh. phong UBND | 01ngaylam |phép/Dy thao thong
tinh Viéc bdo ho so khoéng du
dieu kign.
Lanh dao UBND finh xem xé, quyét dinh phé | Lanh dao | OLngaylam | 1Y PREP/hoRg. BRo
duyét/ khong du diéu kién cap lai Gidy phép. UBND tinh Vviéc Kien &
- Van thur vao s van ban, dong dau; luu trit hd so.
- Chuyén két qua cho Coéng chtrc, vién
chuc a1 Tyung jam Phuc vu hanh chinh - Gidy phép/thong bdo
B12: Phat hanh corjg tlx de tga ct quflc i)ca. 'Em, toAc ug ] ) hé so khong di didu
Két UA i hodc dé chuyén cho cap xa noi tiép nhén h6 | Van thu  Van 01 naav Iam | kién
UVt %6 héa gkét so hoac chuyén theo dich vu buu chinh dén | phong  UBND 3ié>(/: KA L .
quyet, >0 ho dia diém ding ky dé tra két qua cho té chirc, | tinh : - Ket qua gial quyet
qua gial quyet c4 nhan TTHC dugc so hoa,
. luru kho.
- Chuyén két qua cho Cong chuc phong
chuyén mén dugc phan cong tham muu xur ly
ho so thyc hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.
+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén. E}?A C}A“”-’Ca N ,Cé
S O SR an; cong chirec, . 3 )
- o ) + 5y xac nhan viée n}}an %<et qua trén mau vien chic  tai . HO so; cac mau phiéu,
B13: Tra ket qua phiéu theo quy dinh (n€u co). R ; Trong gio Ay 1
hi dia giéi - x A Trung tam Phuc | pann cpipp | 819Y 1O lien quan theo
phidia g + Thu lai cdc mau phi€u, giay to theo quy vu hanh chinh quy dinh.

dinh, (néu cd), gui lai co quan chu tri giai
quyéet thu tuc hanh chinh hodc luu trir theo

cong cap tinh,
cap xa noi tiep
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

quy dinh.

+ M t6 chire, ¢4 nhan dénh gia mure do hai long,
+ Két thuc ho so trén phén mém mét ctra dién
.

nhan ho so cua
to churc, ca nhan.

6. Gia han/diéu chinh gidy phép khai thac nuéc mit, nwéc bién
Thoi gian giai quyét: 24 ngdy lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thoti gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhan, xa ly, tham dinh hé so tai Sé

Bla: Tiép nhan phi
dia gioi

(Truong  hop  thuc
hién tiép nhdn, tra
két qud gidi quyet
khong phu thuoc vao
dia gioi hanh chinh
thi thuc hién buoc
nday (Budc la) va
chuyen dén Budc 2
ké tiép, khéng thuc
hién Bwoc 1. Ngp
ho so).

Huoéng dan klem tra, tiép nhan ho so (ghl
nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra ket
qud) va gii Gidy tiép nhan va hen tra két
qua cho t6 churc, ca nhan.

+ Nhéap dir liéu thong tin hd so vao Heé
thong.

+ Thyc hién sao chup, sd hoa va luu trit ho so dién
.

+ Truong hop hd so khong hop 16 thi tra lai
va yéu cau bd sung, hoan thi¢n hd so;
truong hop tir choi ti€p nhén ho so: Lap
phi€u tir chéi tiép nhan giai quyet ho so va
néu r0 ly do tir choi theo quy dinh cua phap

T6 chic, ca
nhan; cong chur,
vién chuc tai
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong cap xA.

Trong gid
hanh chinh

- Mau sb6 01.
- Mau sb 04.
- HO so.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

luat.

+ Chuyén ngay ho so dién tir vé& Chi cuc
thudc S&; chuyén ho so gidy dén co quan c6
tham quyén chi tri giai quyét qua dich vu
buu chinh theo quy dinh.

+ Pong thoi, chuyén thong tin vé ho so trén
Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh dén Trung tdm Phyc vy hanh chinh
cong clia co quan c6 tham quyén dé gidm
sat, don ddc.

B1: Huwéng
tiep nhan,
chuyén ho so

dan,
luan

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.

- Nhap dit lidu thong tin ho so vao phan mém.

- Phéan loai thanh phan hé so quy dinh
phai s6 hoda; sao chup va chuyén thanh
tép tin trén h¢ thong thong tin, co s¢ di
ligu theo quy dinh; ky s6 tai li¢u trén HE
thong thong tin gidi quyét TTHC tinh
hodc trén phan mém s6 hoa.

Truong hop ho so khong hop 1é thi tra lai
va yu cau bd sung hoan thién /Truong
hop tir chéi tiép nhan: Lap Phiéu tir chéi
tiép nhan va néu rd ly do.

Cong chuec, vién
chuac tai Trung
tam Phuc wvu
hanh chinh
cong tinh.

Trong gio
hanh chinh

- Mau sé: 01, 04.

- Hgé thong thong tin
giai quyet TTHC tinh
duoc cap nhat dir liéu.

- Thanh phan hé so; tai
Ii_efu dwroC [(3’/ so phuc vu
so hda (neu co).

Phiéu yéu cau bo sung,
hoan thién hd so (MAu s
02)/ Phiéu tir chdi tiép nhan
hd so (Mau sb 03).
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Cac buéc A A . Pon vi/nguoi Thot gian £ . =
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
Cong chac, vién
A A A A 5 A . Chl:ICtalengtérn N N 'M:US/\'Ol 04
B2: Chuyén hé so géhu%g?] (I;](;)nso)((glﬁ'y’ dién tu) ve Chi cuc Phuc  wvu  hénh 0,5 n\%?é lam fl o: U1, 04.
P g, Yy Chl’nh cﬁng tinh, : - Ho so.
cap xa
Lanh dao Chi cuc phan cong phong | Lanh dao Chi - MAu sé: 01, 04.
chuyén mén, tham muu, xtr ly. cuc T A
B3: Phan cong Xir 01 ngay lam |- HO §0|,d;19'c Pphh?n
ly ho so Lanh dao phong chuyén mén phan cong | Lanh dao phong viéc E?Pr% Xgoéﬁtr%enn k:ea
chuyén vién xu Iy hd so trén Phiéu kiém | Tai nguyén mgm pha
soat/trén phan mém. nuoe el
- Kiém tra hd so, truong hop hd so chua day di
van ban, tai liéu theo quy dinh‘hoéc dt nhung ndi
dung van ban, tai liéu trong ho so chua bao dam o
ding theo quy dinh thi tham muru ban hanh Thong - Mau s6 07.
B4: Kiém tra hé | bdo bo sung, hoan thién ho so (thoi gian kiem tra - Mau s 08.
ién tha 0 2 Ay lam vié Chuyén vién xt A
SO, thl.l’(i hlgn tAhanT khong qua 03 ngay lam viec). o R y u 11 ngay lam | - Ha so.
dinh, xir ly ho so5 | . Tryong hop khong du diéu kign thi | VY Vi

trinh lanh dao phé
duyét

chuyén vién tham muu Thong bao tra ho
so khong giai quyet va néu rd ly do.

- Truong hop ho so du diéu kién thi tién
hanh tham dinh, tham muu x ly:
+Truong hop can thiét thi kiém tra thuc

- MAu sé: 01, 04.
- Hb so.
- Bién ban kiém tra,




o1

Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

té hién truong, 1ap hoi dong tham dinh
bao céo, t6 chuc lay y kién cac co quan,
t6 churc, ca nhan co lién quan.

+ Truong hop du diéu kién, chuyén vién
hoan chinh hé so, du thao T trinh, trinh
lanh dao phong chuyén mon xem Xxet,
trinh 1anh dao Chi cuc, trinh 1anh dao S&
dé trinh hd so gia han, diéu chinh gidy
phép cho UBND tinh.

- Chuyén vién thuc hién s hoa ho so, két
qua tham tra, xac minh va két qua tra loi
Cua co quan lién quan trong qua trinh
duoc giao nhiém vu xu Iy hd so TTHC.

van ban y kién cua co
quan, don vi lién quan
hoac Bién ban hop
HDTD.

- Dy thao: Giay phép
(gia han, diéu chinh).

- Vin ban y kién cua
co quan, don vi lién
quan.

Lanh dao phong xem xét cac du thao, van

Lanh dao phong

01 ngay lam

- MAu sé: 01, 04.
- Hb so.

ban, trinh 1anh dao Chi cuc. Tal, nguyen Viéc o ik .
. nudc - Dy thao: Giay phép
B5: Xem xét/de (gia han, diéu chinh).
xuat - Vin ban tong hop,
Lanh dao Chi cuc xem xét, trinh 1anh dao | Lanh dao Chi| 01 ngay lam | tham muu dé xuat.
S0. cuc Vige - B4o céo két qua tham
dinh.
- Phé &t hd | La : 2t k¢ trinh 13 av [am | - Mau sé: 01, 04.
B6: Phé duyét hé | Lanh da9 So xem xét ky trinh lanh dao Lanh dao S6 1,5 ng'aAly lam fl 0
SO’ UBND tinh. ViéC - Ho so.
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Cac buéc A A . Pon vi/nguoi Thot gian £ . =
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
- Dy thdo: Gidy phép
(gia han, dicu chinh).
- Van ban tong hop,
tham muu dé xuat.
- Béo céo két qua tham
dinh.
- Van thu ky sd/dong ,déu cua co quan o
vao ban di¢n tir/ban giay theo quy dinh - Mau s6: 01, 04.

. X ,. | cong tac van thu dé luu vao hé thong | .. , 0,5ngay lam |- Ho so, gidy to gui
B? - Ky ASO’ pha:c théng tin, co so dit liéu va chuyén lai ho Vin the 56 Viéc lién thong duoc ky
hanh ho so va \ A ~ 2 2 A L as e N

P .| s0 cho phong chuyén mén dé chuyén ho so/dong dau phat hanh.
chuyén ho so lién A 1A

N so lién thong.
thong

Chuyén vién xt Iy hoan chinh ho so, thuc | Chuyén vién x| 0,5 ngay lam | - Mau so: 01, 04.
hién gui lién thong. ly Viéc -Héso,giéytdgﬁiliénmﬁng.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Viin phong UBND tin

h

Trung tam Iap Phiéu tiép nhan ho so lién

Cong churc/nhan

- Phiéu chuyén.

sBoE’;:ta-ir!I?PuRh%gth théng, luan chuyén ho so (gidy, dién tir) | vién cua Trung 0.5 nvgi?é lam | _ HO so, gidy to gui
- 9 v& Vin phong UBND tinh xir 1. tam : lién thong.
o | Lanh dao Van phong UBND tinh phén Lanh dgo Vén 0,5 ngay lam | - Phiéu chuyén.
B9: Phan cong Xit | .ang phong chuyén mon xu Iy phong  UBND viéc > At oy
Iy hd so ' tinh - Iié:kt)h grc]ré gidy to gui
Lanh dao phong chuyén moén phan céng | Lanh dao phong | 0,5 ngay lam '
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Cac buéc A A . Pon vi/nguoi Thot gian £ . =
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
chuyén vién tham muu xir Iy ho so. chuyén mén Viéc
- Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuyén mén tham - H so, gidy tor g lién thong.
muy, xit 1y ho so. Chuyén  vién . |- Du thio Gidy phép
B} O:, Tkham mit, phong chuyén 2,0 naay lam (gia han, diéu chinh).
xw ly ho so mon Viéc
Truong hop hd so khong da didu kién thi Dy thdo thong bao néu
s o rd ly do ho so khong
tham muu du thao van ban néu ro ly do. A LA
du diéeu kién.
Lanh dao Phong chuyén mon tham tra, | Lanh dao Phong | 0,5 ngay lam | - Phiéu chuyén.
trinh Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mon Viéc - Hb so, gidy to g lién thong,

B11: Xem xét phé

Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, trinh

Lanh dao Van
phong UBND

01 ngay lam

- Dy thao Gidy phép
(gia han, dicu chinh)

duyét, quyét dinh | Ianhdao UBND tinh xem xét, quyétdinh, tinh viéc /Dy thao thdng bao ho
cap phép so khong du dicu kién.
Lanh dao UBND tinh xem Xét, quyét dinh phé | Lanh dao | 01 ngay lam G'fly phgp (gla, han’x diu
duyét/ khong du diéu kién cap lai Gidy phép UBND tinh viéc chinhjthong  bao ho - so
i ' ' ' ' khong du dieu kién.
- Van thu vao s6 van ban, dong dau; Tuu trit hd so. - Gidy phép (gia han,
B12: Phat ha[,‘h - Chuyén két qua cho Cong chuc, vién | van the Van o dicu chinh)/thong bao
ket qua giai quyet; | chirc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh ohong  UBND 01 ngay lam | ho so khong du dicu

So hoéa két qua
giai quyet

cong tinh dé tra két qua cho ca nhén, t6
chirc hodc d€ chuyén cho cap xa noi ti€p
nhan h6 so hoac chuyén theo dich vu buu

tinh

Viéc

kién.
- Keét qua giai quyét
TTHC duoc sO hoa,
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

chinh dén dia diém dang ky dé tra két qua
cho t6 chire, ca nhan.

- Chuyén két qua cho Coéng chic phong
chuyén moén duge phan cong tham muu xtr ly
h6 so thuc hién s6 hoa, Iuu kho theo quy
dinh.

luu kho.

B13: Tra két qua
phi dia gid¢i

+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén.

+ Ky xéac nhan viéc nhan két qua trén mau
phiéu theo quy dinh (néu co).

+ Thu lai cac mAu phiéu, gidy to theo quy
dinh (néu co), gui lai co quan chu tri giai
quyéet thu tuc hanh chinh hodc luu trir theo
quy dinh.

+ Moi t6 chic, c4 nhan danh gia mic d6 hai
long.

+ Két thiic ho so trén phin mém mét cira dién
.

T6 chic, ca
nhan; cong chure,
vién chuc tai
Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong cap tinh,
cap xa noi tiép
nhan hd so cla
t6 chirc, c4 nhan.

Trong gio
hanh chinh

Ho6 so; cac mau phiéu,
gidy to lién quan theo
quy dinh

7. Cap lai gidy phép thiim do nwéc dudi dat, gidy phép khai thac tai nguyén nuéc

Thoi gian giai quyét: 11 ngdy lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

Cac buoéc
thwc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/ngwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhén, xi ly, thdm dinh hé so tai Sé
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Cac buéc A A . Pon vi/nguoi Thoi gian £ . =
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
Huong d?lr}, kiém tra, tiép nhan ho so (ghi nhan
yeéu cau vé hinh thirc, dia diém tra ket qua) va
gui Gidy tiép nhin va hen tra két qua cho to
chtrc, ca nhan.
BU’O’C 13.-’ .Tiép nhan | Nhap dir liéu théng tin ho so vao Hé thong.
E’;“ dia g“”‘h |+ Thuchiénseo chup, o héava it so i i
mong op thuc n .
hién tiép n han, trd Kt Truong hop hé so khong hop 18 thi tra lai va | pa chitc, ca nhan:
ui gidi quyét khong yeu cau bo sung, hoan thién ho so; truong hop | ong chic, vién My 56 01
9 A . > | tir chéi tiép nhan hé so: Lap phiéu tir chéi tlep g - T $ '
phy thugc vdo dia nhén giai quyét hd so va néu o 1y do tir chdi chuc tai Trung RS9\ 56 04
gidi hanh chinh thi| o % d‘ll ng R y tAm Phuc vu hanh | hanh chinh N '
thuc hién budc nay q y ‘ ‘p P D chinh cdng cap - Ho so.
(Buéc 1a) va chuyén | T Chuyén ngay ho so dién tir vé Chi cuc thudc | xa.
dén Budc 2 ké tiép, So; chuyén ho so gidy dén co quan c¢6 tham
khéng  thuc  hién quyeén chu tri gidi quyét qua dich vu buu chinh
Buéc 1. Nop hé so). theo‘ quy dinh. v o
+ Dong thoi, chuyén thong tin vé ho so trén He
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh
dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cua
co quan c6 tham quyén dé giam sat, don doc.
- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. - Cong chuc, - Mau sb: 01, 04.
B1l: Hwéng dan, |- Nhap dit ligu thong tin ho so vao phan |vién chic tai| L - .o |- Hgthong thong tin giai
ik a A A A g gio A ,
tiep nhén, luan | mem. Trung tam Phuc | o b don | quyet TTHC tinh duoc
chuyén ho so - Phan loai thanh phan h?) so quy dinh phai | V¥ h:‘mh chinh cap nhat du !'éu- ‘
s6 hoa; sao chup va chuyén thanh tép tin trén | “°"8 tinh. - Thanh phan ho so, tai
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Cac bwoc A A . Pon vi/nguoi Thoi gian £ . =
thuc hién NoI dung cong vige thuec hign thte hign Ket qua thyc hign
hé thong thong tin, co s¢ dir liéu theo quy | - T6 chic, ca Iiéu dwo’clk)'/ s6 phuc vu
dinh; ky so0 tai liéu trén Hé thong thong tin | nhan. so hoa (néu cd).
giai quyét TTHC tinh hodc trén phan mém
s0 hoa.
Truong hop ho so khong hop 18 thi tra lai va Phiéu yéu cau bo sung, hoan
yéu cau bo sung hoan thién /Truong hop tur thién ho so (Mau so 02)/
choi tiep nhan: Lap Phiéu tir choi tiép nhan Phicu tur choi tiep nhan ho so
va néu rg ly do. (Mau so 03).
Cong churc, Vvién Mau <6 01
2 A Aoy A e A . ;| chtrc tai Trung T - Mau so Ul.
) 2 A Chuyén ho so giay va dién tir vé Chi cuc dé © : 0,5 ngay lam x
B2: Chuyeén ho so phan cong xir 1y, thth I;hur:: u viee - M‘au s0 04.
anh chinh cong _Hb so.
tinh, cap xa.
Lanh dao Chi cuc phan cong phong chuyén | Lanh dao Chi _——
o _ | mon, tham muu, xtr Iy, cuc o ) M?u s0: 01, 04.
B3: Phan cong xir 0,5ngay lam | - Ho6 so dwgc phan cong
ly hé so Lanh dao Phongl Cmuye” mon phan ﬁong Lanh dao phong viéc xir Iy trén Phiéu kiém
chuyén vién xir ly hd so trén Phiéu kiém Tai nguyén nuéc soat/trén phan mam.
soat/trén phan mém.
B4- Kiém tra hd so. | - Kiém tra hd so, trudng hop hd so chua day
dinh. xi .I)'/ hd so: | nhung ndi dung van ban, tai liéu trong ho so ly 3,5ngay lam | MU sé 08
. ' 9 5 5 ’ . N A .
trinh lanh dao phé chua bao dam ding theo quy dinh thi tham viee CH3 so.

duyét

muu ban hanh Thong béo bd sung, hoan
thién ho so (thoi gian kiem tra khong qué 03
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Cac buéc A A . Pon vi/nguoi Thoi gian £ . =
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
ngay lam viéc).
- Truong hop khong du diéu kién thi chuyén
vién tham muu Thong béo tra ho so khong
giai quyet va néu ro ly do.
- Truong hop ho so du diéu kién thi tién
hanh tham dinh, tham muu xtur ly ho so, du <
th4o To trinh, trinh lanh dao phong chuyén - Mau so: 01, 04.
mon xem xét,vtrinh lanh dao Chi cuc, trinh - Ho so.
lanh dao S¢ dé trinh ho so cap lai giay phép - Vin ban ¥ kién cia co
cho UBND tinh. , ‘ , quan, don vi lién quan.
- Chuyén vién thyc hién so hoa ho so, ket - Du thao: Gidy phép
qua tham tra, xac minh va két qua tra loi cua (cép lai).
co quan lién quan trong qua trinh dugc giao '
nhiém vu xi Iy hd so TTHC.
Lanh dao phong xem xét, trinh lanh dao Chi | Lanh dao phong | 0,5 ngay lam |- MAu sé: 01, 04.
cuc. Tai nguyén nudc viéc - Hb so.
‘ - Dy thio Bao céo két
B5: Xem xét/deé qua tham dinh.
Xufit ~ . \ \ _ - 5 A
Lanh dao Chi cuc, trinh lanh dao S6. Lanh dao Chi| 0.5ngaylam |- Van ban tong hop,
cuc Viéc tham muu dé xuat.
- Dy thao: Gidy phép
(cép lai).
B6: Phé duyét hd|Lanh dao S& xem xét ky trinh lanh dao | Lanh dao S¢ 01 ngay lam |- Méu sé: 01, 04.




58

Cac buéc A A . Pon vi/nguoi Thoi gian £ . =
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
SO UBND tinh. viéc - Ho so.
- B4o c4o két qua tham dinh.
- Van ban tong hop,
tham muu dé xuat.
- Dy thao: Gidy phép
(cap lai).
s th k6 sb/déne diu i ‘ - Mau s6: 01, 04.

B7: Ky sb, phat| . wan thu ky soidong dau cua co quan vao - Hb so, gidy to gui lién
X N . | ban dién ti/ban giay theo quy dinh cbng tac C . T
hanh ho so va| . 2 SN I o | s \ 01 ngay lam | thong dugc ky so/dong

X A .~ | van thu dé Iuu vao hé thong thong tin, co s¢ | Van thu So - X fr o
chuyén ho so lién Viéc dau phat hanh

thong

dir lieu va chuyén lai hdo so cho phong
chuyén mon dé chuyéen ho so lién thong.

- Hb so, gidy to gui lién
thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tinh

Trung tdm lap Phiéu tiép nhan ho so lién

Cong chuc/nhan

- Phiéu chuyén.

sBo?;aiT':'er%nnht%rr]n ho thong, luan chuyén hé so (gidy, dién t) vé | vién caa Trung 01 %ligclam - Hb so, gidy to gui lién
- g Vin phong UBND tinh xit y. tam ; thang.

Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong Lﬁgﬁ da(iJB\lilalg 01 gio lam hiu chuv

B9: Phan cong xir | Phong chuyén mén xir 1. ?’nh g viéc - Phicu chuyén.

1§ hd so ! - Hb so, gidy to gui lién
Lanh dao phong chuyén mon phan cong | Lanh dao phong| 02 gio lam | thong.
chuyén vién tham muu xtr ly ho so. chuyén mon viéc

B10: Tham muwu, | Chuyén vién phong chuyén mon tham muu, | Chuyén viéen | 1,5ngaylam |- Phiéu chuyén.
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Cac buéc A A A Pon vi/ngwoi Thot gian A . o
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
xir Iy ho so xu 1y ho so. phong  chuyén viéc - Hb so, gidy to gui lién
mon thong.
- Dy thao Gidy phép
(cap lai).
Truong hop hd so khong di didu kién thi Dy thao thong bao neu
e a2 rd ly do ho so khong du
tham muu dy thao van ban néu ro ly do. A L
dieu kién.
Lanh dao Phong chuyén mon tham tra, trinh | Lanh dao Phong | 02 gio lam | - Phiéu chuyén.
Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mon Viéc - Hb so, gidy to gui lién
thong.
N S . .. . .. |Linh dao - Dy thao Gidy phép
B11: Xem xét phé Lﬁgﬁg@%‘ﬁiﬁ? “%T d‘i’;‘ﬁ AW | van phong| 03giolam | (cAp lai)/Dy thio thong
duyét, quyét dinh - - qyetdainn. UBND tinh viee bao hd so khong di diéu
cap phép kién cap lai Giay phép.
, Gidy phép (cap lai)/Dy
Lénh dao UBND tinh xem xét, quyet dinh phé duy¢t/ | Lanh dao UBND | 03 gio lam | thao thong bao ho so
khong du dieu kién cap lai Giay phép. tinh Viéc khong du dieu kién cap
lai Giay phép.
B12: Phat hanh Két - Van thu vao s6 vin ban, dong dau; luu trit hd so. - Gidy phép (cap lai)/Dy
quﬁ-giﬁi quyét; Sé |- Chuyén két qua cho Cong chirc, vién chirc | Van thu  Van| ., gior 1am thao thong bao ho so
hoa két qua giai|tal Trung tim Phyc vu hanh chinh cong tinh phong  UBND viée khong du (?1eu kién cap
tinh ' lai Giay phép.

quyét

de tra két qua cho c4 nhan, t6 chirc hoac dé
chuyén cho cap xa noi ti€ép nhan ho so hoac

- Két qua giai quyét
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Cac buéc A A n Pon vi/nguoi Thoi gian PR =
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
chuyén theo dich vy buu chinh dén dia diém TTHC dugc 50 hoa, luu
dang ky d¢ tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. kho.
- Chuyén két qua cho Cong chirc phong chuyén
modn dugc phan cong tham muu xu Iy ho so thyuc
hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.
+ Tra két qua cho t6 chiic, c4 nhan. T6 chirc, ca nhan;
+ Ky xdc nhan viéc nhan két qua trén mau | cong chic, vicn
phiéu theo quy dinh (néu c6). chic tai Trung . o
B13: Tra két qua |+ Thu lai cdc miu phiéu, gidy to theo quy dinh Sﬁ? nﬁhlizzu high Trong gio Hig igjligr?c uIelllr?ltlheI()) 16111,
phi dia gioi (néu c6), giri lai co quan chu tri giai quyét thu & D1 nanhchinh | &Y d quy

tuc hanh chinh hoac luu trit theo quy dinh.
+ M t0 chiic, ¢4 nhan danh gia mirc do hai [ong.
+ Két thac ho so trén phﬁn mém mdt cira dién tir.

tinh, cdp xi noi
tiép nhan ho so
clia td chuc, ca
nhan.

dinh.

8. Tra lai giay phép thim do nudc duwéi dat, gidy phép khai thac tai nguyén nuéc

Thoi gian giai quyét: 11 ngay lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

(Truong hop  thuc

qud) va giri Gidy tiép nhdn va hen tra két qua

chiic tai Trung

Cac budc N R o Pon vi/nguoi Thot gian £ . A
thuee hign Noi dung cbng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
Tiép nhdn, xa ly, tham dinh hé so tai Sé
Bla: Tiép nhan phi | Huéng dﬁn,‘ kiém tra, tiép nhan h?) SO (gh,i T chirc, c& nhan; Trone ois | - Méu sb 01.
dia gioi nhgn yéu cau vé hinh thicc, dia diém tra két | cong chic, vién hanh %hginh My 56 04
- Mau so0 04.
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Cac bwoc .. . o Pon vi/nguoi Theai gian P .\ -
thue hign Noi dung cbng viéc thyc hign thc hién Keét qua thuc hién
hién tzep nhan, tra cho t6 chire, ca nhan. tam Phuc vu hé.I}h - H6 so.
ket qua gidi quyét| + Nhap dit liu thong tin hd so vao Hg | Chinh cong cap
khong phu thuoc théng. xa.
vao dia gioi hanh A IO A
chinh thi thuc hién JcThuc hién sao chup, s6 hda va luu trit ho so dién
buoc nay (Buoc la) . .
va chuyén dén Buée |+ Tru’c‘mg> hop ho so khong hop 1€ thi tra lai
2 ké tiép, khong thuc va yéu cau bo sung, hoan thién ho so; trudng
hién Buwée 1. Nép hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir
hé 50). " | chéi tlep nhan giai quyét hod so va néu rd Iy
do tir chdi theo quy dinh ctia phép luét.
+ Chuyén ngay ho so dién tu vé Chi cuc
thudc S¢; chuyen hé so gidy den co quan CO
thim quyén chu tri giai quyét qua dich vu
buu chinh theo quy dinh.
+ Pong thoi, chuyén thong tin vé ho so trén
H¢ thong thong tin giai quyét thu tyc hanh
chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cua co quan c6 tham quyén dé giam
sat, don doc.
- Huong dan, kiem tra, tiep nhan ho so. | T4 chire, c4 - Mau s6: 01, 04.
B1: Hwéng dan, | - Nhap dir liéu thdng tin ho so vao phan | nhan; cong chirc, Trong gior | -, Hé thong thong tin
tiep nhédn, luan|mem. vién chic  tai | pann chinh | 9idi quyét TTHC tinh
chuyén ho so - Phén loai thanh phan hd so quy dinh | Trung tam Phuc dugc cap nhat dir ligu.
vu hanh chinh

phai s6 hoa; sao chup va chuyén thanh tép

- Thanh phan hé so, tai
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Cac buwoéc
thuc hién

Noi dung cbng viéc

Pon vi/ngwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

tin trén hé théng thong tin, co s& dir liéu
theo quy dinh; ky sd tai liéu trén Hé théng
thong tin giai quyét TTHC tinh hodc trén
phan mém s6 hoa.

Truong hop ho so khdng hop 1é thi tra lai
va yéu cau bo sung hoan thién /Trudng
hop tir chdi tiép nhan: Lap Phiéu tir chdi
tiép nhan va néu r ly do.

cong tinh.

ligu duoc ky sé phuc vu
so hoa (néu cd).

Phiéu yéu cau b sung,
hoan thién hd so (Mau
s6 02)/ Phiéu tir chdi
tiép nhan ho so (Mau sd
03).

B2: Chuyén hé so

Chuyén ho so gidy va dién tar vé Chi cuc
deé phan cong xtr 1y.

Cong chuc, vién
chuc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh,
cép Xa.

0,5 ngay lam
Viéc

- MAu sé: 01, 04.
- Hb so.

B3: Phan cong Xir
ly ho so

Lanh dao Chi cuc phén cbng phong
chuyén mén, tham muu, xt ly.

Lanh dao Chi
cuc

Lanh dao phong chuyén mén phan cong
chuyén vién xtr ly ho so trén Phicu kiém
soat/trén phan mem.

Lanh dao phong
Tai nguyén nudc

0,5 ngay lam
Viéc

- Mau sé: 01, 04.

- HO so dugc phéan cong
xt ly trén Phiéu kiém
soat/trén phan mem.
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Cac bwoc .. . o Pon vi/nguoi Theai gian P .\ -
thu hign Noi dung cong viéc thyc hign thc hién Ket qua thuc hién
- Kiém tra ho so, trudng hop ho so' chua
day du van ban, tai li¢u theo quy dinh
hodc du nhung ni dung vén ban, tai li¢u
trong h6 so chua bao dam ding theo quy - Mau sé 07
dinh thi tham muu ban hanh Théng béo bo ML S& 08.
sung, hoan thién hd so (thoi gian kiém tra - Vlali S0 LS.
khong qua 03 ngay lam viéc). - Ho so.
- Truong hop khong du diéu kién thi
B4: Kidm tra hd | chuyén vién _tham’ muu Thong bao tra ho N i
so, thuc hién | so khong giai quyét va néu ro ly do. F’huyen VIS XU 04 ngay lam
4 . o 1 N : " y . p
thj‘m dinh, x& 1y | - Truong hop du didu kién, chuyén vién VieC
ho so hoan chinh hé so, du thao To trinh, trinh L
lanh dao phong chuy8n moén xem xét, - Mau s6: 01, 04.
trinh lanh dao Chi cuc, trinh 1anh dao Sﬁ - Ho so.
deé trinh ho so tam dung hiéu luc giay - Du thao Quyét dinh.
phép/tra lai giay phép cho UBND tinh. - {fan ban y kié-n cua
- Chuyén vién thyc hién s6 hoa ho so, két co quan, don vi lién
qua tham tra, xac minh va két qua tra loi quan. '
Cua co quan lién quan trong qua trinh
duoc giao nhiém vu xi ly ho so TTHC.
BE: X cdd | Lanh dao phong xem xét cac du thao, Lanh dao phong | 0.5 ngdy Iam | Du thao Quyét dinh.
. em Xxe (Y 5 ; 3 = : an a ’
; ban, trinh Lanh dao Chi cuc. o =Y - Vian ban 8
xuat van oa e ! Tai nguyén nudc VIgc Van ban tong hop,

- Trinh Lanh dao Chi cuc.

tham muu dé xuat.
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Cac bwoc .. . o Pon vi/nguoi Theai gian P .\ -
thu hign Noi dung cbng viéc thyc hign thc hién Keét qua thuc hién
N : . .. |- Du thao Bao céo két
Lanh dao Chi cuc, trinh lanh dao So. Lanh dao  Chi | 0.5ngay lam | o2 4harm dinh.
cuc Viéc
- Du thao Quyét dinh.
) A n A ~ ) . roen ~ Lanh dao S& N - ) 2
B6: Phé duyét ho | Lanh dao S& xem xét ky trinh lanh dao | x . .105ngaylam |- Van ban tong hop,
; , NOng nghiép va =" X ok
SO’ UBND tinh. R Viéc tham muu dé xuat.
Mo1 truong o .
- Bao cao ket qua tham dinh.
] Vin thu ky sé/d()ng dau cua co quan vao - M?‘U 80: 0’1’ 04.
B7: Ky S0, phat | ban dién tu/ban gidy theo quy dinh cong - HO so, giay to gui lién
hanh ho so va|tac van thu d€ luu vao hé thong thong tin, | . ) 0,5 ngay lam | thong dugc ky so/dong
R LA o n r a1 AL n Z SN Van thu So A % fe L
chuyén ho so lién | co so dir liéu va chuyén lai ho so cho Viéc dau phéat hanh.

thong

phong chuyén mén dé chuyén hé so lién
thong.

- Ho so, gidy to gui lién
thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Viin phong UBND tinh

Trung tdm lap Phiéu tiép nhan ho so lién

Cong chac/nhén

- Phiéu chuyén.

sBoE’;:ta-irll?fugh%Q;O thong, luan chuyén hd so (gidy, dién tir) | vién caa Trung 02 %ligclam - Ho so, gidy to gui lién
- 9 v& Van phong UBND tinh xir Iy. tam : thong.
_|Lanh dao Van phong UBND tinh phan | L300 dao Van | oo doiam | - Phiéu chuyén.
B9: Phan cong Xir | cang phang chuyén mén xi Iy phong  UBND viéc > A b o i
ly ho so ' tinh ; ;hlgﬁgso, giay to gui lien
Lanh dao phong chuyén moén phan cong | Lanh dao phong | 0,5 ngay lam '
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Cac bwoc .. . o Pon vi/nguoi Theai gian P .\ -
thu hign Noi dung cbng viéc thyc hign thc hién Keét qua thuc hién
chuyén vién tham muu xir Iy ho so. chuyén mén Viéc
e vien ohona chuven mon - Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuyén mon tham - HO s0, gidy t g lién thong,
muu, xtt 1y ho so. Chuyén  vién o q o
B10: Tham muu, \ ~ | 1,5ngay lam | - Dy thao Quyeét dinh.
A phong  chuyén ="
xw ly ho so A Viéc R A
. A A s g A Liac s | MON Du thao théng béao néu
Truong hop ho so khong du dieu kién thi . A . .
L 2 ro ly do ho so khong du
tham muu du thao van ban néu rd ly do. didu kien
Lanh dao Phong chuyén mén tham tra, | Lanh dao Phong| 02 gio lam | - Phiéu chuyén.
trinh Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mon Viéc - Hb so, gidy to gii lién
thong.
B11: Xem xét phé | Lainh dao Van phong UBND tinh phé | Lainh dao Vin 1 , X 4
n K, s A 1 1x , , A ' 03 giolam |- Du thao Quyét dinh
Syyethéquyet dinh dﬂy(f:’ (;lrrl]rrl]h lanh dao UBND tinh xem xet, E?](r)]ng UBND viéc /Dy thao thong béo o
ap phep quyet din. so khong du diéu kién.
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh | Lanh dao UBND | 03 gio lam | Quyét dinh /Thong béo ho
phé duyét/ khong du dieu kién. tinh Viéc so'khong du dicu kién.
—Vénthuvéosévénbén,déngdéllgluutr&hésc. ) Quyét dinh /Thong
B12: Phat hanh!- Chuyén két qua cho Cong chtre, vién | 5 bdo hd so khong du
két qua gii chirc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh Va‘n thu  Van 04 gior 1am didu kien.
&t S6 hoa Kat | cong tinh dé tra két qua cho ca nhan, t chac | Phong  UBND ic & qua gidi quve
quyét; Sé hoa két | cong tinh dé tra két qua cho ca nhan, t6 chire e viec - Két qua giai quyét

qua giai quyét

hodc dé chuyén cho cap x3 noi tiép nhan hd
so hoac chuyén theo dich vu buu chinh dén
dia diém dang ky deé tra két qua cho t6 churc,

TTHC duoc so hoa, Iuu
kho.
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Cac buéc _ A _ . i e
Ni dung cong viéc Pon vi/nguoi Thot gian

thuc hién thuc hign thuc hign Keét qua thuc hién

ca nhan.

- Chuyén két qua cho Cong chic phong
chuyén mon dugc phén cong tham muu xur ly
ho so thue hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.

+ Tra ket qua cho t6 chirc, ca nhan.
+ Ky xdc nhan viéc nhan két qua trén mau | TO chuc, ca nhan;

phiéu theo quy dinh (néu co). cong chue, vién
chuc tai Trung

tam Phuc vu hanh Trona ais Hd so; cac mau phiéu,
chinh coéng cap hanh ?:hgl'nh gidy to lién quan theo

+ Thu lai cac mAu phiéu, gidy to theo quy
B13: Tra két qua | dinh (néu cd), gui lai co quan chu tri gii
i dia gi6i ét thi tuc hanh chinh hodc luu trit theo | . . = o % .
phi dia gioi qﬁyedinhu tuc hanh chi ogc luu trir theo | . nh, cAp xa noi quy dinh
quy i , . tiép nhan hd so
+Moi to chirc, canhén danh gidmicdo hailong. | cia t§ chice, ca

+ Két thuc hd so trén phan mém mét ctra dién | nhan.
.

9. Tam dirng hiéu luc gidy phép thiim do nwéc duéi dat, gidy phép khai thac tai nguyén nuéc
Thoi gian giai quyét: 11 ngay lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

Cac buéc ) A _ . " e
Ni dung cong viéc Pon vi/ngwoi Thoi gian

Tiép nhdn, xi ly, thdm dinh hé so tai Sé

Bla: Tiép nhén phi | Huong dan, kiém tra, tiép nhan ho so (ghi |- T6 chac, ca| Tronggio |- Mau sb 01
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Cac bwoc .. . n Pon vi/nguoi Theai gian P .\ -
thue hign Noi dung cdng viéc thyc hign thc hién Keét qua thuc hién
dia gioi nhdn yéu cau yé hinh thirc, dia diém tra két | nhan; cong chirc, | hanh chinh | - Mau s6 04
(Trwdng hop  thuc qua) va gui Gidy ti€p nhn vahen trakét qua | vién  chic  tai - Hd so
hién tlep nhén, tra cho t6 chtrc, ca nhan. Trung tam Phuc
két qua gidi quyét |+ Nhép dir licu thong tin hd so vao Hg | V¥ hi‘nh N chinh
khong phu  thudc | thong. Corlg cap xa.
vao dia gioi hanh | 4 Thyc hién sao chup, s6 hoa va luu trir hd so dién | - To chirc, cd nhan.
chinh thi thuc hién |
buoc nay (Buoc la) . A o At e Tt
. Y .| + Truong hgp ho so khong hop 1€ thi tra lai
va chuyén den Budc £ . 3
57z .| vayéu cau bo sung, hoan thién ho so; truong
2 ke tiep, khong
A . hop tir chéi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir
thuc hién Bwoc 1.
Nép hé 50) chéi tlep nhan giai quyét hd so va néu 5 1y
op 10 S0J. do tir chdi theo quy dinh ctia phép luat.
+ Chuyén ngay ho so dién tur vé Chi cuc
thudc S¢; chuyen ho so gidy den cO quan co
thim quyén chu tri giai quyét qua dich vu
buu chinh theo quy dinh.
+ Déqg thoi, chuyén théng tin vé hd so trén
H¢ thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong cua co quan cO tham quyén dé giam
sat, don doc.
Bl: Huéng din, |- Huong dan, kiemtra, tiépnhan hoso. | T4  chue, ¢4 Trong giv |~ Mau sé: 01, 04.
tiep nhdn, luan|- Nhép dir liéu thdng tin hd so vao phan | nhan; cong churc, hanh chinh | - Hé thdng théng tin

chuyén ho so

mem.

vién chirc tai

giai quyét TTHC tinh
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Cac bwéc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/ngwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

- Phan loai thanh phan hd so quy dinh
phai s6 hoa; sao chup va chuyén thanh tép
tin trén hé théng thong tin, co s& dir liéu
theo quy dinh; ky sé tai liéu trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC tinh hodc trén
phan mém s6 hoa.

Truong hop ho so khong hop 18 thi tra lai
va yéu cau bo sung hoan thién /Truong
hop tir chéi tiép nhan: Lap Phiéu tir chéi
tiép nhan va néu rs ly do.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong tinh

duoc cap nhat dix lidu.

- Thanh phan hé so, tai
liéu dwroc ky so phuc vu
so hoa (néu co).

Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién ho so (Mau
s6 02)/ Phiéu tir choi
tiép nhan hd so (Mau sd
03).

B2: Chuyén hé so

Chuyén hé so gidy va dién ta vé Chi cuc

Cong chuc, vién
chic tai Trung
tam Phuc vu hanh

0,5 ngay lam

- MAu sé: 01, 04.

dé phan cong xur ly. chinh cong tinh, Vi - Ho so.
cap xa.
Lanh dao Chi cuc phan cbéng phong |, . : _—_—
o . chuyén mon, tham muu, xur ly. Lénh dzo Chi cyc o ) M:au s0: 01, 04.
B3: Phan cong xir 0,5 ngay lam | - H$ so dugc phan cong
ly hd so Lanh dao phong chuyén mon phan cong viec xtt Iy trén Phiéu kiém

chuyén vién xu ly hd so trén Phiéu kiém
Soat/trén phan mém.

Lanh dao phong
Tai nguyén nudc

Soat/trén phan mém.
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Cac bwoc .. . n Pon vi/nguoi Theai gian P .\ -
thue hign Noi dung cong viéc thyc hign thc hién Ket qua thuc hién
- Kiém tra ho so, trudng hop hd so chua
day du van ban, tai li¢u theo quy dinh
hoac du nhung ni dung van ban, tai liéu
trpng h‘o so chua bao da‘m cTunz%y theq quy _ Miu sé 07.
dinh thi tham muu ban hanh Thong bao b6 MAU sé 08
sung, hoan thién hd so (thoi gian kiém tra - Vlali S0 LS.
khong qua 03 ngay lam viéc). - Ho so.
- Truong hop khong du diéu kién thi
- Ki& A | chuyén vién tham muu Thong bao tra hd _
B4: Kiem tra -hO kyh" . ’(t R ~%, q Chuyén vien xu o
tham dinh, Xt 1Y | - Truong hop du diéu kién, chuyén vién viée
ho so. hoan chinh hé so, du thao T trinh, trinh L
lanh dao phong chuy@n mén xem Xét, - Mau so: 01, 04.
trinh lanh dao Chi cuc trinh 1anh dao S:("y - Ho so.
dé trinh ho so tam dung hiéu luc giay - Du thao Quyét dinh.
phép/tra lai giay phép cho UBND tinh. - {/gm ban y kié-n cua
- Chuyeén vién thyc hién so héa ho so, ket co quan, don vi lién
qua tham tra, xac minh va két qua tra loi quan.
Cua co quan lién quan trong qua trinh
duoc giao nhiém vu xi ly ho so TTHC.
BE: X s | Lanh dao Phong xem xét cac du thao, Lanh dgo phong | 0.5 ngdy lam | Du thao Quyét dinh.
. em Xxe (Y 5 ; N = : an a ’
: ban, trinh lanh dao Chi cuc. : ; =N - V3 N 14
xuat van b am aa Y Tai nguyén nudc VIEC Van ban tong hop,

- Trinh lanh dao Chi cuc.

tham muu dé xuat.
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Cac bwoc .. . n Pon vi/nguoi Theai gian P .\ -
thuc hién Noi dung cong viéc thuc hign thc hién Keét qua thuc hién
05 naay am | - Dy thao Béo céo két
Lanh dao Chi cuc trinh lanh dao Sé. Lanh dao Chi cuc | = \?Iez qua thim dinh.
- Dy thao Quyét dinh.

B6: Phé duyét ho

Lanh dao S¢ xem xét ky trinh 1anh dao

01 ngay lam

- Vian ban tong hop,

S0 UBND tinh. Lanh dao So viee tham muu dé’ XUat. 7
- Bao céo ket qua tham
dinh.
Vin thu ky s6/dong dau cua co quan vao o
ban dién tir/ban gidy theo quy dinh cong - Mau so: 01, 04.
] tac van thu dé luu vao hé thong théng tin, Viin thir §¢ 0,5 ngay lam | - H3 so, gidy to gui lién
B7: Ky so, phat|co s¢ dit licu va chuyén lai ho so cho an thir 5o viéc thong dwoc Ky sé/dong
hénh? h(“)‘ s0' va | phong chuyén mon dé chuyén hod so lién dau phét hanh.
chuyén ho so lién | thong.
thong o o . o .. |-Mausé: 01, 04.
Chuyén vién xtr ly hoan chinh ho so, thuc | Chuyén vién xu | 0,5 ngay lam N e e
hién gui lién thong. Iy viec |7 Hoso, giay to gui lién

thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Viin phong UBND tinh

B8: Tiép nhan hd
so tal Trung tam

Trung tam 13p Phiéu tiép nhan ho so lién
thdng, luan chuyén ho so (giay, dién tu)
vé Van phong UBND tinh xu ly.

Cong chuc/nhan
vién caa Trung
tam

01 gio lam
Viéc

- Phiéu chuyén.
- Ho so, gidy to gui lién
thong.
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Cac bwoc .. . n Pon vi/nguoi Theai gian P .\ -
thue hign Noi dung cdng viéc thyc hign thc hién Keét qua thuc hién
Lanh dao Vin phong UBND tinh phén Eﬁgﬁg daOUBKIaS Olgivlam | oo
~ \ A A R HPN - € crl.
B9: Phan cong xir | €09 phong chuyén mon xir ly. tinh Viéc iy .;y o i i
Iy hod so - AO so, giay 1o gul lien
Lanh dao phong chuyén mén phan cong | Lanh dao phong| 02 gio lam thong.
chuyén vién tham muu xt ly ho so. chuyén mon Viéc
- Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuyén mén tham - Ho so, gidy to gui lién
muu, xt 1y hd so. A T théng.
B10: Tham muu, Ch‘uyen vien 1,5 ngay lam , o
1A phong  chuyén =" - Du thao Quyet dinh.
xw ly ho so mon Viéc
Truong hop hd so khong da didu kién thi Dy thao thong bao neu
ST SR rd ly do ho so khong du
tham muu du thao van ban néu rd ly do. A7 LA
dieu kién.
Lanh dao Phong chuyén mon tham tra, | Lanh dao Phong| 02 gio lam | - Phiéu chuyén.
trinh Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mon Viéc - HY so, gidy to gui lién
thong.
. . | Lanh dao Van phong UBND tinh phé|Lanh dao Van . X o4
B11: Xem xét phé e 1 1R ) . . : . - Du thao Quyeét dinh
duygt, quyét dinh dﬂyg:,dtirrll?\h 1anh dao UBND tinh xem xét, Figcr)lng UBND | 03 gio lam /Dy thio thong bao o
cAp phép quyet dinh. VIEC | 5o khong du dicu kién.
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh | Lanh dao UBND | 03 gier lam S(:‘y:; df(?lg rf Thfi’gg dbl";‘a
phé duyét/ khong du dieu kién. tinh Viéc &

kién.
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Cac bwoc .. . n Pon vi/nguoi Theai gian P .\ -
thure hign Noi dung cdng viéc thyc hign thc hién Keét qua thuc hién
- Van thu vao s6 van ban, dong dau; Iuu trit hd so.
- Chuyén két qua cho Cong chtic, vién
0131'1’0 :[ai Tgrurzg A:[ém 7Phuc Vu hAe‘ll’]h;ChiI,lh ) Quyét dinh /Thang
B12: Phat hanh | €918 tn;h de tfa ket qua chf) ca.nl_q?n, toﬂchusg ) ] bao hd so khong du
X . ... | hodc d€ chuyén cho cap xa noi ti€p nhan h6 | Van thu  Van _— Bu kia
ket qua giai . X ; b dén | ohe 04 gio lam | diéu kién.
uyét' S8 hoa Két S0 hqa_}c chuyén theg) d1chrvu buu chlph dén | phong UBND viec C K&t qui Gidi quvét
q AN X dia diém dang ky dé tra két qua cho to churc, | tinh ‘ qua glar quy
qua glal quyet ca nhan TTHC dugc s6 hoa, luu
[ kho.
- Chuyén két qua cho Cong chuc phong
chuyén mén dugc phan cong tham muu xtr ly
ho so thuc hién s6 hoa, Iuu kho theo quy dinh.
+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
+ Ky xdc nhan viéc nhéan két qua trén mau | T4 chirc, ca nhan;
phiéu theo quy dinh (néu co). cong chic, vién
+ Thu lai cac mAu phiéu, gidy to theo quy | chic tai Trung ‘ N ,
15 v e qua 70 <0, o n i 4t g | e il
phi dia giéi quy ; - & 1 nhanh chinh | &' q

quy dinh.

+ Moi t6 chirc, c4 nhan danh gia mic do hai
long.

+ Két thac ho so trén phﬁn mém mdt cira dién
.

tinh, cap x4 noi
tiép nhan ho so
cia t0 chue, ca
nhan.

quy dinh.
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10. Cap giay phép hanh nghé khoan nuéc dudi dat
Thoi gian giai quyét: 13 ngdy lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

Cac buwoéc
thuc hién

Pon vi/nguwoi

Noi dung cdng viéc thyc hign

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhan, xi ly, thdam dinh hé so tai Sé

Bla: Tiép nhan phi
dia gioi

(Truong hop  thuc
hién tiép nhdn, tra
két qua gidi quyét
khong phu thuoc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
budc nay (Buoc 1a)
va chuyen dén Budc
2 ké tiép, khong
thuc hién Bwoc 1.
Nép ho so).

Hudng dan, kiém tra, tiép nhan hd so (ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diem tra ket
qua) va gui Gidy ti€p nhan va hen tra két
qua cho t6 chire, cd nhan.

+ Nhap dir liéu thong tin ho so vao Hé
thong.

+ Thyc hién sao chup, s6 hoa va luu trit hd

A - To6 chuc, ca
so dién tr.

nhan; cong chure,
vién chuc tai
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong cap xA.

+ Truong hop hd so khong hop 1¢ thi tra lai
va yéu cau bo sung, hoan thién hd so; truong
hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir
chéi t1ep nhan giai quyét hd so va néu 1 Iy
do tir chdi theo quy dinh ctia phép luét. - Té chitc, c4 nhan.
+ Chuyén ngay ho so dién tur vé Chi cuc
thudc S¢; chuyen hé so gidy den co quan €O
thim quyén chu tri giai quyét qua dich vu
buu chinh theo quy dinh.

+ Dé)qg thoi, chuyén thong tin vé ho so trén
H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh

Trong gio
hanh chinh

- Mau sb 01
- Mau sb 04
- HO so




74

Cac bwoc .. N n Pon vi/nguoi Thai gian X . ‘n
thu hign Noi dung cdng viéc thyc hign thc hién Keét qua thuc hién
cong cua co quan co thim quyén dé giam
sat, don doc.
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. ,
- Nhap dir liéu thong tin hd so vao phan - Mau so: 01, 04.
mem. - Hé thong thong tin
- Phan loai thanh phan ho so quy dinh | L gial Ql{yét TTI'IC_Atinh
phai s6 hoa; sao chup va chuyén thanh tép Copg chie, vién duoc cap nh‘at d“f ligu.
Bl: Huéna din tin trén hé thong thpng tin, co s¢ dir liéu CP“’C tal Tn‘mg - Thanh phan ho so, tai
tié : n‘;Ang Iuaén’ theo quy dinh; ky s tai liéu trén Hé thong tam Ph‘fc vi hanh Trong gio | liéu duwoc ky so phuc vu
€p  nhdn, thong tin gidi quyét TTHC tinh hoic trén | chinh cong tinh. hanh chinh | so héa (néu co).
chuyeén ho so T
phan mém s6 hoa. T6 chirc, ca nhan
Truong hop ho so khong hop 18 thi tra lai Ph!eu y.eAu cay bo sun}g,
R \ " . hoan thién ho so (Mau
va yéu cau bd sung hoan thién /Truong x a 2.
\ Lo ogr X 1 A L £ so 02)/ Phieu tur choi
hop tur choi tiep nhan: Lap Phicu tir choi 2 A A x
tiép nhan va néu rs ly do ticp nhan ho so (Mau
p e y €o. 56 03).
Cong chac, Vvién o
L &n ho idy, dién to) vé Chi Tc tai 3 ay lam | - Mau so: 01, 04.
B2: Chuyén hd so Cbuy?n hf’ SO (qgle}y, dién tr) vé Chi cuc | chirc tai T‘rung tam 0,5 ng.aAly lam ‘
dé phan cong, xu ly. Phyc vu hanh chinh Viéc - Hd so.
cong tinh, cap xa.
Lanh dao Chi cuc phédn cong phong |Lanh dao Chi - Mau sé: 01, 04
B3: Phan cong xw A A ' 1 ' 0,5 ngay lam T
1¥ hé so chuyén mon, tham muu, xtr ly. cuc vice _ Hd so dwoc phan

Lanh dao phong chuyén modn phan cong

Lanh dao phong

cong xu ly trén Phiéu
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Cac budrc i R ) i ol i ai . i
thue hign Noi dung cdng viéc Dgﬁ&yﬁigéﬁm :[rhhl;’: ﬁ:gﬂ Keét qua thuc hién
chuyén vién xt Iy ho so trén Phiéu kiém | Tai nguyén nuéc kiém soét/trén phan
soat/trén phan mém. mém.
- Kiém tra hé so, trudng hop ho so chua déy di vin
ban, tai liéu theo quy dinh hoac di nhung ndi dung
van ban, i liéu trong ho so chua bao dém diiing theo o
quy dinh thi tham muu ban hanh Thong béo bo sung, - Mau so 07.
hoan thién hd so (thoi gian kiém tra khdng qua 03 - Mau s 08.
gy em i) M sor
- Truong hop khong dii diéu kién thi chuyén vién
" . tham muu Thong béo tra ho so khong gidi quyét va
B4: Kiém tra -hO néur(ﬂydo Chuyén vién xir o
so, thuc hién : T Iy 05 ngay lam
thAm dinh, xir Iy |- Truong h(_)p da dieu kién, chuyén vién viéc
hd so hoan chinh hé so, dy thao To trinh, trinh .
lanh dao phong chuyén mdn xem xét, - Mau so: 01, 04.
trinh 1anh dao Chi cuc trinh 1anh dao S¢& - H6 so.
dé trinh hd so cap giay phép cho UBND - Dy thao Quyét dinh,
tinh. - Y S
L o . - Van ban y kién cua
- Chuygn vién thuc hién so hpa ho so, két co quan, don vi lién
qua tham tra, xac minh va ket qua tra 1oi quan.
Cia co quan lién quan trong qua trinh
duoc giao nhiém vu xu Iy hd so TTHC.
BE: Xem xétdd| Lanh dao Phong xem xét cac dy thao, Lanh dao phong | 05 ngay fam | Du thao Quyét dinh.
Ukt van ban, trinh Lanh dao Chi cuc Thuy loi T3 nguyén muoc viee - Vin ban tdng hop,

- Trinh Lanh dao Chi cuc.

tham muu dé xuat.
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Cac bwoc .. N n Pon vi/nguoi Thai gian X . ‘n
thue hign Noi dung cdng viéc thyc hign thc hién Keét qua thuc hién
- Dy thao Bao céo ket
qua tham dinh.
Lanh dao Chi cuc, trinh lanh dao S6. Lanh dgo ~ Chi | 0,5 ngay lam
cuc viéc
- Du thao Quyét dinh.
 bha A A | T s : 1 1 1 . s |- Van ban tong hop,
B6: Phé duyét ho | Lanh daf) So xem x¢ét ky trinh 1anh dao Lanh dao So 01 ngiy lam tham muru d& XUAL
so UBND tinh. Viéc T ,
- B&o cao ket qua tham
dinh.
Van thu ky sé/déng dau cua co quan vao o
ban dién tu/ban giay theo quy dinh cong - Mau s6: 01, 04.
] tac van thu dé luu vao hé thdng thong tin, | . . 7 0,5 ngay lam | - H3 so, gidy to gui lién
B7: Ky sb, phat|co so di lieu va chuyén lai ho so cho | o S0 Viec | thong duoc ky sé/déng
hanh ho so va | phong chuyén moén dé chuyén ho so lién dau phat hanh.
chuyén ho so lién | thong.
thong Mau sé: 01, 04
" . ; A n . . |-Mausé: 01, 04,
Chuyén vién xt ly hoan chinh ho so, thuc | Chuyén vién xu | 0,5 ngay lam N £t g [T
hién giri lién thong. ly viac - HO s0, giay to gurt lien

thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Viin phong UBND tinh

B8: Tiép nhan hd

Trung tdm lap Phiéu tiép nhan hd so lién

Cong chuc/nhan

01 gior 1am

- Phiéu chuyén.
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Cac bwoc .. N n Pon vi/nguoi Thai gian X . ‘n
thue hign Noi dung cdng viéc thyc hign thc hién Keét qua thuc hién
so' tai Trung tam | théng, ludn chuyen ho so (gidy, dién ti) | vién cua Trung viéc - Ho6 so, gidy to gui
vé Van phong UBND tinh xur ly. tam lién thong.
Lanh dao Vin phong UBND tinh phan Lﬁgﬁ daOUB\|<|a[I)1 01 gio 1am g .
B9: Phan cong xir | €ONg phong chuyén man xi 1. f’nh J viéc - Phieu chuyen.
Iy hi‘\) SO 1 - Ho SO, gléy to gﬁ’l
Lanh dao phong chuyén mdn phan cong | Lanh dao phong | 02 gio lam | lien thong.
chuyén vién tham muu xt ly ho so. chuyén mén Viéc
- Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuyén mén tham - Ho6 so, gidy to gui
mury, xir 1y hd so. Chuyén  vién __|lién thong.
B} O:, TP am mut, phong  chuyén 02 ngay lam | Du thao Quyét dinh.
xw ly ho so mon Viéc
Trwong hop hd so khéng da didu kién thi Dy thdo thong bao neu
TR ro ly do ho so khong du
tham muu du thao van ban néu ro ly do. A LA
dieu kién.
Lanh dao Phong chuyén moén tham tra, | Lanh dao Phong | 02 gid lam | - Phiéu chuyén.
trinh Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mén Viéc - HO so, gidy to gui
i lién thong.
B11l: Xem xét phé | Lanh dao Van phong UBND tinh phé | Lanh dao Van - Dy thao Quyét dinh
duyét, quyét dinh | duyét, trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, | phong UBND | 03 gio lam Dt thao thd yb' na
cAp phép quyét dinh tinh viéc w thao thong bao ho
T - so khong du diéu kién.
Lanh dao UBND tinh xem Xét, quyét dinh | Lanh dao UBND | 03 gio 1am Quyét dinh /Théng bao
phé duyét/ khong du diéu kién. tinh viéc ho so khong du diéu
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Cac bwoc .. N n Pon vi/nguoi Thai gian X . ‘n
thue hign Noi dung cdng viéc thyc hign thc hién Keét qua thuc hién
kién.
- V.'er} thu vao sb van ban, dong dau; luu
trit ho so.
- Chuyén két qua cho Céng chirc, vién . i
chc tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh - ,Quy‘ét dinh  /Thong
B12: Phat hanh | cong tinh dé tra két qua cho ca nhan, to chirc | . ,. 3 bao h6 so khong du
X Y - o 2 2 z N . A A Van thu Van Py s < A k-A
ket qua giai | hoac d¢ chuyén cho cap xa noi tiép nhan ho X 04 gio lam | diéu kign.
i, QA A A = 2 . , 2 | phong UBND x L. 2
qguyeét; So hoa ket | so hodc chuyén theo dich vu buu chinh dén | |, Viéc - Két qua giai quyét
" o I PN SR r 3R 2 1A \ 2 ., |tinh .
qua giai quyet dia diém dang ky d¢ tra két qua cho to chuec, TTHC duoc so hoéa, luu
ca nhan. kho.
- Chuyén két qua cho Cong chirc phong
chuyén mén dugc phan cong tham muu xu Iy
ho so thue hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.
+ Tra két qud cho to chc, c4 nhan. Té chiic, ca nhan;
+ K}'I xac nhan viéc nhefm két qua trén mau | cong chirc, vién
phiéu theo quy dinh (néu co). chic tai Trung
] + Thu lai cdc mAu phiéu, gidy to theo quy | tm Phuc vu hanh HS so: cic mau phiéu
B13: Tra két qua | dinh (néu cd), gui lai co quan chu tri giai cihmh cong cap | Trong gio gidy  lién quanp theo
phi dia gi6i quyét thii tuc hanh chinh hodc luu trit theo | tinth, cap xa noi | hanh chinh

quy dinh.

+ Moi t6 chirc, ca nhan danh gia mirc do hai
long.

+ Két thac ho so trén phﬁn mém mdt cira dién

tiép nhan hod so
cua t0 chuc, ca
nhan.

quy dinh
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Cac buoéc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/ngwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

.

11. Gia han, diéu chinh gidy phép hanh nghé khoan nwéc duwéi dat

Thoi gian giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhan, xi ly, tham dinh ho so tai

So' Nong nghiép va

Moi truwong

Bla: Tiép nhan phi
dia gioi

(Truong  hop  thuc
hién tiép nhdn, tra
két qua gidi quyét
khong phu thudc vao
dia gioi hanh chinh
thi thuc hién buoc
nay (Buoc la) va
chuyen dén Budc 2
ké tiép, khong thuc
hién Bude 1. Nop ho
S0).

Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so (ghi nhdn
yeéu cau ve hinh thirc, dia diém tra ket qua) va
gui Gidy tiep nhan va hen tra két qua cho to
chtrc, ca nhan.

+ Nhap dir liéu théng tin hd so vao Hé thong.

+ Thure hién sao chup, s6 hda va tuu trir hd so dién t.
+ Tru‘(‘yng hop ho so khong hop 1€ thi tra lai va
yéu cau bo sung, hoan thién ho so; truong hop
tir chdi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir chbi tlep
nhan giai quyét hd so va néu o 1y do tir chéi
theo quy dinh cua phap luat.

+ Chuyén ngay ho so dién tur vé Chi cuc thudc
Sé; chuyen ho so glay dén co quan c6 tham
quyén chu tri giai quyét qua dich vu buu chinh
theo quy dinh.

+ Pong thoi, chuyén thong tin vé ho so trén Hé

T chirc, ca nhan;
cong chuc, vién
chtrc tai Trung tdm
Phuc wvu hanh
chinh cdng cap xa.

Trong gio
hanh chinh

- Mau so Ol1.
- Mau so 04.
- HO so.




80

Cac buoc A A n Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
thfmg thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
dén Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cua co
quan c6 tham quyén dé giam sat, on doc.
- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. - MAu sé: 01, 04.
- Nhap dit liéu thdng tin hd so vao phan mém. - Hé thdng thdng tin giai
- Phan loai thanh phin hd so quy dinh phai s6 | 14 e, 4 nhin: quyet TTHC tinh duoc
hoa; sao chyp va chuyen thanh tép tin trén hé | s chire.  vien cap nhat dix I"¢U- ‘
Bl: Hwéng dan, thong thong tin, co so dir liéu theo quy dinh; | o0 o Tru’ng ém| Tronagis |- Thanh phan ho so, tai
tiep nhan, luan |ky so tai lieu trén HE thong thong tin gidi | pp v " Vi hanh hanh ?:hgl'nh lieu duoc ky so phuc vu
chuyen ho so quyét TTHC tinh hodc trén phan mém sé hoa. chinh Céng tinh so hoa (néu co).
Truong hop ho so khong hop 1€ thi tra lai va Phicu yéu cau bo sung,
yéu cau bo sung hoan thién /Truong hop tur hoan thién ho so (Mau s6
choi tiep nhan: Lap Phiéu tr choi tiep nhan va 02)/ Phicu tu choi tiep
néu ro ly do. nhan ho so (Mau so 03).
Cong chuc, vién o
_ 2 LA Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé Chi cuc Thily | chic tai Trung tim | 02 gio lam | - Mau so: 01, 04.
B2: Chuyén ho so loi dé phan cong, xt Iy. Phuc vu hanh chinh Viéc - HJd so.
cong tinh, cap xa.
Lanh dao Chi cuc phan céng phong chuyén | . . . _—
o mon, tham muu, xur ly Lénh dzo Chi cye o ) M'flu s0: 01, 04.
BB:‘Phan cong xu 02 gl_c‘y lam |- Hb so dugc phan cong
Iy hd so Lanh dao phong chuyén mdn phan cong viéc xt 1y trén Phiéu kiém

chuyén vién XU ly hd so trén Phiéu kiém
Soat/trén phan mém

Lanh dao phong
Tai nguyén nudc

Soat/trén phan mém.
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Cac buoc A A n Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thuc hién Noi dung cong viéc thuc hign thyc hign Keét qua thuc hién
- Kiémtra hd so, truong hop ho so chua day di van ban, i
liéu theo quy dinh hodc di nhung ndi dung van ban, tai liéu o
trong ho so' chua béo déam ding theo quy dinh thi tham - Mau s6 07.
muu ban hanh Théng béo b sung, hoén thign ho so thoi - Mau s6 08.
gian kiem trakhong qua 03 ngay lam viee). “Hb so
2 3 -Truonghopkhongdudwlqmmldwuyen\nentham

B4: Kiem tra ho Th

so, thuc hign tham | ™ g béo o so khong i cuyetvaneurty o, Chuyén vién xu 02 ngay Iam

dinh, X 1y'ho 505 | g hop hé sor di diéu kién thi tién hanh tham | 1Y vise .

trinh 1anh dao phé | dinh, tham muu xir Iy ho so, durthao Tortrinh, trinh [3nh ' - M?U s6: 01, 04.

duyét dao phong chuyén mon xem xét, trinh lnh dao Chi cuc - Ho so.
trinh 1anh dao S& dé trinh ho so gia han, diéu chinh giay - Vin ban ¥ kién cua co
prepcroUBNDtnh. w quan, don vi lién quan.
- Chuyén vién thuc hién so hoa ho so, ket qua tham tra, - Dy thao: Gidy phép
xéc minh va két qua tra 0i ciia cor quan lién quan trong (gia han, diéu chinh).
qué trinh dugc giao nhiém vy xtr iy ho so TTHC. '
Lanh dao phong xem xét, trinh lanh dao Chi | Lanh dao phong| 0,5 ngay Iam | - MAu sé: 01, 04.
cuc. Tai nguyén nudc Viéc - Hb so.

B5: Xem xét/dé ) Du At hao. Bao cao ket

X . qua tham dinh.

xuat y _ o . . : 0,5 ngay lam . a2

Lanh dao Chi cuc trinh 1anh dao Sé. Lanh dao Chi cuc viac - Van ban tong hop, tham

muu dé Xuat.
- Durthio Gidy phép (cip lai,
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Cac buoc A A n Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
- Mau sb: 01, 04,
- Ho so.
‘ - B4o céo két qua tham
B6: Phé duyét ho | Lanh da.}thO' xem xét ky trinh lanh dao Lanh dao So 0,5 ng_eAIy lam | dinh. 7
muu dé xuat.
- Dy thao: Giay phép
(gia han, diéu chinh).
- Van thu ky sé/dpng dau cta co quan vao - Miu sé: 01. 04
ban dién ti/ban giay theo quy dinh cong tac 02 giss 1am o lia
B7: Ky s6, phat|van thu dé luu vao h¢ thong thong tin, co s¢ | Van thu So ?/iéc ) I:IO 50, glayktf)’ gut lien
hanh hd so va |di liéu va chuyen lai ho so cho phong chuyén ' allAOth dU;]OC h y so/dong
chuyén hd so lién | mon dé chuyén ho so lién thong. au phat han
thong ) ~  z
Chuyén vién xt Iy hoan chinh hé so, thyc | Chuyén vién xir| 02 gio lam |- Mauso: 01, 04.
hién gui lién thong. ly Vvigc - H so, gidy 1oy gur lién thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tinh

Trung tam lap Phiéu tiép nhan ho so lién

Cong chuc/nhéan

- Phiéu chuyén.

SBO?;a;r_'I_equh?;th thong, luan chuyén hé so (gidy, dién tir) vé | vien caa Trung 01 %'igclam - Ho so, gidy to guri lién
: g Vian phong UBND tinh xi Y. tam : thong.

B9: Phan cong xir | Lanh dao Van phong UBND tinh phan ¢ong | Lanh dao Van| Olgiolam |- Phiéu chuyén.

ly ho so phong chuyén mon x ly. phong UBND viéc - Hb so, gidy to gui lién
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Cac buoc A A n Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
tinh thong.
Lanh dao phong chuyén mdn phan cong | Lanh dao phong | 02 gio lam
chuyén vién tham muu xtr ly ho so. chuyén mon Viéc
- Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuyén moén tham muu, - H s0, gidy tor g lién thong,
Xt ly ho so. A i - 20 Giiv bhén (i
B10: Tham muu, Ch‘uyen VI o1 ngay lam Dy t.h;ao Gjay phep (gia
e LA phong chuyén - han, diéu chinh).
xw ly ho so mén Viéc
Truong hop hd so khong du didu kién thi Dy thao thong bao neu ro
T ly do ho so khong du
tham muu du thao van ban néu rd ly do. A LA
dieu kién.
Lanh dao Phong chuyén mon tham tra, trinh | Ldinh dao Phong | 01 giolam | - Phiéu chuyén.
Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mén Viéc - Hb so, gidy to gui lién
thong.
Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | Lanh da0 .| - Duthao Giay phep (gia
. < , . X < \ 01 gio lam | han, diéu chinh)/Duy thao
] . . | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | Van phong . A A o
B11l: Xem xét phé dinh UBND tinh viéc thdng bao ho so khong
duyét, quyét dinh | "~ du dieu kién gia han,
cap phép diéu chinh Giay phép.
Giay phép (gia han, diéu
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh phé | Lanh dao UBND | 02gio lam | SonmyD¥ thao 1hong
duyét/ khong du didu kien cap lai Gidy phép. | tinh viéc &

kién gia han, dieu chinh
Giay phép.
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Cac buoc A A n Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
- Van thu vao s6 van ban, dong dau; luu trit hd so.
- Chuyén két qua cho Cong chuc, vién chure - "Giéy phép (gia han,
tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh dé dieu  chinh)/Dy  thao
B12: Phat hanh | tra két qua cho ca nhan, 6 chirc hoac dé chuyén Vin  the  Vin thong. bao _h6 S0 khong
ket qua gidi quyet; | cho cap xa noi ticp nhan ho so hodc chuyén theo | UBND | 04 gio lam du diéu kign gia han,
Sb hoa két qua giai | dich vu buu chinh dén dia diém dang ky dé tra | E 119 viec | dieu chinh Gidy phép.
quyet két qua cho t6 chire, ¢4 nhan. - Két qua giai quyét
- Chuyén két qua cho Cong chitc phong chuyén TTHC dugc s6 hoa, luu
moén dugc phan cong tham muu xur Iy ho so thuc kho.
hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.
+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén. T6 chuc, c& nhan;
+ Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén mau phiéu cér}g ghﬁc, VlAén
theo quy dinh (néu co). 01}11110 tai Tmnghtélrlmh . o
B13: Tra két qua |+ Thu lai cic mau phiéu, gidy to theo quy dinh lcjhi‘fi v M Trong gio Hl‘; 05 gac mau phict,
phi dia gi6i (néu ¢6), gtri lai co quan chu tri giai quyét tha & P hanhchinh | &Y q quy

tuc hanh chinh hoac luu trir theo quy dinh.
+ M t0 chic, ca nhan danh gia mic do hai long,
+ Két thiac ho so trén phﬁn mém mdt ctra dién tr.

tinh, cdp xd noi
tiép nhan hd so
cia to chic, ca
nhan.

dinh

12. Cip lai gidy phép hanh nghé khoan nuwéc dwoi dat

Thoi gian giai quyét: 06 ngdy lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

Cac buoc
thwc hién

Noi dung cbng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Theoti gian
thuc hién

Két qua thuc hién
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Cac buoc n A = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
Tiép nhdn, xi ly, thdm dinh hé so tai Sé
Hudng dén, kiém tra, tiép nhin ho so (ghi nhdn
yeéu cau ve hinh thirc, dia diem tra ket qua) va
gui Gidy tiép nhan va hen tra két qua cho to
Bla: Tiép nhan phi chirc, ca nha.n. o ;
dia giéi + Nhap dit li¢u thong tin ho so vao H¢ thong.
(Truomg hop thiee + Thyc hién sao chup, s6 héa va luu it hd so dién .
hién tiép nhdn, ra |+ Tru"c‘mg hop hé so khong hop 1€ thi tra lai va |
két qua gidi quyét | yéu cau bo sung, hoan thién ho so; truong hop | To chic, ca nhan, <
khdng phu  thuge | tir choi tiép nhan ho so: Lap phicu tir choi ticp | cong chiic, vién | qyone gie | Mau 56 01.
vao dia gidi hanh | nhan giai quyét ho so va néu rd 1y do tir chéi | chic  tai  Trung hanh chinh |~ Mau s6 04.
chinh thi thuc hién | theo quy dinh ctia phéap luat. tam Phuc vy hanh - Hb so.
buoc nay (BU’O’C la) | + Chuyéq ngay hé sordién,tfr vé Chi cuc thuﬁm chinh cong cap xa.
va chuyen dén Budc So; chuyén ho so gidy den co quan c6 tham
2 ké tigp, khing | quydn chu tri gidi quyét qua dich vu buu chinh
th@ﬂfc hj’én Buoc 1. | iheo quy dinh.
Nop h so). + I:)éng thoi, chuyén thong tin vé ho so trén Hé
thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh
dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cta co
quan c6 tham quyén dé gidm sat, don doc.
Bl: Huwéng dén, | - Huong dén, kiém tra, tiép nhan hd so. - Cong chirc, vién Trong gis | Mau sé: 01, 04.
tiep nhan, luan |- Nhap dit ligu thong tin ho so vao phan mém. | chic tai Trung | panhchinh | - Hé théng théng tin giai

chuyén ho so

- Phan loai thanh phan h so quy dinh phai s6

tam Phuc vu hanh

quyét TTHC tinh duoc
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Cac buoc n A = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
hoa; sao chup va chuyén thanh tép tin trén hé | chinh cong tinh. cap nhat di liéu.
thong thong tin, co s dir liéu theo quy dinh; | = T§ chac, ca - Thanh phdn hé so, tai
ky so tai liéu trén H¢ thong thong tin giai | nhan, liéu duoc ky sé phuc vu
quyét TTHC tinh hogc trén phan mém s6 hoa. sé héa (néucé).
Truong hop ho so khong hop 18 thi tra lai va Phicu yéu cau bo sung,
yéu cau b6 sung hoan thién /Truong hop tur hoan thién ho so (Mau SO
choi tiép nhan: Lap Phicu tu choi tiép nhan va 02)/ Phicu tur choi tiep
néu ro ly do. nhan ho so (Mau so 03).
Cong chuc, vién
2 A Ko gea o A . ;| chire tai Trung S Mau sd-
.y ¢ - Mau so: 01, 04.
B2: Chuyén hé so C}?;g/ignhox?l glay va dién tir vé Chi cuc dé tm Phuc vu hanh 02 %]/Iicgclam ‘
P s XU chinh cong tinh, ' - Ho so.
cap xa.
Lanh dao Chi cuc phan cong phong chuyén | _ . : _——
o mon, tham muu, xir ly Lénh dao Chi cyc o ) Me}u 50: 01, 04.

B3: ‘Phan cong xir 02 giolam |- H$ so duoc phan cong
Y A . VI" 5 - A = A = X
ly ho so Lanh dao phong chuyén mdn phan cong Lanh dao phong ¢C XU IyA trenk Phlgu Kiem

chuyén vién xu ly ho so trén Phiéu kiém | . N . soat/trén phan mem.
Tai nguyén nuocC
soat/trén phan mém.
iR » | - Kiém tra hd so, truong hop hd so chua day o ~  z
B4: Kieém tra _l}o di van ban, tai liéu theo quy dinh hodc du Chuyén vién xu L5 naav |2 - Mau so 07.
so, thuc hién ~ S X IV o ngay fam | x
thAm dinh. Xir IV nhung nodi dung van ban, tai liéu trong ho so | 'Y viéc Mau s6 08.
NN, X Y chua bao dam dang theo quy dinh thi tham ' - Hb so.

hd so; trinh ldnh

muu ban hanh Thong béo bo sung, hoan thién
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Cac buoc n A = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
dao phé duyét ho so (thoi gian kiém tra khéng quéa 03 ngay
lam viéc).
- Truong hop khong du diéu kién thi chuyén
vién tham muu Thong bdo trd ho so khong
giai quyet va néu rd ly do.
- Truong hop ho so du diéu kién thi tién hanh
tham dinh, tham muu xtr ly ho so, du thao To <
trinh, trinh 1anh dao phong chuyén mon xem - M?U s0: 01, 04.
Xét, trinh l‘ﬁnh da,o Chi cuc trinh 1anh dao S& - Ho so.
de trinh ho so cap lai giay phép cho UBND - Vin ban y kién cia co
tinh. , ‘ , quan, don vi lién quan.
- Chuyén vién thuc hi¢n s6 héa ho so, ket qua - Du thao: Gidy phép
tham tra, xac minh va két qua tra loi cua co (cép lai).
quan lién quan trong qua trinh dugc giao '
nhiém vu xt 1y hd so TTHC.
Lanh dao phong xem xét, trinh lanh dao Chi | Lanh dao phong| 0,5 ngay lam |- Mau sé: 01, 04.
cuc. Tai nguyén nudc viéc - Hd so.
- Dy thao Bao céo két
B5: Xem xét/de qua tham dinh.
Xué"lt \ \ _ - 5 A
Lanh dao Chi cuc trinh lanh dao So. Lanh dao Chi cuc | 2 N9y 1am |- Vin ban tong hop, tham
VIEC muu dé xuat.

- Dy thao: Gidy phép
(cAp lai).
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

- MAu sé: 01, 04.

- H6 so.
B6: Phé duyét hd | Lanh dgo S¢ xem xét ky trinh lanh dao | . 0,5 ngay lam | ~BROCoketauatham dinh.
S0 UBND tinh. Lanh dao S¢ visc |- Van ban tong hop, tham
muu dé xuat.
- Dy thao: Gidy phép
(cap lai).
- Van thu ky sé/dpng dau cua co quan vao - Miusé: 01. 04
ban di¢n tu/ban giay theo quy dinh cong tac 02 aics Am T lia
B7: Ky s, phat van thu dé luu vao hé jhéng thong tin, co s¢ | Van thu S& ?/iéc ) I:IO 50, glaykt,o' g?' ’Ien
hér.1h hd ’s o va | dit liéu va chuyen lai ho so cho phong chuyén ' allengh ,d‘ﬁ%'ch y so/dong
chuyén hé so lién mon de chuyen ho so lién thong. au phat hanh.
thong _ ‘ _ _ - Mau s: 01, 04.
Chuyén vién xu ly hoan chinh ho so, thuc | Chuyén vién x| 02 gio lam \ £ty i lia
hién gui lién thong. ly viéc - HO so, gidy to gui lien

thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tinh

Trung tam lap Phiéu tiép nhan ho so lién

Cong chac/nhan

- Phiéu chuyén.

sBo?;aTl‘lgfughigrEO thong, luan chuyén hd so (gidy, dién tu) vé | vien cua Trung 01 %'igclam - Hb so, gidy to g lién
- 9 Vin phong UBND tinh xir Iy. tam : thong.
. A A - ~ - \ 5 A A Lanh dao Van cy 1 e 2

B9: Phan cdng xi | Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong A 01 gio lam | - Phicu chuyen.

Y \ A A S phong UBND .

ly ho so phong chuyén moén xi ly. Viéc

tinh

- Hb so, gidy to gui lién
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Cac buoc n A = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thuc hign Noi dung cong viéc thuc hign thuc hign Keét qua thuc hién
Lanh dao phong chuyén mén phan cong | Lanh dao phong | 02 gio lam thong.
chuyén vién tham muu xtr ly ho so. chuyén mén Viéc
- Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuyén mon tham muu, ;hlgr?gso’ gidy 1o gui lien
xt Iy hd so. A A ' , ,
B10: Tham muu, Ch\u yen vien 0,5 ngay lam | - Du thao Giay phep (cap
L2 phong chuyén . .
xw ly ho so mon viéc lai).
Truong hop hd so khong du didu kien thi I[),‘-’:égaohgh":f E%Qe“drg
tham muu du thao van ban néu rd ly do. Y; o &
dieu kién.
Lanh dao Phong chuyén mon thim tra, trinh | Ldnh dao Phong| 01 giolam | - Phiéu chuyén.
Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mén Viéc - H s0, gidy t gii ién thong,
Lanh dao Vin phong UBND tinh phé duyét, | Lanh dao [a%}"DtEiﬁé%'fgﬁﬁheg’éécﬁg
B11: Xem >§ét phé | trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | Van phong | 01 gio lam sé kh'()n di di%u Kien
duyét, quyét dinh | dinh. UBND tinh viéc £ L g e ;
c4p phép : cap lai Giay phep.
< : , Lo Gidy phép (cap lai)/Dy
Lanh dao UBND tinh xem xet, quyet dinh |, .\ 4. UBND | 02gixlam | thao thong bdo hé so
phé duyét/ khong du dieu kién cap lai Giay | ., . A e A Ui X
hép tinh Viéc kl}on_g, dua gheu kién cap
phep. lai Giay phép.
E}fi P';é}t hé‘?ﬁi _Vinthuvaosbvinbén, dong déu; rutrithdso. | Van  thw  Van | 04 gio lam ;h(?oiéyth%‘;]ép (bcsg 'ﬁi)’ Du
€ a a 5 , \ PN al 0O SO
9 - Chuyén két qua cho Cong churc, vién chuc | phong  UBND VigC d

quyét; Sé hoa két

khong du diéu kién cap
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Cac buoc n A = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
qua giai quyét tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh (jé tinh lai Gidy phép.
tra ket qua cho ca nhan, t6 chirc hodc d¢ chuyén - Két qua giai quyét
cho cép x4 not tiép nhén ho so hoac chuyén theo TTHC dwoc sé hoa, luu
di,ch vu buu 5:hinh dén dia diém dang ky dé tra kho. '
két qua cho to6 chure, ¢4 nhan.
- Chuyén két qua cho Cong chirc phong chuyén
mon dugc phan cong tham muu xur Iy ho so thyce
hién s0 hoa, luu kho theo quy dinh.
+ Tra két qua cho t6 chiic, ca nhan. T6 chiic, ca nhan;
+Ky xédc nhén viéc nhan két qua trén mau phiéu cér}g Ch.&c’ vien
theo quy dinh (néu co). chic tai Trung
] . X . tam Phuc vu hanh -\ A X Lk
B13: Tra két qua |+ Thu lai cac miu phiéu, gidy to theo quy dinh | _ . A X Trong gio | HO so; cac mau phicu, gidy
N chinh cong cap s A 1A .
phi dia gidi (néu cb), gui lai co quan chu tri giai quyét thu | . . % hanhchinh | tolién quan theo quy dinh.
: tinh, cap xa noi
tuc hanh chinh hoac luu trit theo quy dinh. X A 1A
o _ _ tiep nhan ho so
+ Moi t6 churc, ca nhan danh gia mure d6 hai long. cia td chiic, ca
+ Két thiic hd so trén phan mém mdt cra dién tir. | nhan.
13. Tra lai gidy phép hanh nghé khoan nuéc dwéi dat
Thoi gian giai quyét: 06 ngdy lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

Cac bwoc n A = Pon vi/nguoi Thot gian PR A
thuc hign Noi dung cbng viéc thuc hign thuc hign Ket qua thuc hién
Tiép nhdn, xi ly, thdm dinh hé so tai Sé

B1la: Tiép nhan phi Huong dan, kiém tra, tiép nhan hd so (ghi nhdn | T chirc, ca nhan; Trong gio - MAu sd 01.
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Cac buoéc n A = Pon vi/nguwoi Thot gian P n
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
dia gioi véu cc”ﬁ,t vé hinh thire, dia diém tra két qua) va | cong chic, vién| hanhchinh |- Mau s6 04.
(Truong hop thuc g Gidy tiép nhan va hen tra két qua cho t6 | chirc tai Trung tm - H3J so.
hién tiép nhan, trd chirc, ca nhan. Phuc vu  hanh
két qua gidi quyét | +Nhap dit liéu thong tin hd so vao Hé théng, | Chinh cong cap xa.
k}‘loni’ . ph“ ZZL“QZ + Thye hién sao chyp, s hda va luu trir ho so dién t.
vao i glov AAMY | o hop hd so khong hop 18 thi tra lai va
chinh thi thuc hién N ; ;
. . .| yéu cau b6 sung, hoan thién h6 so; truong hop
buoc nay (Budc
. 227 | tir chdi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir chdi tlep
la) va chuyén dén
, © 7" | nhan giai quyét hd so va néu rd 1y do tir chéi
Buce 2 ke tiep, theo quy dinh cua phap luat
khong  thuc hién q y : p p o .
Buée 1. Nop hé |+ Chuyén ngay ho so dién tu vé Chi cuc thude
50). ) So; chuyén ho so gidy dén co quan c6 tham
quyeén chu tri giai quyét qua dich vu buu chinh
theo quy dinh.
+ Déng thoi, chuyén thong tin vé ho so trén Hé
thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh
dén Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cua co
quan c6 tham quyén dé giam sat, don doc.
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. o - Mau s6: 01, 04.
ey . N TO6 chirc, ca nhan; g A L
B1: Huéng din, | Nhap dir li¢u théng tin ho so vao phan mem. cong chic, vién |- He thong thong tin giai
tip nhan, luan |- Phn loai thanh phan ho so quy dinh phéi s6 | chirc tai Trung Jror?ghqwa quyet TTHC tinh duocC
chuyén ho so h(’);l; sao chup va chuyén thanh t€p tin trén h¢ | t4m Phuc vu hanh anh chin cap nhat dir |‘|¢U- ‘
thong thong tin, co s¢ dir ligu theo quy dinh; | chinh cong tinh. - Thanh phan ho so, tai

ky s6 tai lidu trén Hé thong thong tin giai

ligu dwoc ky s6 phuc vu
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Cac buwoc n . = Pon vi/nguoi Thot gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
quyét TTHC tinh hodc trén phan mém s6 hoa. s6 héa (néu co).
Truong hop ho so khong hop 1§ thi tra lai va Phicu yéu cau bo sung,
yéu cau b6 sung hoan thién /Truong hop tir hoan thién ho so (Mau so
choi tiep nhan: Lap Phicu tu choi tiép nhan va 02)/ Phieu tu choi tiep
néu ro ly do. nhan ho so (Mau so 03).
Cong chuc, vién
B2: Chuyén hd | Chuyén hd so (gidy, dién ta) vé Chi cuc dé ;’;gcphffg WTL‘;?E 02 gio lam | - Miu sé: 01, 04.
SO phén cbng, xu ly. chinh ééng- tnh viéc - Hb so.
cép Xa.
Lanh dao Chi cuc phan cong phong chuyén | . . : ~
o ' L Lanh dao Chi cuc - Mau sé: 01. 04

mon, tham muu, xt ly. : : Y M

B3: han cong — e e - » - 02 gi_(‘)' lam |- Hb so duoc ph,é” CGDQ

xir 1y hd so Lanh dao phong chuyen mon phan cong |y . . 4.5 shong viéc xtt 1y trén Phiéu kiém
chuyén vién xir ly h6 so trén Phieu kiém Tai neuven nude soét/trén phan mém.
soat/trén phan mém. guy
- Kiém tra hé so, truong hop ho so chua day
da van ban, tai liéu theo quy dinh hoéq da

B4: Kiem tra ho | nhung ndi dung van ban, tai liéu trong ho so o .

so, thuc hign | chua bao dam dung theo quy dinh thi tham Qhuyen vien Xxu 15 naav lam | Mi‘u S0 07.

tham dinh, xir ly | muu ban hanh Thong bao bo sung, hoan thién ly ’ \?ié)é - Mau so 08.

ho so; trinh lanh | ho so (thoi gian kiém tra khdng qua 03 ngay ' -Hd so.

dao phé duyét

lam viéc).
- Truong hop khong du diéu kién thi chuyén
vién tham muu Thong bao tra ho so khong




93

Cac buwoc n . = Pon vi/nguoi Thot gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
giai quyét va néu rd ly do.
- Trudng hop ho so du diéu kién thi tien hanh
tham dinh, tham muu xtr ly ho so, du thao To
trinh, trinh 1anh dao phong chuyén mon xem - Miu sé: 01, 04,
Xét, trinh lanh dao Chi cuc trinh lanh dao S§ - Hb so
dé trinh ho so tra lai giay phép cho UBND o
tinh. - Van ban y kién cua co
- Chuyén vién thyc hién s6 hoa hd so, két qua quan, don vi lién guan.
tham tra, xac minh va két qua tra 1oi cua co - Dy thao: Quyet dinh.
quan lién quan trong qué trinh dugc giao
nhiém vu xtr ly ho so TTHC.
Lanh dao phong xem xét, trinh 1anh dao Chi | Linh dao phong | 0,5 ngay lam | - Mau sé: 01, 04.
cuc. Tai nguyén nudc Viéc - Hd so.
_ et A - Dy thao B&o cdo két
BSA Xem xét/de o qua tham dinh,
Xuat X : s q N : 0,5 ngay lam a2
Lanh dao Chi cuc trinh lanh dao So. Lanh dao Chi cuc viac - Van ban tong hop, tham
' muu dé xuat.
- Dy thao: Quyét dinh.
B6: Phé duyét hé | Linh dao S& xem xét ky trinh lanh dao | Lanh dao So 0,5 ngay lam | - Mau s6: 01, 04.
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Cac buwoc n . = Pon vi/nguoi Thot gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
SO UBND tinh. viéc - Ho so.
- Bao cao két qua tham
dinh.
- Van ban tong hop, tham
muu dé xuat.
- Du thao: Quyét dinh
Van thu ky sé{déng dau cta co quan vao ban - M3usé: 01. 04.
dién tu/ban giay theo quy dinh cong tac van 02 ai& 1Am . lia
B7: Ky sb, phat thu d¢ luu vao h¢ thong thong tin, co s¢ dir | Van thu S¢ g/iéc 'hI:IO S‘g’ glayktfr g?’/ld ,'en
hér-1h hd ’s0’ va licu Vé} chuyén lai ho so cho phong chuyén ‘ ;Ejiongh, ‘;’]‘-?Ch y so/dong
chuyén hd so lién mon de chuyen ho so lién thong. all phat hanh.
théng _ . _ _ - Mau sé: 01, 04.
Chuyén vién xu ly hoan chinh ho so, thuc | Chuyén vién x| 02 gio lam HA T
hién gui lién thong. ly viéc - HO so, giay to gui lien

thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Viin phong UBND tinh

B8: Tiép nhan hd
so’ tal Trung tam

Trung tam lap Phiéu tiép nhan hd so lién

Cong chuic/nhan

- Phiéu chuyén.
- Hb so, gidy to gui lién
thong.

thong, luan chuyén ho so (gidy, dién ta) vé |vién cua Trung 01 %ligclam
Van phong UBND tinh xu ly. tam '
Lanh dao Van phong UBND tinh phéan cong La{lh dao  Van 01 gio lam
. A A phong UBND o
phong chuyén moén xu ly. tinh Viéc
Lanh dao phong chuyén modn phan cbng|Lanh dao phong| 02 gio lam

- Phiéu chuyén.
- Hb so, gidy to gui lién
thong.
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Cac buoéc n . = Pon vi/nguoi Thot gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
chuyén vién tham muu xir Iy ho so. chuyén mén Viéc
- Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuyén moén tham muu, - Hb so, gidy to gui lién
B} 0:, TP am mut, phong chuyén 0.5 ngay lam | Dy thao: Quyét dinh.
X ly ho so mon viéc
Truong hop hd so khong da didu kién thi ID,‘-”’dghﬁg Zgoli‘}?égaod?f;igﬁ
tham muu du thao van ban néu ré ly do. k%én &
Lanh dao phong chuyén mén tham tra, trinh | Linh dao phong | 01 gio lam | - Phiéu chuyén.
Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mon viéc - Hd so, gidy to gui lién
thong.

_ .. | Lanh dao Vin phong UBND tinh phé duyét, | Lanh dao - - Dy thao Quyét dinh/Du
Bﬁé' dux'?tm UXEE trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét | Vin phong 01 \g/li(gclam thao thong bao ho so
o it o Y| dinh. UBND tinh - khong dit didu kién tra lai

fnh cap phep Gidy phép.

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh | . - Quyét dinh/Dy thao thong
phé duyét/ khong du diéu kign cap lai Gidy | Lon" 920 UBND| 0210 18M 1 bag ns o5 knong ais ciéu kign
phep. ' tra lai Giay phep.

B12: Phat hanh -Vanthlqrvaorso van ban, dong dau; lu’utru'ho SO. ) \ ] -h AQU)k/)e,t hd‘}nh/Dl_IA tha(?

két qua giai |- Chuyén ket qua cho Cong chirc, vién chirc Vf?‘n the  Van| o, gio 1am thong kio 0 S0 1|<h_0Hg_(?u

quyét; Sé hoa két | tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh dé tp ?]ng UBND viec d;]e,u e tra lal Giay

’ in ' phép.

qua giai quyét

tra két qua cho ca nhan, t6 churc hodc dé chuyén
cho cap xa noi ti€p nhan ho so hodc chuyén theo

- Két qua giai quyét
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

dich vu buu chinh dén dia diém dang ky dé tra
két qua cho t6 chure, ¢4 nhan.

- Chuyén két qua cho Cong chirc phong chuyén
modn duge phan cong tham muu xur 1y ho so thuc
hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.

TTHC dugc sb hoa, luu
kho.

B13: Tra két qua
phi dia gioi

+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

+ Ky xac nhan Vi,éC nhan két qua trén mau phiéu
theo quy dinh (néu co).

+ Thu lai cac mau phiéu, gidy to theo quy dinh
(n€u cod), gut lai co quan chu tri giai quyét thu
tuc hanh chinh hoac luu trit theo quy dinh.

+ MO 6 chirc, ca nhan dénh gia mire d6 hai long.

+ Két thac ho so trén phén mém mdt cira dién tir.

T6 chirc, c4 nhan;
cong chirc, vién
chure tai Trung tam
Phuc wvu hanh
chinh cong cép
tinh, cidp xd noi
tiép nhan ho so ctia
t6 chirc, c4 nhan.

Trong gio
hanh chinh

Ho so; cac mau phiéu, gidy
to lién quan theo quy dinh.

14. Tinh tién cAp quyén khai thac tai nguyén nwéc ddi véi cong trinh da van hanh

Thoi gian giai quyét:
- 30 ngay lam viéc ddi véi truong hop nop cing véi ho so dé nghi cap gidy phép khai thac tai nguyén nudc.

- 24 ngay lam viéc doi véi truong hop nop cling véi ho so dé nghi gia han, diéu chinh gidy phép khai thac tai nguyén nudc,
a) Truwong hop ndp ciing véi hé so dé nghi cdp gidy phép khai thdc tai nguyén nwéc
Thoi han giai quyét: 30 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc hd so day dua, hop 1¢.

Cac bwéc
thwc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/ngwoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhdn, xi ly, thdm dinh hé so tai Sé

Bla: Tiép nhéin
phi dia gioi
(Truong hop thuc
hién tiép nhan, tra
két qua gidi quyét
khong phu thuoc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Buoc
la) va chuyén dén
Buée 2 ké tiép,
khong thuc hién
Buoc 1. Nop ho
S0).

Huéng din, kiém tra, tiép nhan hd so (ghi
nhdn yéu cau vé hinh thurc, dia diém tra ket
qua) va g Giay tiép nhan va hen tra két qua
cho t6 chirc, ca nhan.

+ Nhap dit liéu thong tin hd so vao Hé thong.
+ Thuc hién sao chup, sb hoa va luu trir ho so dién
tir.

+ Truong hop ho so khong hop 18 thi tra lai
va yéu cau bd sung, hoan thién hé so; truong
hop tir chéi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir
chdi tiép nhan giai quyét ho so va néu rd ly
do ttr choi theo quy dinh cta phép luat.

+ Chuyén ngay ho so dién tir vé Chi cuc
thuoc S&; chuyén ho so giay dén co quan cé
tham quyén chu tri giai quyét qua dich vu

3 | buu chinh theo quy dinh.

+ Pong thoi, chuyén thong tin vé hd so trén
He¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh dén Trung tdm Phyc vu hanh chinh
cong ciia co quan c6 tham quyén dé giam sat,
don doc.

- To chic, ca
nhan; cong chuec,
vien chic tai
Trung tam Phyc
vu hanh chinh
cdng cap xa.

- T6 chtrc, ca nhan.

Trong gio
hanh chinh

- Mau so O1.
- Mau so 04.
- HO so.

B1: Huéng dan,
tiep nhan, luan

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhap dit liéu théng tin hd so vao phan

To chuc, ca

nhan; cong chuc,

Trong gio
hanh chinh

- Mau sé: 01, 04.
- Hé thdng thong tin giai
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

chuyén ho so

mém.

- Phan loai thanh phan hd so quy dinh phai
s6 hoa; sao chup va chuyén thanh tép tin
trén hé thong thong tin, co s dir lidu theo
quy dinh; ky s6 tai liu trén HE théng
thong tin giai quyét TTHC tinh hoic trén
phan mém s6 hoa.

Truong hop ho so khong hop 18 thi tra lai
va yéu cau bd sung hoan thién /Trudng
hop tir chdi tiép nhan: Lap Phiéu tur chdi
tiép nhan va néu rs ly do.

vién chuc tai
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong tinh.

quyét TTHC tinh duogc
cap nhat di liéu.
- Thanh phan ho so, tai
Ii,efu duroc ,k)'/ so phuc vu
so hoa (neu co).

Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién ho so (Mau
s6 02)/ Phiéu tir choi
tiép nhan ho so (Mau sb
03).

B2: Chuyén hé

Chuyén hd so (gidy, dién ti) vé Chi cuc dé

Cong chuc, vién
chac tai Trung
tam Phuc vu hanh

0,5 ngay lam

- MAu sé: 01, 04.

S0 phan cong, xt Iy. chinh cong tinh, viéc - Ho so
cép xa.
Lanh dao Chi cuc phan cong phong|Lanh dao Chi x 1
chuyén mon, tham muu, xir ly. cuc - Mau so: 01, 04.
B3: Phan cong 02 ngay lam | - H6 so dugc phan cong
xir Iy hd so Lanh dao phong chuyén mén phan cong viéc xtit Iy trén Phiéu kiém

chuyén vién xu ly hd so trén Phiéu kiém
Soat/trén phan mém.

Lanh dao phong
Tai nguyén nudc

Soat/trén phan mém.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

B4: Kiém tra hd
so, thuc hién
tham dinh, xir ly
ho so; trinh ldnh
dao phé duyét

- Kiém tra hd so, trudng hop hd so chua
day du van ban, tai liéu theo quy dinh hoac
dit nhung ndi dung van ban, tai liéu trong
hd so chua bao dam ding theo quy dinh
thi tham muu ban hanh Thong bao bd
sung, hoan thién ho so (thoi gian kiém tra
khdng qué 03 ngay lam viéc).

- Truong hop khong du diéu kién thi
chuyén vién tham muu Thong bao tra hd
so khong giai quyét va néu ré Iy do.

- Truong hop hd so du diéu kién thi tién
hanh tham dinh, tham muu x ly:

+Trudng hop can thiét thi kiém tra thuc té
hién truong, 1ap hoi ddng tham dinh bao
cdo, t6 chic lay y kién cac co quan, to
chirc, ca nhén cd lién quan.

+ Truong hop du diéu kién, chuyén vién
hoan chinh hd so, dy thao To trinh, trinh
lanh dao phong chuyén mén xem xét, trinh
linh dao Chi cuc trinh lanh dao S& dé trinh
hd so cap phép cho UBND tinh.

- Chuyeén vién thuc hién s hoa hd so, két
qua tham tra, x4c minh va két qua tra 1oi
Cua co quan lién quan trong qua trinh duoc

Chuyén vién xur
ly

13 ngay lam
Viéc

- Mau sb 07.
- Mau sb 08.
- Hd so.

- Miu s6: 01, 04.

- Hb so.

- Bién bé}n kiém tra, van
ban y kién ctua co quan,
don vi lién quan hoac
Bién ban hop HDTD.

- Dy thao Quyét dinh.

- Vin ban y kién cua co
quan, don vi lién quan.
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Cac bwoc n A = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
giao nhiém vu xt Iy ho so TTHC.
Lanh dao phong xem xét c4c du thao, van | Lanh dao phong | 01 ngay lam |- Mau sé: 01, 04.
ban trinh 1anh dao Chi cuc. Tai nguyén nudc Viéc - Hd so.
B5: Xem xét/dé ] D\‘-/‘Lthai?“yit d‘”?:
xuat Lanh dao Chi cuc xem xét, trinh 1anh dao | Lanh dao Chi| 01 ngay lam | . an_bah, toqg o,
. L tham muu dé xuat.
So. cuc Viéc T,
- Dufghéo Bao cao ket
qua tham dinh.
- Mau sé: 01, 04.
- Ho so.
B6: Phé duyét|Lanh dao S xem xét ky trinh lanh dao | . ) 03 ngay lam | - Du thao Quyét dinh.
N ; : Lanh dao S¢ : .
tham muu dé xuat.
- B4o céo két qua tham dinh.
- Véan thu ky sé/d(')pg dau caa co quan vao o
B7: Ky so, phat | ban di¢n ti/ban giay theo quy dinh cong - Mau s6: 01, 04.
hanh ho so va | tic van thu dé luu vao hé thong théng tin, | .. \ 0,5 ngay lam | - Hj so, gidy to gui lién
3 1\ A D3R s 2 : A Van thu So " A > oI
chuyén ho so|co so dir liéu va chuyén lai ho so cho Viéc thong duoc Ky sé/dong

lién thong

phong chuyén moén dé chuyén ho so lién
thong.

dau phat hanh.
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Cac bwoc n A = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thl_l’C h|én N(.)I dung Cong V'?C thl.l’C hlén thl_l’C h|én Ket qua thl.l’c hl@n
e . X L .. |-Mausd: 01, 04.
Chuyén‘wen Phong Tai nguyén nuéc hoan | Chuyén vién x| 01 ngay lam HA 0t g g
chinh hd so, thuc hién gii lién thong. ly viéc - HO s0, giay to gui lien

thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Viin phong UBND tinh

B8: Tiép nhan
ho so tai Trung
tam

Trung tam Iap Phiéu tiép nhan ho so lién
thong, luén chuyén ho so (giay, dién tu) vé
Van phong UBND tinh xu ly.

Cong chac/nhén
vién cua Trung
tam

0,5 ngay lam
Viéc

- Phiéu chuyén.
- Hb so, gidy to gui lién
thong.

Lanh dao Van

Lanh dao Van phong UBND tinh phan X 0,5 ngay lam . .
o 4na phang ch phong Lt N P phong  UBND S - Phiéu chuyén.

B9: Phan cong | €0ng phong chuyén mon xu 1y. finh viéc : . o
xit Iy hd so - HO so, giay to gui lién
Lanh dao phong chuyén mdn phan cong | Lanh dao phong | 0,5 ngay lam | thong.

chuyén vién tham muu xtr ly ho so. chuyén mon viéc
- Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuy&n mén tham - Hb so, gidy to gui lién
B10: . ,Ttlam phong  chuyén 3,5 ngay lam | Dy thao Quyét dinh.
muu, Xt ly ho so mon viéc
Truong hop hd so khong du diéu kién thi D~u’ ’thao tbong béo neL}
s e 2 ro ly do ho so khong du
tham muu du thao van ban néu ré ly do. A LA
dieu kién.
B1l: Xem xét|Lanh dao Phong chuyén moén thim tra, | Linh dao Phong | 0,5 ngay lam | - Phiéu chuyén.
phé duyét, quyét | trinh Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén moén Viéc

- Hb so, gidy to gui lién
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Cac bwoc n A = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thl_l’C h|én N(.)I dung cong V'?C thl.l’C hlén thl_l’C h|én Keét qua thl.l’c hl@n
dinh cap phép thong.

Lanh dao Van phong UBND tinh phé

Lanh dao Van

0,5 ngay lam

- Du thao Quyét dinh

duy?t, trinh lanh dao UBND tinh xem xét, thng UBND Vi /Dy thao thong béo hd
quyet dinh. tinh ' so khong du diéu kien.
Lanh dao UBND tinh xem x€t, quyet dinh |, -\ 4.0 UBND | 01 ngay lam | QUYSt dinh /thong bao
phé duyét/ khong du dieu kién cap lai Giay | . - ho so khong du diéu
. tinh Viéc .
phép. kién.
- Van thu vao sd vin ban, dong dau; luu
trir ho so.
- Chuyén két qua cho Cong chtrc, vién )
] i A : i - Quyet dinh /thdng bao
B12: Phat hanh | ¢ @i Trung tam Phuc vu hanh chinh th Yo T
; . ... | cong tinh dé tra két qua cho ca nhan, t6 chuc | . . 0 so khong du diéu
ket qua giai Lo A 2 Lo~ .z ~ x| Van thu Van s kia
Ae. % v | hoac dé chuyén cho cap xa noi ti€p nhan ho \ 01 ngay lam | Kien.
quyet; so hoa 9 2 : .+ .+ |phong  UBND - . . .
Két UA iai | SO hog}c chuyén theg d;chrvu buu chlph dén tinh VIEC - Két qua giai quyét
vt qQua g1l 4o diém dang ky dé tra két qua cho 6 chue, TTHC duoc sé hoa, luu
quy ca nhan. kho.
- Chuyén két qua cho Cong chic phong
chuyén mon duoc phan cong tham muu xur Iy
ho so thue hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.
+ Tra két qua cho t6 chiic, c4 nhan. Tf) chure, ’Cé nhfg‘PQ D sor che i ohid
B13: Tré két qua | + Ky xdc nhin viéc nhan két qua trén mau | €018 UG, VIEN | rong gigy | 119 SO S4C mau PRIcy,
N X S L i, chirc tai Trung . A giay to lién quan theo quy
phi dia gioi phicu theo quy dinh (néu c6). ; hanh chinh

+ Thu lai cac miu phiéu, gidy to theo quy

tam Phuc vu hélr;h
chinh cong cap

dinh.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

dinh (néu c6), gui lai co quan chu tri giai
quyéet tha tuc hanh chinh hoac luu trir theo
quy dinh.

+ M 6 chiic, ca nhan danh gid mic do hai long,
+ Két thiic ho so trén phﬁn mém mét cira dién
.

tinh, cip x3 noi
tiép nhan hd so
cia td chic, ca
nhan.

b) Truwong hop ndp ciing hé so dé nghi gia han, diéu chinh gidy phép khai thdc tai nguyén nwéc

Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc ho so day du, hop 18.

Cac buédrc
thwc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thwc hién

Theti gian
thwc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhan, xi ly, thdam dinh hé so tai Sé

Bla: Tiép nhin
phi dia gioi

(Truong hop thuc
hién tiép nhdn, tra
két qua gidi quyét
khong phu thudc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Buoc
la) va chuyén dén
Buée 2 ké z‘ié}a,
khong thuc hién

Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so (ghi
nhdn yéu cau vé hinh thure, dia diém tra ket
qua) va gui Giay ti€ép nhan va hen tra két qua
cho t6 chtrc, ca nhan.

+ Nhip dit liéu thong tin hd so vao Hé
thong.

+ Thyc hién sao chuyp, s6 hoa va luu trit hd
so dién tir.

+ Truong hop ho so khong hop 1¢ thi tra lai
va yéu cu bo sung, hoan thién ho so; truong
hop tir chéi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir
chdi tiép nhan giai quyét hd so va néu rd Iy

Té chic, ca nhan;
cong chic, vién
chuc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong cép
Xa.

Trong gio
hanh chinh

-Mau s6 01.
- Mau sb 04.
- HO so.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Buéc 1. Nop ho
S0).

do tir chdi theo quy dinh ctia phap luat.

+ Chuyén ngay hd so dién tir vé Chi cuc
thudc S&; chuyén ho so gidy dén co quan co
tham quyén chu tri giai quyét qua dich vu
buu chinh theo quy dinh.

+ Pong thoi, chuyén thong tin vé ho so trén
Heé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong ciia co quan co tham quyén dé giam
sat, don doc.

B1: Huéng dan,
tiep nhan, luan
chuyeén ho so

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan h so.

- Nhap dit liéu théng tin hd so vao phan
meém.

- Phan loai thanh phan ho so quy dinh phai
sO hoa; sao chup va chuyén thanh tép tin
trén h¢ thong thong tin, co s¢ dir li¢u theo
quy dinh; ky s6 tai liéu trén HE thong
thong tin giai quyét TTHC tinh hodc trén
phan mém so hoa.

Truong hop hd so khong hop 16 thi tra lai
va yéu cau bd sung hoan thién /Truong
hop tir chdi tiép nhan: Lap Phiéu tir chdi
tiép nhan va néu rs ly do.

T6 chie, ca
nhan; cong chc,
vién chuc tai
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong tinh.

Trong gio
hanh chinh

- Mau sé: 01, 04.

- H¢ thong thang tin giai
quyét TTHC tinh duoc
cap nhat dir liéu.

- Thanh phan ho so, tai
licu d‘w_ac,ky so phuc vu
so hoa (néu co).

Phiéu y&u cau bd sung,
hoan thién hé so (Mau
s6 02)/ Phiéu tir chdi
tiép nhan hd so (Mau sb
03).
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Cong chuc, vién
chic tai Trung

: in hd An hé so eidy va dién ti vé Chi ay lam | - Mau sé6: 01, 04.
BO?. Chuyén ho gg“ﬁ;ﬂ :gnscyx%?}/ va dién tir vé Chi cuc tam Phuc vu hanh 0,5 n\%zé/ lam fl 0
S p g Y. chinh cong tinh, ' - Ho so.
cap xa.

Lanh dao Chi cuc phan cong phong| Lanh dao Chi

chuyén mon, tham muu, xt ly. cuc - Mau sé: 01, 04.
B3: Phan cong 01 ngay lam |- Ho so dugc phan cong
xw ly ho so Lanh dao phong chuyén mon phan cong VIEC xu ly trén Phicu kiém

chuyén vién xu ly hod so trén Phiéu kiém
soat/trén phan mém.

Lanh dao phong
Tai nguyén nudc

soat/trén phan mém.

B4: Kiém tra ho
so, thwc hién
tham dinh, xir ly
hé so; trinh linh
dao phé duyét

- Kiém tra hé so, truong hop hd so chua
day du van ban, tai liéu theo quy dinh
hodc di nhung ndi dung van ban, tai liéu
trong hd so chua bao dam dung theo quy
dinh thi tham muu ban hanh Théng bao bd
sung, hoan thién hd so (thoi gian kiém tra
khéng qua 03 ngay lam vigc).

- Truong hop khong du diéu kién thi
chuyén vién tham muu Thong bao tra hd
so khong giai quyét va néu rd ly do.

Chuyén vién xir
ly

11 ngay lam
Viéc

- Mau sb 07.
- M3u s 08.
- Hd so.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

- Truong hop hd so du diéu kién thi tién
hanh thim dinh, tham muu xr ly:

+Trudng hop can thiét thi kiém tra thuc té
hién truong, 1ap hoi déng tham dinh bao
céo, t6 chuc lay y Kkién cac co quan, to
chuc, c& nhan cd lién quan.

+ Truong hop du diéu kién, chuyén vién
hoan chinh hé so, du thao T& trinh, trinh
lanh dao phong chuy&n mén xem xeét, trinh
lanh dao Chi cuc trinh 1anh dao S& dé
trinh ho so gia han, diéu chinh giay phép
cho UBND tinh.

- Chuyén vién thuc hién sb hoa hd so, két
qua tham tra, xac minh va két qua tra loi
Cua co quan lién quan trong qua trinh
duoc giao nhiém vu xt Iy hd so TTHC.

- Mau sb: 01, 04.

- Ho so.

- Bién ban kiém tra, vin
ban y kién cua co quan,
don vi lién quan hoac
Bién ban hop HDTD.

- Du thao: Quyét dinh.

- Vin ban y kién cua co
quan, don vi lién quan.

B5: Xem xét/dé
xuat

Lanh dao phong xem xeét cac du thao, van | Lanh dao phong | 01 ngay lam
ban, trinh 1anh dao Chi cuc. Tai nguyén nudc Viéc
Lanh dao Chi cuc xem xét, trinh 1anh dao | Lanh dao Chi 01 ngay lam
S6. cuc Viéc

- Mau sé: 01, 04.

- Ho so.

- Dy thao: Quyét dinh.

- Van ban_ tong hop,
tham muu dé xuat.

- B4o c&o két qua tham
dinh.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Lanh dao So

- Mau sb: 01, 04.
- Ho so.
- Du thao: Quyét dinh.

B6: Phé duyét|Lanh dao S¢ xem xét ky trinh lanh dao Nona nahico va 1,5 ngay lam § D
hd so UBND tinh. Ng nhgniep viec - Van ban tong hop,
Moi truong tham muu dé xuAt.
- Bao c4o két qua tham
dinh.
- Véan thu ky sé/dépg dau cua co quan vao o
ban di¢n tu/ban giay theo quy dinh cong - Mau so: 01, 04.
] tac van thu dé luu vao hé théng thong tin, | . . q 0,5 ngay lam | - H3 so, gidy to g lién
B7: Ky so, phat | co s¢ dix lieu va chgyén lai hc‘} so cho | Van thu So viéc thong duoc ky sb/dong
hanh hd so va | phong chuyén mén dé chuyén ho so lién dau phat hanh
chuyén ho so | thong.
lién thon -z
J o At , N N , e - Mau so: 01, 04.
Chuyén vién xtr ly hoan chinh ho so, thuc | Chuyén vién xu | 0,5 ngay lam N £t i lia
hién guri lién thong. ly viec - H6 s0, giay to gui lien

thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tinh

B8: Tiép nhan
ho so tai Trung
tam

Trung tam lap Phiéu tiép nhan ho so lién
thong, luan chuyén ho so (gidy, dién tu)
vé Vian phong UBND tinh xu ly.

Cong chuc/nhan
vién cua Trung
tam

0,5 ngay lam
Viéc

- Phiéu chuyén.
- Hb so, giay to gui lién
thong.

B9: Phan cong
xir ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phan
cbng phong chuyén mén xir ly.

Lanh dao Van
phong  UBND

0,5 ngay lam
Viéc

- Phiéu chuyén.
- Hb so, gidy to gui lién
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Cac buéc A A . Pon vi/nguoi Thoi gian £ . =
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
tinh thong.
Lanh dao phong chuyén mon phan cong | Lanh dao phong | 0,5 ngay lam
chuyén vién tham muu xtr ly ho so. chuyén mén Viéc
- Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuyén mon tham - Hb so, giay to gui lién
muu, xt 1y ho so. A ia thong.
B10: Tham Chuyen — vien |, 5 sy 1am q o
1 A phong  chuyén . - Du thao Quyeét dinh.
muu, xi ly ho so mén Viéc
Truong hop hd so khong dii didu kién thi Dy thao thong bao neu
s = g Ao ro ly do ho so khong du
tham muu du thao van ban néu rd ly do. AT
dieu kién.
Lanh dao Phong chuyén mon thim tra, | Lanh dao Phong | 0,5 ngay lam | _ Phiéu chuyén.
trinh Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mon Viéc A S
- Ho so, giay to gui lién
Lanh dao Van phong UBND tinh phé|Linh dao V .

. , anh dao Van phong tinh phe | Lan ao Van T i , L 4
BI1: Xem XEt|, et trinh linh dao UBND tinh xem xét, | phong  UBND | 0> "9y lam | - Dy thao Quyét dinh
phé duyét, quyet UVt dinh tinh viéc /Dy thao thong bao ho
dinh cap phép quyet dinh. so khong du diéu kién,

Lanh dao UBND tinh xem xet, quyet dinh |y . 4.0 UBND | 01 ngay lam | QUYet dinh/Thong bao
phé duyét/ khong du dicu kién cap lai | ., . ho so khong du diéu
- £ . tinh Viéc .
Giay phép. Kién.
E}tZ: Phé}t hérlh_ - Van thu vao sO van ban, dong dau; luu | Van  thue Van | 01 ngay lam |- Quyét dinh/ Théng bao
€t qua glall 4 pj5 5. phong  UBND viéc hd so khong du diéu

quyét; Sé6 hoa
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Cac buéc A A . Pon vi/nguoi Thoi gian £ . =
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
két _qua  gidi | - Chuyén két qua cho Céng chirc, vién | tinh kién.
quyet chuc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh - Ké& qua giai quyét

cong tinh dé tra két qua cho ca nhén, t6 chirc
hodc dé chuyén cho cép x4 noi tiép nhan hd
so hodc chuyén theo dich vu buu chinh dén
dia diém ding ky dé tra két qua cho t6 chi,
ca nhan.

- Chuyén két qua cho Cong chiic phong
chuyén mon dugce phan cong tham muu xur ly
hd so thuc hién s hoa, luu kho theo quy dinh.

TTHC dugc sb hoa, luu
kho.

B13: Tra két qua
phi dia gidi

+ Tra két qua cho t6 chiic, ca nhan.

+ K}'/ xac nhan viéc nhefm két qua trén mau
phiéu theo quy dinh (néu co).

+ Thu lai cac mAu phiéu, gidy to theo quy
dinh (néu c6), gui lai co quan chu tri giai
quyét thu tuc hanh chinh hodc luu trir theo
quy dinh.

+ Mi t6 chirc, ca nhan danh gia mirc do hai long.
+ Két thic hd so trén phén mém mdt ctra dién
.

Té chirc, ca nhan;
cong chirc, vién
chuc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong cap
tinh, cip xd noi
tiép nhan ho so
clia t6 chirc, ca
nhan.

Trong gio
hanh chinh

H6 so; cac miu phiéu,
giay to lién quan theo quy
dinh.

15. Piéu chinh tién cap quyén khai thac tai nguyén nuéc
Thoi gian gidi quyét:
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- 24 ngay lam viéc (trgfo"ng hop theo quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 52 Nghi dinh s6 54/2024/NP-CP duoc sira
doi, bo sung boi khoan 33 Diéu 2 Nghi dinh so 23/2026/ND-CP).

- 11 ngay lam vi€c (truong hop theo quy dinh tai cac diém b, c, d d e g h ivakkhoan I Piéu 52 Nghi dinh sé
54/2024/ND-CP duoc sira doi, bo sung boi khoan 33 Diéu 2 Nghi dinh so 23/2026/NP-CP).
a) Truong hop theo quy dinh tgi diém a khodn 1 Diéu 52 Nghi dinh s6 54/2024/ND-CP duwgc sira doi, bo sung boi
khodn 33 Diéu 2 Nghi dinh so 23/2026/ND-CP
Thoi gian giai quyét: 24 ngay lam viéc ké tir khi nhan day di hé so theo quy dinh.

Cac buwoc
thuc hién

Noi dung cbng viéc

Pon vi/ngwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhan, xa ly, tham dinh hé so tai Sé

Bla. Tiép nhan
phi dia gioi
(Truong hop thuc
hién tiép nhdn, tra
két qua gidi quyét
khong phu thuoc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Buodc
la) va chuyén dén
Buée 2 ké tié’p,
khong thuc hi_én
Buéc 1. Nop ho
S0).

Hudng din, kiém tra, tiép nhan hod so (ghi
nhdn yéu cau vé hinh thuce, dia diém tra ket
qua) va gui Giay tiép nhan va hen trd két qua
cho t6 chtrc, ca nhan.

+ Nhap dit ligu thong tin hd so vao Hé
thong.

+ Thuc hién sao chuyp, sd hoa va luu trit hd
so dién tur.

+ Trudng hop ho so khong hop 16 thi tra lai
va yéu cau bd sung, hoan thién hé so; truong
hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir
chéi tlep nhan giai quyét hd so va néu 15 1y
do tir chdi theo quy dinh ctia phép luét.

+ Chuyén ngay hd so dién tir vé& Chi cuc
thuoc S&; chuyén ho so gidy dén co quan co

To chirc, ca nhan;
cong chic, vién

chic tai Trung
tam Phuc vu hanh

chinh cong cap
Xa.

Trong gio
hanh chinh

-Mau sb 01.
- Mau sb 04.
- HO so.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

thim quyén chu tri giai quyét qua dich vu
buu chinh theo quy dinh.

+ Pong thoi, chuyén thong tin vé hd so trén
Hé thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh
chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cia co quan co tham quyén dé gidm
sat, don ddc.

B1: Huéng dan,

tiép nhan,

luan

chuyén ho so

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan hd so.

- Nhap dit liéu thdng tin ho so vao phan
mém.

- Phan loai thanh phan hd so quy dinh phai
s6 hoa; sao chyup va chuyén thanh tép tin
trén hé thong thong tin, co so dir liéu theo
quy dinh; ky so tai liéu trén HE thong
thong tin giai quyét TTHC tinh hodc trén
phan mém so hoa.

Truong hop hd so khong hop 16 thi tra lai
va yéu cau bo sung hoan thién /Truong
hop tir chdi tiép nhan: Lap Phiéu tir chdi
tiép nhan va néu rd ly do.

T6 chac, ca
nhan; cong chiec,
vién chuc tai
Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong tinh.

Trong gio
hanh chinh

- MAu sé: 01, 04.
- H¢ thong thong tin giai
quyét TTHC tinh duoc
cap nhat dir liéu.
- Thanh phan ho so, tai
licu du*ac,ky so phuc vu
so hda (neu co).

Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién hd so (Mau
s6 02)/ Phiéu tur chéi
tiép nhan hd so (Mau sb
03).

B2: Chuyén hd

SO’

Chuyén hé so (gidy, dién tur) vé Chi cuc
deé phan cong, xu ly.

Cong chuc, vién
chic tai Trung
tam Phuc vu hanh

0,5 ngay lam
Viéc

- MAu sé: 01, 04.
- Hb so.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

chinh cong tinh,
cap xa.

Lanh dao Chi cuc phan coéng phong
chuyén mén, tham muu, xt ly.

Lanh dao Chi
cuc

- MAu sé: 01, 04.

B3: Phan cong 01 ngay lam | - HG so dugc phan cong

Xt ly ho so Lanh dao phong chuyén mon phan cong | | .\ o s vigc xir Iy trén Phiéu kiém
chuyén vién xir Iy ho so trén Phiéu kiém | 211 €89 P90 soét/trén phin mém.
soat/trén phan mém. a1 nguyen mrot
- Kiém tra ho so, truong hop hd so chua
day du van ban, tai liéu theo quy dinh

2 » | hodc du nhung ndi dung van ban, tai li¢u

B4: Kiem tra_tlo trong hd so chua bao dam dung theo quy huven vien xa _ Mau sé 07

soy  thuC N8N | 4inh thi tham muu ban hanh Théng béo bd IC VB VIR XU 11 ngay 1am | e g

tham dinh, Xt 1y | 00 “hoan thien h so (thei gian kiém tra | viée - M?u 56 08.

ho so; trinh 1anh | 300 qua 03 ngay 1am viéc) ' - H6 so.

dao phé duyét

- Truong hop khéng du diéu kién thi
chuyén vién tham muu Thong béao tra ho
so khong giai quyet va néu rd ly do.
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Cac buéc A A = Pon vi/nguwoi Thoti gian £ . =
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
- Truong hop ho so du diéu kién thi tién
hanh tham dinh, tham muu x1r ly:
+ Truong hop can thiét, thi thanh 1ap Hoi
dong tham dinh ho so tinh tién cap quyeén
khai théc tai nguyén nuac. x 2
\ 4 A L A an - Mau so: 01, 04.
+ Truong hop du dieu kién, chuyén vién N
hoan chinh ho so, du thao T trinh, trinh i H_O 8O-
lanh dao phong chuy&n mon xem xet, trinh - Bién ban hop HDTD.
lanh dao Chi cuc trinh lanh dao So dé - Du thao Quyét dinh.
trinh ho so diéu chinh tién cap quyen khai
thac tai nguyén nudc cho UBND tinh.,
- Chuyén vién thyc hién s6 hoa ho so, két
qua tham tra, x4&¢ minh va két qua tra loi
Cua co quan lién quan trong qua trinh
duoc giao nhiém vu xt ly ho so TTHC.
Lanh dao phong xem xét, trinh 1anh dao | Lanh dao phong | 01 ngay lam |- Mau s6: 01, 04.
Chi cuc. Tai nguyén nudc Viéc - Hd so.
BS: Phé duyét ] D\‘/{tha?)f?“ytef dl”:
hé so . : N - Van ban tong hop,
Lanh dao Chi cuc trinh lanh dao Sé. iﬁgh dao  Chi 01 oy BM | am mu d& xudt
' ' - Dy thio Bao céo két
qua tham dinh.
B6: Phé duyét|Lanh dao So xem xét ky trinh lanh dao | Lanh dao S¢ 1,5 ngay lam | - Méu so: 01, 04.
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Cac buéc A A = Pon vi/nguwoi Thoti gian £ . =
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
ho so UBND tinh. viéc - Ho so.
- Dy thao Quyét dinh.
- Van ban tong hop,
tham muu dé xuat.
- Béo céo két qua tham dinh.
) - Van thu ky sé/d(')r}g dau cua co quan vao o
B7: Ky so, phét | ban dién ti/ban giay theo quy dinh cong - Mau s6: 01, 04.
hanh ho so va |tac van thu d€ luu vao hé thong théng tin, | .. \ 01 ngay lam | - H§ so, gidy to gui lién
Z A n e 1A R X - LA Van thu So - ’ 9,
chuyén ho so|co so dir ligu va chgyen |2_}I hq so cho Viéc thong duoc ky sé/dong
lién théng phong chuyén mon dé chuyén ho so lién dau phat hanh.

thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tinh

B8: Tiép nhén
ho so tai Trung
tam

Trung tam Iap Phiéu tiép nhan ho so lién
thdng, luan chuyén ho so (giay, dién tu)
vé Van phong UBND tinh xur ly.

Cong chuc/nhéan
vién cua Trung
tam

0,5 ngay lam
Viéc

- Phiéu chuyén.
- Hb so, gidy to guri lién
thong.

Lanh dao Van

Lanh dao Van phong UBND tinh phén X 0,5 ngay lam -; .

B9: Phan cong | €Ong phong chuyén mon xu Iy. E?]ﬂng UBND viéc - Ph"eu chgyen. o
xit Iy hd so - Ijé so, giay to gui lién
Lanh dao phong chuyén mdn phan céng | Lanh dao phong | 0,5 ngay lam | thong.

chuyén vién tham muu xu ly hé so. chuyén mon viéc
B10: Tham | Chuyén vién phong chuy&n mén tham | Chuyén vién phong | 2,5 ngay lam | - Phiéu chuyén.
muu, xit Iy hd so | muu, xir Iy hd so. chuyénmén Viéc

- Hb so, gidy to guri lién
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Cac buéc A A = Pon vi/nguwoi Thoti gian £ . =
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
thong.
- Dy thao Quyét dinh.
Truong hop hd so khong du didu kien thi Dy thio thong bao neu
SR, rd ly do ho so khong du
tham muu du thao van ban néu rd ly do. A LA
dieu kién.
Lanh dao phong chuyén moén tham tra, | Lanh dao phong - Phiéu chuyén.
trinh Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mén - Hb so, gidy to gui lién
X 01 ngay lam thong. ,
B11: Xem xét Lanh dao Van phong UBND tinh phé|Lanh dao Van viéc - Du thao Quyét
hé.du st quvét duy@t, trinh 1anh dao UBND tinh xem Xét, | phong UBND ' di‘nh/Du thao thong béo
et ko o | Quyet dinh. tinh hd so khong di didu
1 ap phep kiéen.
Lanh dao UBND tinh xem xet, quyét dinh | Lanh dao UBND | 01 ngay lam E: y:(ty g‘gfh%rf dbiza
phé duyét/khong du didu kién phé duyét. | tinh viéc cisn &
- Van thur vao 6 van bén, dong dau; luu it ho so. ,
B12: Phat hanh |- Chuyén két qua cho Céng chirc, vién - Quyét d;rjh/Tthﬂg b&iO
két qua giai|Chuc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh | v g van _|ho so khong du dieu
L. QA haa | €ONg tinh dé tra két qua cho ca nhan, tO chic | pq 01 ngay lam | kién.
quyet; So hoa| . ° 2 L. e U R phong . UBND - . . .
két qua giai hodc d¢ chuyén cho cap xa noi ti€p nhan ho | viec - Keét qua gial quyét
quyét so hodc chuyén theo dich vu buu chinh dén TTHC duoc so6 hoa, luu

dia diém dang ky dé tra két qua cho t6 chuic,
ca nhan.

kho.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

- Chuyén két qua cho Cong chiic phong
chuyén mon duge phén cong tham muu xur Iy
ho so thyc hién s6 hoa, Iuu kho theo quy dinh.

B13: Tra két qua
phi dia gioi

+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén.

+ Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén mau
phiéu theo quy dinh (n€u co).

+ Thu lai cac mau phiéu, gidy to theo quy
dinh (néu c¢o), gui lai co quan chu tri giai
quyéet thu tuc hanh chinh hoac luu trit theo
quy dinh.

+ MO 6 chire, ca nhan danh gia mire d6 hai long.
+ Két thac ho so trén phén mém mét cira dién
.

Té chire, c& nhan;
cong chic, vién

chiic tai Trung
tam Phuc vu hanh

chinh cong cip
tinh, cAp xd noi
tiép nhan hd so
clia to chic, ca
nhéan.

Trong gio
hanh chinh

Hd so; cic maiu phiéu,
gidy to lién quan theo quy
dinh

b) T ruong hop theo quy dinh tgi cic diém b, c, d, d, e g h,ivakkhodn I Diéu 52 Nghi dinh sé 54/2024/ND-CP
dwoc swa doi, bo sung boi khodn 33 Diéu 2 Nghi dinh so 23/2026/ND-CP
Thoi gian giai quyét: 11 ngay lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

Cac bwoc n A = Pon vi/nguoi Thoti gian PR A
thuc hign Noi dung cbng viéc thuc hign thuc hign Ket qua thuc hién
Tiép nhdn, xa ly, thdam dinh hé so tai Sé
Bla: Tiép nhéan | Hudng da:m,‘ kiém tra, tiép nhan h?) s0 (9hi | T4 chirc, ca nhan; | Trong gio |- Mau s6 01,
phi dia giéi nhdn yéu cau vé hinh thure, dia diém tra ket cong chirc, vién | hanh chinh |- Mau sd 04.
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Cac bwoc n . = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
(T ruwong hop thuc | qua) va gui Gidy tiép nhan va hen tra két qua | chic tai Trung - Ho so.
hi;én tiep nhan, trqi cho t6 chtrc, ca nhan. tam Phuc wvu
ket qua giai quyét | + Nhap dit liéu thong tin hd so vao Hé | hanh chinh cong
khong - phu  thudc | théng. cap xa.
vao dia gioi hanh " X1 s U
; +
chinh thi thee hién t&Thl_rc hién sao chup, s6 hoa va Iuu trit ho so dién
buoc nay (Buoc| . _
la) va chuyén dén | T Tru:(‘mg hqp ho so khong hop ]é thi tra lai
Buée 2 ké tiép, va yéu cau bo sung, hoan thién ho so; truong
khéng thuc  hién hop tir ch6i ti€p nhan ho so: Lap phicu tur
Bude 1. Nép hé | choi tiép nhan giai quyét ho so va néu rd ly
50). ) do tir chdi theo quy dinh cua phap luat.
+ Chuyén ngay h(k)‘ so dién tu vé Chi cuc
thudc So; chuyén ho so gidy dén co quan co
thdm quyén chu tri giai quyét qua dich vu
buu chinh theo quy dinh.
+ Déng thoi, chuyén thong tin vé ho so trén
H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh dén Trung tam Pl}uc vu hémhv chinh
cong cua co quan co tham quyén dé giam
sat, don doc.
B1: Huéng din, |’ Huéng dan, kiém tra, tiép nhan hé so. |6 chie, cd - Mau s,é: 01, 04.
tip nhan luan | - Nhap di liéu thdng tin ho so vao phan | nhan; cong chie, | Trong gio | - H¢ thong thong tin giai
chuyén ho ’s0’ mem. vien chiic tai | hanhchinh |quyét TTHC tinh duoc
- Phan loai thanh phin hd so quy dinh phai | TTung tam Phuc cap nhat dir lidu.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

s6 hoa; sao chup va chuyén thanh tép tin
trén hé théng thong tin, co s¢ dir liéu theo
quy dinh; ky sd tai liéu trén Hé thdng
thong tin giai quyét TTHC tinh hodc trén
phan mém s6 hoa.

Truong hop hd so khéng hop 1é thi tra lai
va yéu cau bo sung hoan thién /Trudng
hop tir chdi tiép nhan: Lap Phiéu tir chdi
tiép nhan va néu rd ly do.

vu hanh chinh
cong tinh.

- Thanh phan hé so, tdi
liéu dwoc ky so phuc vu
so hoa (néu co).

Phiéu yéu cau bo sung,
hoan thién ho so (Mau
s6 02)/ Phiéu tur chdi tiép
nhan ho so (Mau sb 03).

Cong chure, Vvién
chic tai Trung

B2: Chuyén hd | Chuyén hd so (gidy, dién tir) v& Chi cuc dé | o, 0,5 ngay lam |- Mau s: 01, 04.
N e tam Phuc wvu A \
SO phén cong, xt ly. hanh chinh cong Viéc - Hob so.
tinh, cAp x4.
Lanh dao Chi cuc phan cong phong|Lanh dao Chi _——
chuyén mon, tham muu, xu ly. cuc - Mau so: 01, 04.

B3: Phan cong
Xt Iy ho so

Lanh dao phong chuyén mdn phan cong
chuyén vién xu ly hd so trén Phiéu kiém
soat/trén phan mém.

Lanh dao phong
Tai nguyén nudc

0,5 ngay lam
Viéc

- Ho so dugc phan cong
xt ly trén Phiéu kiém
soat/trén phan mem.

B4: Kiém tra hé
so, thuc hién
tham dinh, xi 1y
hé so; trinh 1anh

- Kiém tra hd so, truong hop hd so chua
day du van ban, tai liéu theo quy dinh
hodc di nhung ndi dung van ban, tai liéu
trong hd so chua bao dam dung theo quy

Chuyén vién xur
ly

03 ngay lam
Viéc

- Mau sb 07.
- Mau sb 08.
- Hd so.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

dao phé duyét

dinh thi tham muu ban hanh Théng bao bd
sung, hoan thién hd so (thoi gian kiém tra
khdng qué 03 ngay lam viéc)

- Truong hop khong du diéu kién thi
chuyén vién tham muu Thong bao tra hd
so khong giai quyét va néu ré ly do.

- Truong hop hd so du diéu kién thi tién
hanh tham dinh, tham muu xtr ly:

+ Truong hop can thiét, thi thanh 1ap Hoi
d6ng tham dinh hd so tinh tién cap quyén
khai thac tai nguyén nudc.

+ Truong hop du diéu kién, chuyén vién
hoan chinh hé so, du thao T& trinh, trinh
lanh dao phong chuyén mén xem xét, trinh
lanh dao Chi cuc trinh lanh dao S& dé
trinh hd so diéu chinh tién cip quyén khai
thac tai nguyén nudc cho UBND tinh.

- Chuyen vién thuc hién sé hoa hd so, két
qua tham tra, xac minh va két qua tra 10i
Cua co quan lién quan trong qua trinh
duoc giao nhiém vu xt Iy hd so TTHC.

- Mau sé: 01, 04.

- Hd so.

- Bién ban hop HDTD.
- Du thao Quyét dinh.

B5: Phé duyét hd

SO’

Lanh dao phong xem xét, trinh lanh dao
Chi cuc.

Lanh dao phong
Tai nguyén nudc

0,5 ngay lam
Viéc

- MAu sé: 01, 04.
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Cac bwoc n . = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thuc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
- H6 so.
- Dy thao Quyét dinh.
Lanh dao Chi cuc trinh 1anh dao Sé. Lanh dao Chi| 05 ng_a}y lam | - Vén ban; to?g hop,
cuc VIEC tham muu dé xuat.
- Dy thao Bao co két
qua tham dinh.
- Mau s: 01, 04.
- H6 so.
B6: Phé duy§t hd | Lanh dao S¢ xem xét ky trinh lanh dao | | .\ o o 01 ngay lam |~ D¥ thao Quyet dinh.
S0 UBND tinh. ; viéc - Van ban tong hop,
tham muu dé xuat.
- B4o céo két qua tham
dinh.
- Véan thu ky sé/dépg dau cua co quan vao o
ban di¢n tu/ban giay theo quy dinh cong - Mau so: 01, 04.
] tac van thu dé luu vao hé thong thong tin, | . . q 0,5ngay lam | - H3 so, gidy t& gii lién
B7: Ky 6, phét | co so dir ligu va chuyén lai hd so cho | ¥ o0 150 Viee | thong duoc ky sb/dong

hanh hd so va
chuyén ho so
lién thong

phong chuyén mén dé chuyén hd so lién
thong.

dau phat hanh.

- Chuyén vién xt ly hoan chinh hé so,
thuc hién gui lién thong.

Chuyén vién xur
ly

0,5 ngay lam
Viéc

- Mau sé: 01, 04.
- Hb so, gidy to gui lién
thong.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhan, luan chuyén va xi¢ Iy hé so lién thong tai Viin phong UBND tinh

B8: Tiép nhan

Trung tdm 1ap Phiéu tiép nhan hd so lién

Cong chuc/nhan

- Phiéu chuyén.

ho so tai Trung |thong, luan chuyén ho so (gidy, dién tir) vé | vién caa Trung 01 g\y/ligclam - Ho so, gidy to gui lién
tam Van phong UBND tinh xur ly. tam ‘ thong.
Lanh dao Vin phong UBND tinh phan Eﬁgﬁg da"UB\,ilaS o1gislm | oo
N \ A A 0 1 PN - (S cll.

B9: Phén cong | €ONng phong chuyén mén xu ly. tinh VigC N Y o
xit 1y hd so - Ho so, giay to gui lién
Lanh dao phong chuyén mon phén cong | Lanh dao phong | 02 gio lam | thong.

chuyén vién tham muu xt ly ho so. chuyén mon Viéc
- Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuyén mon tham - Ho so, gidy to gui lién
B,l O:, Tl:am mud, phong  chuyén 02 ngay lam | _ Dy thao Quyét dinh.
xw ly ho so mon Viéc
Truong hop hd so khong du diéu kién thi D~u: ’thao tbong bafo ned
e A1 rd ly do ho so khong du
tham muu du thao van ban néu rd ly do. A7 A
dieu kién.
Lanh dao Phong chuyén mon thadm tra, | Lanh dao Phong - Phiéu chuyén.
B11: Xem Xé:t trinh Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mon - Hb so, gidy to giri lign
phé duyét, quyet | 1 anh dao Van phong UBND tinh phé|Lanh dao Van | 0,5ngay lam | thong.
dinh cap phép | duyet, trinh lanh dao UBND tinh xem xét, | phong ~ UBND VIge - Dy thao Quyét dinh/Dy
quyét dinh. tinh thao théng bao hd so
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Cac bwoc n . = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thyc hign Két qua thuc hién
khong du diéu kién.
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh | Lanh dao UBND | 0,5 ngay lam | QUYet dinh/Thong bao
A PP r g A LA A N , " ho so khong du dieu
phé duyét/khong dua diéu ki¢n phé duyét. | tinh Viéc Kien
- Vin thurvao s6 véin ban, dong dau; luu tritho so.
- Chuyén két qua cho Cong chtrc, vién
o C}AIH'C :[al T;rur}g ;[am vPhuc Vu hAanh;chlrrlh ) Quyét dinh/Thang béo
B12: Phat hanh | cong tinh d¢ tra két qua cho ca nhén, to chirc hd so khong di didu
két qua  gidi | hodc d€ chuyén cho cap xa noi ti€p nhan ho | Van  thu  Van 04 qis 1am | Kién
quyet; So hoa | so hoic chuyén theo dich vu buu chinh dén | phong ~ UBND \g/iéc T . .
két qua giai | dia diém dang ky dé tra két qua cho b chic, | tinh : - Ket qua giar quyet
£ A TTHC duoc so hoa, luu
quyet cé nhan. Kho
- Chuyén két qua cho Cong chic phong '
chuyén mén dugc phén cong tham muu xur Iy
ho so thue hién s6 hoa, Iuu kho theo quy dinh.
+ Tra két qua cho t6 chiic, c4 nhan. T6 chire, ca nhan;
+ Ky xac nhén viéc nhén két qua trén mau | “M8 ChP’C’ vien
phiéu theo quy dinh (néu c6). chic tai Trung . I
B13: Tra két qui | + Thu lai cic miu phidu. eidy (& th tam Phuc wvu Trona ais HO so; cac mau phicu,
o ra xetq _ AU fal cac mau phieu, glay to t €O qUY | hanh chinh cong rongg giay to lién quan theo quy
phi dia gioi dinh (néu co), gui lai co quan chu tri giai hanh chinh

quyét thu tuc hanh chinh hodc luu trit theo
quy dinh.

+ M td chic, ca nhan danh gia mic do hai long,

cép tinh, cép Xa
noi tiép nhan hd
so' cua to chue, ca
nhan.

dinh.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

+ K&t thuc hod so trén phan mém mot cira dién
tur.

16. Lay y kién vé phwong an bo sung nhin tao nuwéc duéi dat

Thoi gian gidi quyét: 12 ngay lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

Céac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Theti gian
thwc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhdn, xi ly, tham

dinh hé so tai Sé

Bla: Tiép nhan phi
dia gioi

(Truong hop thuc
hién tiép nhdn, tra
két qua gidi quyét
khong phu thuoc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Buoc
la) va chuyén dén
Bude 2 ké tiép,
khong thuc hién
Buéc 1. Nop ho
S0).

Hudng dan, kiém tra, tiép nhan hd so (ghi
nhdn yéu cdu yé higflh thire, dia diem tifd ket
qua) va gui Giay tiép nhan va hen tra két qua
cho t0 chire, ca nhan.

+ Nhap dir liéu théng tin hd so vao Hé thong.

+ Thyc hién sao chyp, sd hoa va luu trit hd so
dién tur.

+ Truong hop ho so khong hop 16 thi tra lai
va yéu cau bd sung, hoan thién hd so; truong
hop tur chdi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir
chéi t1ep nhan giai quyét hd so va néu 5 1y
do tir chéi theo quy dinh ctia phap luat.

+ Chuyén ngay hd so dién tir vé Chi cuc
thuoc So; chuyén ho so gidy dén co quan co

thAm quyén chu ti giai quyét qua dich vu

T6 chic, ca
nhan; cong chure,
vién chac tai
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong cap xA.

Trong gio
hanh chinh

- Mau sb 01.
- Mau sb 04.
- HO so.
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Cac buéc n A  n Pon vi/nguoi Thai gian Ko o  n
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
buu chinh theo quy dinh.
+ Déng thoi, chuyén thong tin vé hd so trén
H¢ thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh dén Trung tdm Phyc vu hanh chinh
cdng cua co quan co tham quyen dé giam sat,
don doc.
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan HJ so. o
- Nhap dit lieu thdng tin hd so vao phan - Mau so: 01, 04.
mém. - H¢ thong thong tin giai
- Phan loai thanh phan ho so quy dinh phai quyet :I'TI:IC_Atinh duoc
s6 hoa; sao chup va chuyén thanh tép tin | T6 chic, ca cap nhat du !'¢U- ‘
B1: Huéna din trén hé théng thong tin, co s¢ dit li¢u theo | nhén; cong chi, - Thanh phan ho so, tai
ti‘. nlfl;ﬁng Iuén’ quy dinh; ky s0 tai liéu trén H¢ thong thong | vien chac  tai| Trong gio | ligu duoc ky so phuc vu
p nhan, tin giai quyét TTHC tinh hodc trén phan | Trung tdim Phuc | hanh chinh | so hoa (néu co).
chuyen Ho so Ao A \ .
mém sO hoa. vu hanh chinh
cbng tinh.

Truong hop hd so khong hop 1¢ thi tra lai
va yéu cau bo sung hoan thién /Truong hop
tir chdi tiép nhan: Lap Phiéu tir chéi tiép
nhan va néu rd ly do.

Phiéu y&u cau bd sung,
hoan thién hé so (MAu
s6 02)/ Phiéu tur chdi
tiép nhan ho so (Mau sé
03).
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Cong chuc, vién
chic tai Trung

B2: Chuyén hd | Chuyén hd so (gidy, dién ti) vé Chi cuc dé | 04 giolam | - Méu sé: 01, 04.
N N tam Phuc wu o N
SO phén cong, xt ly. hanh chinh cong Viéc - Hd so.
tinh, cAp xa.
Lanh dao Chi cuc phan cong phong chuyén | Lanh dao Chi
mon, tham muru, xtr ly. cuc o
- Mau so6: 01, 04.

B3: Phan cong 01 ngay lam | - Ho so duoc phan cong
X ly Ho so VIgC xr ly trén Phiéu kiém

Lanh dao phong chuyén moén phan cong
chuyén vién xir Iy hd so trén Phiéu kiém
Soat/trén phan mém.

Lanh dao phong
Tai nguyén
nudc

soat/trén phan mém.

B4: Kiém tra Ho
so, thuc hién
tham dinh, xir ly
hé so; trinh linh
dao phé duyét

- Kiém tra hé so, truong hop H6 so chua
day du vin ban, tai liéu theo quy dinh hoic
du nhung ndi dung van ban, tai liéu trong
Ho so chua bao dam dung theo quy dinh
thi tham muu ban hanh Théng bao bo sung,
hoan thién Hb so (thoi gian kiém tra khong
qué 03 ngay lam viéc).

- Truong hop khong du diéu kién thi
chuyén vién tham muu Thong béo tra HO

Chuyén vién xu
ly

6,5 ngay lam
Viéc

- M3u sb 07,
- MAu sé 08.
- Hd so.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

so khong giai quyét va néu rd ly do.

- Truong hop du diéu kién, chuyén vién
hoan chinh ho so, du thao T trinh, trinh
lanh dao phong chuyén mén xem xét, trinh
lanh dao Chi cuc trinh 1anh dao So van ban
cho y kién vé phuong an bo sung nhan tao
nuéc dudi dar két qua van hanh thir
nghiém bo sung nhan tao nudc dudi dat va
viéc dap (ng yéu cau dé van hanh chinh
thuec.

- Chuyén vién thuc hién s héa hd so, két
qua tham tra, xac minh va két qua tra 10i
Cua co quan lién quan trong qua trinh duoc
giao nhiém vu xt ly ho so TTHC.

- Mau sé: 01, 04.

- Hb so.

- Vin ban y kién cua co
quan, don vi lién quan.

- Dy thao: To trinh, Van
ban y kién.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Lanh dao phong

- MAu sé: 01, 04.

Lanh dao phong xem xét, trinh 1anh dao | ... ~> | 01 ngay lam A
Chi cuc. P ' Ta', nguyen \S/Jié)(/: - Ho so.
. . nuoc ' - To trinh Van ban cho y
B5: Xem xét/dé kién.
Xuat Lanh dao Chil 01 ngav am |- Du thao Vian ban y
Lanh dao Chi cuc trinh 1anh dao S. anh - da0 LAT D2 Ny 1am | kién/ Dy thao Thong béo
cuc Viee hd so khong du diéu
kién.
- Mau sé: 01, 04.
B6: Xem xét phé , 01 naav am | - Ho so.
duyét,  quyet | Lanhdao S xem xet quyet dinh. Lanh dao S¢ \g/]ié)(/: - Vin ban y kién/ Thong
dinh cap phép ' bao HO so khong du
dieu kién.
- Van thu vao sévﬁnbén, dong dfiu; Tuu trit hd so. o,
2 Z , n , A - Mau so: Ol, 04.
- Chuyén két qua cho Cong chic, vién .
B7- Phat hanh | chtc tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh - Ho so. ’
ké't. qua  giai cong tinh dé tra két qua cho ca nhén, t6 chirc o - Vén ban y kien/ Thong
. oA pe- | hodc dé chuyen cho cip xa noi tiép nhan hod | v, . 01 ngaylam | bdo H6 so khong du
quyet; So hoda Van thu So . S
Kkét qua  giai SO hoz,}c chuyen theg dlCh,Vl_l buu ch1ph dén viec dieu kién.
quyét dia diém dang ky dé tra két qua cho t6 chirc, - Két qua giai quyét

ca nhan.
- Chuyén két qua cho Céng chic phong
chuyén mén duogc phan cong tham muu xir Iy

TTHC duoc s6 hoa, luu
kho.
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Cac bwoc A A n Pon vi/nguwoi Thoi gian A oo =
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
hé so thuce hién s hoa, luu kho theo quy dinh.
+ Tra két qua cho t6 chirc, c& nhan. T6 chic, cé
+ Ky xdc nhan viéc nhén két qua trén mau nhAan; cong chu’c?
phiéu theo quy dinh (néu co). vien CPUC ki
+ Thu lai cac mau phiéu, gidy to theo Trung tam Phyc HO so; cac mAu phié
B: Tri ket qui | g0y co) g i co quan chu i giai | Lo O SHR | Trong gier | ke o an theo quy
phi dia gi6i - », Bl al €0 4 811 cong cép tinh, | hanhchinh | &Y g auy

quyét thti tuc hanh chinh hodc luu trit theo
quy dinh.

+ MO t6 chiic, ca nhan dénh gia mire do hai long.
+Két thiic hd so trén phan mém mot ctra dién tir.

cadp xa noi tiep
nhan ho so cua to
chirc, ca nhan.

dinh.

17. Lay y kién vé két qua van hanh thir nghiém bd sung nhén tao nuéc dudi dat

Thoi gian gidi quyét: 12 ngay lam viéc ké tir khi nhdn day dii ho so theo quy dinh.

Cac buéc Nbi duna cona viec Pon vi/nguoi Thot gian Két qua
thuc hign o1 dung cong vie thuc hign thuc hign thuc hign
Tiép nhén, xi ly, thdm dinh hé so tai Sé
Bla: Tiép nhan phi Hudng dan, kiém tra, ti€p nhan ho so (ghi | To chirc, ca nhéan; Trong gid | - MAu s6 01.

nhan yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra ket

cong chuc, vién
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Cac buéc N6 dUng cong viac Pon vimgwoi | Thoi gian Két qua
thuc hign ol dUng cong vie thuc hign thuc hign thuc hign
dia gioi qua) va gui Gidy tiép nhan va hen tra két | chic tai Trung | hanh chinh |- Mau sb 04.
(Trwong hop  thuc qua cho t6 chure, cd nhan. tﬁrp PhucAvu hé\rgh - HJ so.
hién tiép nhdn, tr |+ Nhap dir lidu théng tin hd so vao Hg | Chinh cong  cap
ket qua giai quyeét | thong. Xa.
khong  phu  thugc | + Thyc hién sao chup, s6 hoa va luu trit hd so dién
vao dia gioi hanh | g
Chinh thi thuc hien | | 1. /o1 o hop hd so khong hop 16 thi tra lai
budc nay (Budc la) | .~ . SN 2 \ A A
\ 2 X .| va yéu cau bo sung, hoan thi¢n hod so;
va chuyén den Budc \ NPT Al LA 1A
17z .| truong hop tir chdi tiép nhan ho so: Lap
2 ke tiep, khong| .z ° . T .k A ans £, 1A |
duee hién Bude 1 phi€u tir chéi ti€p nhéan giai quyet ho so va
Now hi s o) " | néu 10 1y do tir choi theo quy dinh ctia phap
op 10 30 luat,
+ Chuyén ngay h(k)‘ so dién tur vé Chi cuc
thudc So; chuyén ho so gidy dén co quan co
tham quyén chu tri giai quyét qua dich vu
buu chinh theo quy dinh.
+ Béng thoi, chuyén thong tin vé ho so trén
H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh dén Trung tam Pl}uc vu ha‘mhv chinh
cong cua co quan co tham quyén dé giam
sat, don doc.
Bl: Huéng dn, | - Huéng dén, kiém tra, tiép nhan ho so. Céng chirc, vién Trong giv | - M3u sé: 01, 04.
tiep nhan, luan |- Nhap dir liéu thdng tin ho so vao phan | chic tai Trung | paonchinh |- Hé théng thdng tin giai

chuyén Ho so

mém.

tam Phuc vu hanh

quyét TTHC tinh duoc
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Cac buéc N6 dUng cong viac Pon vimgwoi | Thoi gian Két qua
thuc hign ol dUng cong vie thuc hign thuc hign thuc hign
- Phén loai thanh phan ho so quy dinh | chinh cbng cap cap nhat dir liéu.
phai sb hoa; sao chup va chuyén thanh tép | tinh. - Thanh phdn Hé so, tai
tin trén h¢ thong thong tin, co' s¢ dir licu ligu duoc ky sé phuc vu
theo quy dinh; ky s0 tai li¢u trén H¢ thong sé hoa (néucé).
thong tin giai quyét TTHC tinh hoac trén
phan mém so hoa.
Truong hop ho so khong hop 18 thi tra lai Phicu yéu cau bo sung,
va yéu cau bo sung hoan thién /Truong hoan thién ho so (Mau
hop tir choi ti€p nhan: Lap Phiéu tr choi s6 02)/ Phieu tr choi tiep
tieép nhan va néu ro Iy do. nhan ho so (Mau so 03).
Cong chuc, vién
2 hA Y ST O U G chic tai Trung N - M3u sé: 01. 04
B2: Chuyén hé so ((iiéhu%gr; Qé)nsox(fllal,y, dién tr) vé Chi cuc tam Phyc vy hanh 01 n\?{ag:lam : . 01, 04.
P g, Yy chinh ’ céng cép ; - Ho so.
tinh, cap xa.
Lanh dao Chi cuc phan cbéng phong|Lanh dao Chi _——
o _ | chuyén mon, tham muu, xtt ly. cuc oo ) I\/!au s0: 01, 04.
B3: Phan cong xir 01 ngay lam | - Ho so duoc phan cong
ly ho so Lanh dao phong chuyén mon phan cong VIgC xir ly trén Phiéu kiém

chuyén vién xu ly hd so trén Phiéu kiém
Soat/trén phan mém.

Lanh dao phong
Tai nguyén nudc

Soat/trén phan mém.
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Cac buwdc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

B4: Kiém tra hd
so, thuc hién
tham dinh, xir ly
hé so; trinh lidnh
dao phé duyét

- Kiém tra hd so, truong hop hd so chua
day du van ban, tai liu theo quy dinh
hoac du nhung ndi dung van ban, tai liéu
trong ho so chua bao dam dung theo quy
dinh thi tham muu ban hanh Thong bao
bo sung, hoan thién hoé so (thoi gian kiém
tra khong qua 03 ngay lam vigc).

- Truong hop khong du diéu kién thi
chuyén vién tham muu Théng bao tra hd
so khong giai quyét va néu ré Iy do.

- Truong hop du diéu kién, chuyén vién
hoan chinh Hd so, du thao T trinh, trinh
lanh dao phong chuyén mon xem xét,
trinh 1anh dao Chi cuc, trinh 1anh dao S¢
van ban cho y kién vé phuong 4n b sung
nhan tao nudc dudi dat/ két qua van hanh
thir nghiém bé sung nhan tao nudc dudi
dat va viéc dap tng yéu cau dé van hanh
chinh thuc.

- Chuyén vién thuc hién s héa Hb so, két
qua tham tra, xac minh va két qua tra loi
Cia co quan lién quan trong qua trinh
duoc giao nhiém vu xu Iy hd so TTHC.

Chuyén vién xur
ly

06 ngay lam
Viéc

- Mau sb 07.
- Mau sb 08.
- Hd so.

- Miu s6: 01, 04.

- Ho so.

- Vian ban y kién cua co
quan, don vi lién quan.

- Du thé}o: To trinh, Van
ban y kien.
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Cac buéc N6 dUng cong viac Pon vimgwoi | Thoi gian Két qua
thuc hign ol dUng cong vie thuc hign thuc hign thuc hign
. | -Mausb: 01, 04.
Lanh dao phong xem xét, trinh 1anh dao | Lanh dao phong | 01 ngay lam | 3
Chi cuc. Tai nguyén nudc Viéc 0 50
. - To trinh Van ban cho y
B5: Xem xét/de kién.
Xuat Linh d chi |l 01 naav 1am | - Du thao Van ban y
Lanh dao Chi cuc trinh lanh dao S. anmh - da0 LA DL NYAY 1AM | kién / Dy thao Thong
cuc VigC bao Ho so khong du diéu
kién.
- Mau sé: 01, 04.
B6: Xem xét phé , 01 naav 1am |- Ho so.
duyét, quyét dinh | Lanh dao S& xem xét quyét dinh. Lanh dao S¢ \g/]ié)(/: - Vin ban y kién/Théng
cap phép ' béo hé so khong du diéu
Kién.
-Vénthuvéosévénbén,d(’)ngdé’u;luuttﬁhéso.
- Chuyén két qua cho Céng chuc, vién
o .| chue tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh - MAu sb: 01, 04.
B7: Phat hanh ket | cong tinh dé tra két qué cho ca nhan, t6 chuc 1 IH so
qué gidi quyet; So | hogc dé chuyen cho cép x3 noi tiép nhan hd Vin thu 01 ngay lam o il The
hoa két qua gidi | so hodc chuyén theo dich vu buu chinh dén VIgC - Van ban y kién/ Thong

quyét

dia diém ding ky dé tra két qua cho to chrrc,
ca nhan.

- Chuyén két qua cho Céng chic thudc Chi
cuc dugc phan cong tham muu xir 1y ho so

bao hd so khong du diéu
kién.
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Cac buéc N6 dUng cong viac Pon vimgwoi | Thoi gian Két qua
thuc hign ol dUng cong vie thuc hign thuc hign thuc hign
thue hién sd hoa, luu kho theo quy dinh.
+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén. 7
+ Ky xdc nhan viéc nhén két qua trén mau Tf) chir, ,Cé nhéﬂn;
phiéu theo quy dinh (néu c6). cong chuce, vién
+ Thu lai cic mAu phiéu, gidy to th chuc tai Trung ‘ ,
] . 4K o | s u Z ¢ ,C u phicy, glay \ e(? quy tam Phuc vu hanh . | Ho so; cac mau phiéu,
B8: Tra ket qua | dinh (néu co), gui lai co quan chu tri giai chinh cone ci Trong gio AVt lien quan theo au
phi dia giéi quyét thi tuc hanh chinh hodc luu trit theo & @\ nhanh chinh | &Y q qauy

quy dinh.

+ M t6 chirc, ca nhan danh gia mire d6 hai long,
+ Két thic ho so trén ph?m mém mdt cira dién
.

tinh, cAp x4 noi
tiép nhan ho so
ciia to chue, ca
nhan.

dinh.

18. Tham dinh, phé duyét phwong 4n cim méc giéi hanh lang bao vé ngudn nudc ciia ho chira thity dién

Thoi gian gidi quyét: 29 ngay lam viéc ké tir khi nhén day dit hé so theo quy dinh.

Cac bwoérc : R o i ol i Qi z . o
thue hian Noi dung cong viéc Dgﬁu‘slﬁigéﬁm I::é %'iaérr: Ket qua thuc hién
Tiép nhan, xa ly, tham dinh hé so tai Sé
Bla: Tiép nhan | Hudng d?m,‘ kiém tra, tiép nhdn h?) so (ghi | T6 chtic, c4 nhan;
phi dia giéi nhan yéu cau yé hi,nh thire, dia diém l‘l:d ket | cong chuc, vién -~ M3usé 01,
. 1) va giri Giay tiép nhan va hen tra két qua i i T 10 x 2
(Trueomg hop thire ‘1}”1‘“) JEE Sy SN VA KELQud chire tal Trung | CTONE BIF g, o6 g
hién tiép nhan, tra | “"© to chuc, ca nhan. tam Phyc vy hanh | hanh chinh Ha
' ' ‘ - Ho so.

két qua gidi quyét
khong phu thudc

+ Nhap dit liéu thong tin hd so vao Hé thong.
+ Thuyc hién sao chup, s6 hoa va luu trit ho so dién

chinh cbng cap
Xa.




134

Cac budc n- A - Pon vi/nguoi Theoi gian K  n
thure hign Noi dung cbng viéc thc hién thuc hién Keét qua thuc hién
vao dia gioi hanh | .
chinh thi thuc hien | 1 Truong hop ho so khong hop 1€ thi tré lai
buoc ndy X(Bu’gc va yéu cau bd sung, hoan thi¢n hé so; truong
1 a),va Cth” éf” hop tr chéi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir
B”?’C 2 ke ”?{9’ chéi tlep nhan giai quyét ho so va néu rd Iy
khoz:zg th@ch hz,ezz do tir chdi theo quy dinh ctia phép lut.
Buge 1. Nop ho + Chuyén ngay h(k)‘ so dién tur vé Chi cuc
$0). thudc So; chuyén ho so gidy dén co quan co
tham quyén chu tri gidi quyét qua dich vu
buu chinh theo quy dinh.
+ Pong thoi, chuyén thong tin vé hd so trén
H¢ thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh
chinh dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cua co quan co tham quyén dé giam sat,
don doc.
- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan Ho so.  Miiu sé: 01. 04
- Nhap dit liéu thong tin HO so vao phan mém. - He théng tﬁang tin giai
Bl: Huwéng dan, |- Phén loai thanh phan ho s0 quy dinh phai COflg ch}Ic, vicn N quyét TTHC tinh duoc
£ A ar | s6 hoa; sao chup va chuyén thanh tép tin | Chirc tai Trung| Trong gio | ..~ o0 (o1
tiep nhan, luan p y p am Ph hanh | hanh ohinh | €&P nhat di liéu.
huvén Ho trén hé théng thong tin, co s& dit liéu theo | @M Phuc vu ha anh chin . 2 A ..
chuyen Ho so . o : hinh cona tinh - Thanh phan Ho so, tai
quy dinh; ky s0 tai liéu trén H¢ thong chinh cong ti licu duroc ki sé ohue Vi
thong tin giai quyét TTHC tinh hoic trén cu auot 1y | phuc Vi
so hoa (neu co).
phan mém sb hoa.
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Cac budc n- A - Pon vi/nguoi Theoi gian K  n
thure hign Noi dung cbng viéc thc hién thuc hién Keét qua thuc hién
Truong hgp ho so khong hop 16 thi tra lai Phicu yéu cau bo sung,
va yéu cau bo sung hoan thi¢én /Truong hoan thi¢n ho so (Mau so
hop tr choi tiep nhan: Lap Phicu tir choi 02)/ Phieu tir_choi tiep
tiep nhan va néu ro ly do. nhan ho so (Mau so 03).
Cong chuc, vién
. 2 A X b A . X R G 2 | chitc tai Trung R _ M3u sé: 01. 04
sBGZ. Chuyén ho Crtl;r?/ignho )S((fr (Iglay, dién tr) vé Chi cuc dé tam Phuc vu hanh 04 %]/Ii(éyclam fl 0: 01, 04.
p g, y. Cl:lil’lh Cél’lg til’]h, : - Ho so.
cap xa.
Lanh dao Chi cuc phan cbng phong|Lanh dao Chi
chuyén mén, tham muu, xt ly. cuc - MAu sé: 01, 04.
B3: Phan cong 01 ngay lam | - H) so dugc phan cong
xir Iy HO so Lanh dao phong chuyén mon phan cong Lanh dao phong viéc xir Iy trén Phidu kiém
chuyén vién xu ly hd so trén Phiéu kiém Tai nguyén nuoc soét/trén phan mém.
soat/trén phan mém.
- Kiém tra hd so, truong hop ho so chua day da vin
. iR x | ban, i liéu theo quy dinh hodc di nhung ndi dung
SB(:" Pi;f:; tr%igg van ban, tai IiéLJUmghésocerabéodémdm}gﬂqeo - Mau sé 07.
2 e .+ | quy dinh thi tham muu ban hanh Théng bdobo sung, | Chuyén vién xir | 16 ngay lam XA
tham dinh, x@ ly | ~{ 7. 3 NN A . . - - Mau so 08.
A N hoan thién ho so (thot gian kiem tra khdng qua 03 | ly Viéc .
ho so; trinh lanh - Hd so.

dao phé duyét

ngay lamvigc).
- Truong hop khong du diéu kién thi
chuyén vién tham muu Thong bao tra ho
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Cac budc n- A - Pon vi/nguoi Theoi gian K  n

thu hign Noi dung cbng viéc thc hién thuc hién Keét qua thuc hién
so khong giai quyét va néu rd ly do.
- Truong hop ho so du dieu kign thi tién
hanh tham dinh, tham muu xt ly:
+ Lay y kién cua So Cong Thuong, UBND
cap X& noi co ho Chu:a cac co quan, don vi - Mau sb: 01, 04.
co lien quan; néu can thiét thi tién hanh t6 “H so
chuac kiém tra thuc dia, trinh UBND tinh . b i H
thanh 13p Hoi ddng tham dinh phuong 4n - Bién ban kiém tra thuc
cam moc gigi hanh lang bao vé nguon te. ,
nudce cua hd chia. - Van ban y kién cua céc
+ Truong hop du diéu kién, chuyén vién hoan ﬁo’vquan’ don Vlblq'en q;],lan
chinh hd so, dyr thao Tor trinh, trinh inh dao ogc Bien ban  hop
phong chuyén mon xem xét, trinh lanh dao, trinh HDTD. .
lanh dao So dé trinh ho so Phuong an cam maéc - Dy thio: To trinh,
cho UBND tinh. Quyet dinh phé duyét
- Chuyén vién thuc hign s6 hoa hd so, két qua Phuong an cam moc.
tham tra, x4c minh va két qua tra 1o1 ctia co quan
lién quan trong qué trinh duoc giao nhiém vu xur
Iy hé so TTHC,
Lanh dao phong xem xét, trinh 1anh dao | Linh dao phong | 01 ngay lam | - Mau sé: 01, 04.

B5: Xem xét/da | Chicuc. Tai nguyén nudc Viéc - Hd so.
XUZ"it N ; N ) ) A -

Lanh dao CCTL trinh linh dao So. (I;lelxélh dao Chi |01 n\glji?(/: lam | - Du thao Quyét dinh.

- Vian ban tong hop,
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Cac budc n- A - Pon vi/nguoi Theoi gian K  n
thu hign Noi dung cbng viéc thc hién thuc hién Keét qua thuc hién
tham muu dé xuat.
- Dy thao Bao céo két
qua tham dinh.
- Mau s6: 01, 04.
- Ho so.
B6: Phé duy§t hd | Lanh dao S¢ xem xét ky trinh lanh dao | | . W o 15ngay |~ DY thao Quyetdinh.
SO UBND tinh. ‘ lamviec |- Van ban tong hop,
tham muu dé xuat.
- B4o céo két qua tham
dinh.
- Van thu ky sé/dépg dau cua co quan vao o
B7: Ky so, phat | ban dién ta/ban giay theo quy dinh cong - Mau s6: 01, 04.
hanh ho so va|tac van thu dé luu vao hé thong thong tin, | . \ 01 ngay lam | - HJ so giéy to giri lién
2 A e DA A Z - LA Van thu S& . A ° 90
chuyén ho so|co so dir liéu va chgyen |2_}I hq so cho Viéc thong duoc ky so/dong
lién thong phong chuyén mén dé chuyén ho so lién dau phat hanh.

thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tinh

B8: Tiép nhan
ho so tai Trung
tam

Trung tdm lap Phiéu tiép nhan hé so lién
thong, luan chuyén ho so (giay, dién tir) vé
Van phong UBND tinh xur ly.

Cong chuc/nhan
vién caa Trung
tam

04 gio lam
Viéc

- Phiéu chuyén.
- Ho so, gidy to gui lién
théng.

B9: Phan cong
Xt ly ho so

Lanh dao Van phong UBND tinh phan
cdng phong chuyén mén xir ly.

Lanh dao Van
phong  UBND

04 gio lam
Viéc

- Phiéu chuyén.
- Ho so, gidy to gui lién
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Cac budc n- A - Pon vi/nguoi Theoi gian K  n
thure hign Noi dung cbng viéc thc hién thuc hién Keét qua thuc hién
tinh thong.
Lanh dao phong chuyén mon phan cong | Lanh dao phong | 04 gio lam
chuyén vién tham muu xtr ly Ho so. chuyén mon Viéc
- Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuyén mén tham - Ho so, gidy to gui lién
muu, xt Iy hd so. A T théng.
B10: Tham muu, Chyyen vien 2,5 ngay \ L, a
1 A phong  chuyén N - Du thao Quyét dinh.
xw ly ho so o lam viéc
, , mon Dy thao thong bdo néu
Truong hop hd so khong da didu kien thi u thao thong bao net
R rd ly do Ho so khong du
tham muu du thao van ban néu ro ly do. A7 LA
dieu kién.
Lanh dao Phong chuyén mén thdm tra, | Lanh dao Phong| 0,5ngay | . Phiéu chuyén.
trinh Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mén lam viéc A s s pia
- HO so, giay to gui lién
Lanh dao Van phong UBND tinh phé |Lanh dao V thong.
. , anh dao Van phong tinh phé | Lan ao Vian \ i , L, 4
BIL: Xem Xet| . o trinh lanh dao UBND tinh xem xét, | phong UBND| O°N98y |- Duthdo Quyct dinh/Duy
phé duyét, quyet vt dinh tinh lamviéc | thao thdng bao ho so
dinh cap phép quyet khong dua dieu kién.
Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh | Lanh dao UBND | 01 ngay lam %‘yzg dlfl‘gn/ Thgr}g dbiga
phé duyét/khong du dicu kién phé duyét; | tinh Viéc g du

kién.
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Cac buéc . n i Pon vi/nguoi Thoi gian X . o
thu hign Noi dung cbng viéc thc hién thuc hién Keét qua thuc hién
- Van thu vao s6 van ban, dong dau; luu trit hd so.
- Chuyén két qua cho Coéng chiic, vién
chuc tai Trung :[ém Phuc vu hanh chinh
B12: Phat hanh cong tinh dé tra ket qua cho ca nhan, t6 chirc - Quyet dinh /Thong bao
K& . "’Zt an@_ hoac dé chuyén cho cap xa noi tiép nhan ho | s H6 so khong du diéu
qEE/A't qu;i %'éa; so hodc chuyén theo dich vu buu chinh dén B/f?élng thuUB\Iila[I)l 01 ngay lam | kién.
et: 0 . R - ’ A 5 A 5 A r H
A ¢ | dia diém dan dé tra két qua cho t6 churc, 8 . KA  qiai A
két QUA  Gidi | ot nhan gky qu tinh viec Két qua giai quyét
quyét g ’ TTHC duoc so hoa, luu
- Chuyén két qua cho Cong chic phong kho.
chuyén mon duoc phan cong tham muu xur Iy
ho so thue hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.
+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén.
+ Ky xéc nhan viéc nhan két qua trén mau | TO chuc, cd nhan;
phiéu theo quy dinh (néu c6). cong chirc, vién
+ Thu lai cac miu phiéu, gidy to theo quy CP ue Trl‘mg A . x .
o X o | e L. N e 1 . .. .2 |tam Phuc vu hanh .. | HO so; cac mau phiéu,
B13: Tra ket qua | dinh (néu cd), gui lai co quan chua tri giai | A X Trong gio SN
X chinh cong cap| .. " giay to lién quan theo quy
phi dia gi¢i quyét thu tuc hanh chinh hoac Iuu trir theo hanh chinh

quy dinh.

+Moi t6 chitc, ¢4 nhan danh gid mure d6 hai long.
+ Két thic hd so trén phan mém mdt cira dién
tr.

tinh, cdp xd noi
tiép nhan hd so
ciia to chirc, ca
nhan.

dinh.
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19. Lay y kién vé tac dong ciia cong trinh khai thac nuwéc

Thoi gian giai quyét: 26 ngay lam viéc ké tir khi nhdn day dit ho so theo quy dinh.

Cac bwéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Tiép nhan, xa ly, tham dinh hé so tai Sé

Bla: Tiép nhan phi
dia gidi

(Truong hop thuc
hién tiép nhan, tra
két qua gidi quyét
khong phu thuoc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Buoc
la) va chuyén dén
Buée 2 ké tiép,
khong thuc hién
Buoc 1. Nop ho
SO).

Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so (ghi
nhan yéu cau vé hinh thire, dia diem tra ket
qua) va g Gidy tiép nhan va hen tra két qua
cho t6 chirc, ca nhan.

+ Nhap dir liéu thong tin hd so vao Hé
thong.

+ Thuc hién sao chup, s6 hda va Iuu trir ho so dién
.

+ Trudng hop hd so khong hop 1¢ thi tra lai
va y€u cau bo sung, hoan thién ho so; truong
hop tir chéi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir
chdi tlep nhan giai quyét hd so va néu 13 1y
do tir chdi theo quy dinh ctia phép lut.

+ Chuyén ngay hd so dién tir vé Chi cuc

1 | thudc So; chuyén ho so gidy dén co quan co

thdm quyén chi tri gidi quyét qua dich vu
buu chinh theo quy dinh.

+ Dé)qg thoi, chuyén thong tin vé ho so trén
H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh

Té chire, ca nhan;
cong chuc, vién
chuc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cbng cap
X&.

Trong gio
hanh chinh

- Mau so Ol1.
- Mau so 04.
- HO so.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

cong cua co quan c6 tham quyén dé giam
sat, don doc.

B1: Huéng dan,
tiep nhan, luan
chuyén ho so

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan hd so.

- Nhap dit ligu thong tin ho so vao phan
mem.

- Phén loai thanh phén ho so quy dinh phai
s0 hoa; sao chyp va chuyén thanh tép tin
trén hé thong thQng tin, co s& dir licu t}}eo
quy dinh; ky s6 tai liéu trén HE thong
thong tin giai quyét TTHC tinh hodc trén
phan mém so hoa.

Truong hop hd so khong hop 1é thi tra lai
va yéu cau bo sung hoan thién /Trudng
hop tir chéi tiép nhan: Lap Phiéu tir choi
tiép nhan va néu rd ly do.

Cong chuc, vién
chiuc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh céng tinh.

Trong gio
hanh chinh

- Mau sb: 01, 04.

- Hé thong thong tin
giai quyet TTHC tinh
duoc cap nhat dir liéu.

- Thanh phan ho so;, i
lieu duoc ky so phuc vu
so hoa (néu co).

Phiéu yéu cau bo sung,
hoan thién ho so (Mau
s6 02)/ Phiéu tir chdi
tiép nhan hd so (Mau sb
03).

B2: Chuyén hd
S0

Chuyén ho so (giy, dién ti) vé Chi cuc dé
phén cong, xtu ly.

Cong chuc, vién
chiic tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cdng tinh,
cép xa.

0,5 ngay lam
Viéc

- Mau sb: 01, 04.

B3: Phan cong
X ly ho so

Lanh dao Chi cuc phan cbng phong
chuyén mén, tham muu, xt ly.

Lanh @dao Chi
cuc Thuy loi

02 ngay lam
Viéc

- Mau sé: 01, 04.
- H6 so dugc phan cong
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Lanh dao phong chuyén mon phan céng
chuyén vién xir ly ho so trén Phiéu kiém
soat/trén phan mem.

Lanh dao phong
Tai nguyén nudc

xta ly trén Phiéu kiém
soat/trén phan mem.

B4: Kiém tra hd
so, thuc hién
tham dinh, xir ly
ho so; trinh ldnh
dao phé duyét

- Kiém tra hd so, truong hop hd so chua
day du van ban, tai lidu theo quy dinh
hodac di nhung ndi dung van ban, tai liéu
trong hd so chua bao dam dung theo quy
dinh thi tham muu ban hanh Théng béo bo
sung, hoan thién ho so (thoi gian kiém tra
khong qua 03 ngay lam viéc).

- Truong hop khong du diéu kién thi
chuyén vién tham muu Thong béo tra hd
so khong giai quyét va néu ré Iy do.

- Truong hop hd so du diéu kién thi tién
hanh thim dinh, tham muu xu 1y:

+ Truong hop can thiét, to chac kiém tra thyc té
hoac dé nghi co quan chuyén mén vé linh vyuc
tai nguyén nudc dia phuong noi ¢6 to chic, ca
nhan dé nghi lay y kién tién hanh kiém tra thuc
té.

+ Truong hop du diéu kién, chuyén vién hoan
chinh hd so, du thio To trinh, trinh lanh dao
phong chuyén mén xem xét, trinh 1anh dao Chi
cuc, trinh lanh dao So.

Chuyén vién xu
ly

17,5 ngay
lam viéc

- Miu s 07,
- M3u s 08.
- Hd so.

- Mau sé: 01, 04.

- Ho so.

- Bién ban kiém tra thyc
t¢ hoac Van ban y kién
cua dia phuong.

- Dy thao Van ban téng
hop cac y kieén gop y.




143

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

Két qua thuc hién

- Chuyén vién thuc hién s hoa ho so, két qua
tham tra, xac minh va két qua tra 161 cia co quan
lién quan trong qua trinh dugc giao nhiém vy Xt
ly hd so TTHC.

Lanh dao phong xem xét cac du thao, van | Ldnh dao phong | 01 ngay lam | - Mau sé: 01, 04.
bén, trinh 1anh dao Chi cuc. Tai nguyén nudc viéc - Hb so.
B5: Xem xét/dé - B4o c4o két qua tham
Xuat 3 ' v 13 dinh.
Lanh dao Chi cuc, trinh 1anh dao S6. Lanh dao Chi| Olngaylam j&nn.
cuc viec - Du thao Van ban tong
hop cac y kien gop y.
, o - Mau sb: 01, 04.
B6: Xem xét phé | Lanh dao S xem xet quyét dinh cap phép/ 03 naav 1am | - H3 so
duyét, quyet | khong cap phép hanh nghé khoan nudc | Lanh dao S¢ \%g:: o )
dinh cap phép dudi dat. ' - Vén ban tong hop cac
y kien gop y.
- Vin thu vao s van ban, déng dau luu o
trit theo quy dinh. - Mau so: 01, 04.
) 2 e NPT Je ’ _ H‘A ]
B7: Phat hanh .CA:huyen !@t qia gial quyet TT.|:IC (bcfn (3807 2 .
£ q ... | dien tur, ban giay) cho chuyén vién thugc N - Vin ban tong hop cac
ket qua gial Chi cuc Thuy loi tryuc tiép tham muu xir Iy | Van thu S& 01 ngay lam | kién qop Vv '
quyét; Sé hoa két ' y JoT thuc tiep y viéc y Kien gop'y

qua giai quyét

thuc hién s6 héa, luu kho theo quy dinh.

- Chuyén két qua giai quyét TTHC cho
cong chac, vién chirc cua S¢ tai Trung
tam.

- Két qua giai quyét
TTHC duoc so hoa, Iuu
kho.
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Cac buéc Pon vi/nguwoi Thot gian

thl.l’C hlén NQI dung Cong Vlgc thl.l’C hlén thl.l’C hlén Keét qua thl.l’c hl@n

+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén.
+ Ky xdc nhan viéc nhan két qua trén mau | TO chuc, ca nhan;
phiéu theo quy dinh (néu c6). cong chue, vién
chuc tai Trung
tam Phuc vu hanh Trona ais Ho6 so; cac mau phiéu,
chinh cong cap rong 9 giay to lién quan theo
. >, _ | hanh chinh )

tinh, cap xa noi quy dinh

A . . tiep nhan ho so
+Moi 6 chire, canhan danh giamirc do hailong. | cia 8 chue, ca

+ Thu lai cac mau phiéu, gidy to theo quy
B8: Tra két qua | dinh (néu c6), gii lai co quan chu tri gidi
phi dia gioi quyét thi tuc hanh chinh hoac luu trit theo
quy dinh.

+ Két thtc ho so trén phan mém mdt ctra dién | nhan.
.

20. Ping ky khai thac nuwéc miit, nuée bién, ding ky sir dung méit nuéc, dao ho, ao, sdng, sudi, kénh, mwong, rach
Thoi gian gidi quyét: 07 ngay lam viéc ké tir khi nhdn day dit ho so theo quy dinh.

Cic budc N6 dUng cong viae Pon vi/nguoi Thoi gian Két qua
thuc hign o1 ding cong vie thyc hign thyc hign thyc hign

Tiép nhan, xi Iy, ho so tai UBND cdp xd (trong truong hep té chirc, cd nhan nép hé so tai UBND cdp x3)

Bla: Tiép nhan phi Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so (ghi nhdn | T4 chirc, ca nhan;
dia gioi ) yéu cau vé hinh thitc, dia diém trd két qud) va | cong chic, Vién

o . ¥4 ¥4 N N . 1 A , A . . -MSuséOl.
(Truomg hop  thiee gui Gidy tiép nhan va hen tra két qua cho t0 | chirc tai Trung tAm |  Trong gio M <& 04
> ; tc. ca nha 5 A . - Mau so6 04.
hién tidp nhan, tra chu’C,Aca n~harA1 o o Ph,uc v hanh | hanh chinh o
két qua gidgi quyér | T Nhap dirligu thong tin ho so vao H¢ thong. chinh cong tinh. - HO 80.

khéng phu  thudc | +Thuchién sao chup, sd hda va luu trir ho so dién tir.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/ngwoi
thuc hién

Theoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
budc nay (Buoc la)
va chuyen dén Budc

2 ké tiép, khéng
thuc hién Bwoc 1.
NJp ho so).

+ Truong hop ho so khong hop 16 thi tra lai va
yéu céu bd sung, hoan thién hé so; truong hop tur
chéi t1ep nhan hd so: Lap phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét hd so va néu rd 1y do tir chéi theo quy
dinh cua phéap luat.

+ Chuyén ngay hd so dién tir vé Chi cuc thudc
S&; chuyén hd so gidy dén co quan co thim
quyén chu tri giai quyét qua dich vu buu chinh
theo quy dinh.

+ Pong thoi, chuyén thong tin vé ho so trén Hé
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh dén
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong ctia co quan
c6 tham quyén dé giam sat, don déc.

B1: Huwéng dan,
tiep nhan, luan
chuyén ho so

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.

- Nhap dit liéu thdng tin hd so vao phan mém.

- Phan loai thanh phan ho so quy dinh phai s
héa; sao chup va chuyen thanh tép tin trén hé
thong thong tin, co s¢ dir lidu theo quy dinh;

ky so tai ligu trén He thong thdng tin giai
quyét TTHC tinh hoac trén phan mém sé hoa.

Truong hop hd so khong hop 1€ thi tra lai va
yéu cau bo sung hoan thién /Truong hop tur
chéi tiép nhan: Lap Phiéu tir chdi tiép nhan va
néu ro ly do.

Cong chuc, vién
churc tai Trung tam
Phuc wvu hanh
chinh cong cap xa.

Trong gio
hanh chinh

- Mau sb: 01, 04.

- H¢ thong thong tin giai
quyét TTHC tinh duoc
cap nhat dix ligu.

- Thanh phan Ho so, tai
Ii§u duoc Ky s6 phuc vu
s0 hoa (néu co).

Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién Hb so (Mau
sb 02)/ Phiéu tir chéi tiép
nhan hd so (MAau sb 03).
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Cac buéc N&i dUnd cond viac Pon vi/nguoi Thai gian Két qua
thuc hién o1 aung cong vis thyc hién thyc hign thuc hién
Lanh dao UBND cip x& phan cong phong Lanh dao UBND | 02 gio lam
chuyén mén, tham muu xur ly. cap xa Viéc - Mau sb: 01, 04.
B2: Phan cong xir ‘ - Ho so dugc phéan cong
ly ho so ., |Lanh dao phong _ xir Iy trén Phiéu kiém
La~1’nh dao phong chuyén mon chuyén ho so | chuyén an 02 gio lam | spat/trén phén mem.
gidy, dién tir cho cong chirc tham muu xur ly. | thugc UBND cap Vviéc
Xa
- Kiém tra hd so, trudng hop hd so chua day
da van ban, tai liéu theo quy dinh hoéq da
nhung ndi dung van ban, tai li¢u trong ho so o
chua bao dam dung theo quy dinh thi tham - Mau s6 07.
muu ban hanh Théng béo bo sung, hoan thién - Mau sb 08.
B3: Kiém tra hé | ho so. _Hb so.
so, xir 1y ho so3 |- Truong hop khong du diéu kién thi chuyén | Cong chic phong | 0,5 ngay lam
trinh  lanh  d30 | vién tham muu Thong béo tra ho so khong giai chuyén mon VIge
phé duyét quyet va néu rd ly do.
- Trudng hop hd so du didu kién thi tién hanh - M?U s0. 01, 04,
tham dinh, tham muu xtr ly, hoan chinh ho so, - Ho so.
du thao van ban y vé ndi dung dang ky trinh - Dy thao: Van ban y
lanh dao UBND xa. kién cia UBND cép xa.
- X T : i 12 - Mau s6: 01, 04.
B4: Phé duyét Tfl'nhvlanh dao UBND xa xem xét ky van ban LanAh da9 phong | 02 gl_(zr lam ‘
gul So. chuy&n mon. VIEC - Hé so.
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Cac buéc N . . DPon vi/nguoi Thoi gian Két qua
thuc hign NI dung cong vige thyc hign thyc hign thyc hign
- Lanh  dao - Véan ban y kién cua
UBND xa. UBND cap xa.
Vin thu ky sé{déng dau cua co quan vao ban - Mau so: 01, 04.
o ] dikén ti/ban qiéy theo Aquy Eijnhxva chyyérl lai Vin thu <3 02 gi_c‘Ay lam | - Ho so, gig’ly to g}”ri lién
B?- Ky kSO, pha} h_o so cho phong chuyén mon dé chuyéen ho so Viéc thong duoc ky so/dong
hanh "hd so va|lién thong. dau phat hanh.
chuyén ho so lién MU Sb: 0L 04
5 A . A . 3 A N - Mau so: 01, 04.
thong Cong chuc chuyén mon hoan chinh hd so, | Cong chirc | 0,5 ngay lam e
thuc hién gui lién thong. chuy&n mdn viéc - HO so, giay to gui lien

thong.

(bao gom:

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy tgi S6 NNMT

Ho so lién théng tir UBND cdp xa chuyén 1én va hé so do té chirc, ca nhan chon ngp cho S NNMT)

B6: Tiép nhan Ho
so' tal Trung tam

- Kiém tra, tiép nhan Hb so.

- Nhap dit liéu thdng tin hd so vao phan mém.

- Phan loai thanh phan ho so quy dinh phai s
héa; sao chup va chuyén thanh tép tin trén hé
thong thong tin, co s¢ dir li¢u theo quy dinh;

ky so tai ligu trén He thong thdng tin giai
quyét TTHC tinh hoac trén phan mém sé hoa.

- Luan chuyén hé so (gidy, dién tir) vé Chi cuc
Xt ly.

Cong chtc, vién
chuc tai Trung
tam.

01 gio lam
Viéc

- Mau sé: 01, 04,

- Thanh phan Hb so, tai
Ii§u duoc Ky s6 phuc vu
50 hda (néu co).

- Hb so, gidy to gui lién
thong.
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Cac buéc N&i dUnd cond viac Pon vi/nguoi Thai gian Két qua
thuc hién o1 aung cong vis thyc hién thyc hign thuc hién
: N . A - - Mau sé: 01, 04,
Lanh dao Chi cuc phan cong phong chuyén | . . hi 01 gio lam ? 0 Ko e s ren
mon xu 1y. Lanh dao Chi cuc viéc - Ho so, giay to gui lién

B7: Phan cong xw thong.

ly Ho so - Mau sb: 01, 04
Lanh dao phong chuyén mén phén cong | Lanh dao phong | 02 gio lam N VT
chuyén vién tham muu xtr ly ho so. Tai nguyén nudc viéc ';hlgﬁgso’, gidy to guri lien

- Mau s6: 01, 04.
Chuyén vién phong chuyén mon tham muu, - Ho so, gidy to gui lién
xur ly ho so. huven vien I thong.

Sg.lytll%asng’ muu, |(3:/ uyén vien xu| 0,5 n\?izé/ am | Dur thao Gidy x4c nhan.
Truong hop hd so khong da didu kien thi tham r'%ul ,thdacf’ htgosr;gkgiz e
muu du thao van ban néu ré Iy do. )Y e gdu

dieu kién.
Lanh dao phong chuyén mon xem xét cac dy | Linh dao phong| 02giolam |- Mf?‘“ S0 0,1’ 04.
thao van ban, trinh Ianh dao Chi cuc. Tai nguyén nudc Viéc - Ho so, giay to gui lién

BY: Kiém tra Ho thong.

so, xir Iy Ho so 02 gio lam |- Dy thao Gidy Xx&c nhan.
Lanh dao Chi cuc trinh 1anh dao So. Lanh dao Chi cuc viéc - Van ban tér}g hop,

tham muu dé xuat.

B10: Xem xét, phé | Lanh dao S¢ xem xét ky trinh lanh dao UBND Lanh dao Sé 0,5 ngay lam | - Mau sé: 01, 04.

duyét Ho so tinh. ' Viéc

- Ho so, gidy to gui lién
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Cac buéc N&i dUnd cond viac Pon vi/nguoi Thai gian Két qua
thuc hién : g g vie thuc hién thwc hién thuc hién
thong.
- Du thao Gidy xac nhan.
- Van ban tong hop,
tham muu dé xuat.
;ina]lr{[ ﬂ}l;)l’ l;ygsé/do;lg dau Cug Cg quan \éao ban _ Phiéu chuyén.
ién ta/ban gidy theo quy dinh cong tic van . \ N
) thu d¢ luu vao hé thong thong tin, co s¢ dir | Van thu So 02 %]/Ii(éyclam 'h|:|0 80, glaykt,o 9}%|,|en
B11l: Ky so, phat | li¢u va Chuygn lai hd so cho phong chuyén - td*onghguﬁy‘c ) y sSo/dong
hanh hd so va | mon dé chuyen ho so lién thong. au phat hanh.
chuyén ho so lién > .
thér):g l - Phiéu chuyén.
Ch_u;_/én vién xtr Iy hoan chinh hé so, thuc hién | Chuyén vién x| 02 gi_d lam | - Hb so, gidy to gui lién
gui lién thong. ly VIEC thong duoc ky so/dong

dau phét hanh.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Viin phong UBND tinh

B12: Tiép nhan

Trung tdm lap Phiéu tiép nhan hd so lién

Cong chtc, vién

- Phiéu chuyén.

ho so tai Trung|thdng, luan chuyén hod so (gidy, dién ta) vé|chtic tai Trung 01 %Iigclam - Ho so, gidy to gui lién
tam Van phong UBND tinh xur ly. tam i théng.
Lanh dao Van phong UBND tinh phan cong ;ﬁgﬁg daOUB\IilaS 01 gio lam Phi&u chuva
B13: Phan cong | Phong chuyén mon xi 1. b viéc -rhied ¢ Lfi'en" o
xir Iy H so _ - I:Io so, giay to gui lién
Lanh dao phong chuyén mén phan cong | Lanh dao phong| 02 gio lam thong.
chuyén vién tham muu xtr ly ho so. chuyén mén Viéc
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Cic buéc NG dund cng viee Don vilngusi | Thai gian Két qué
thuc hign o1 duing cong vie thyc hign thyc hign thyc hign
- Phiéu chuyén.
Chuyén vién phong chuyén moén tham muu, - Hb so, gidy to gui lién
B,14:, T!}am mit, phong chuyén 0.5 ngay lam | _ Dy thao Giay xac nhan.
xw ly Ho so mén VIEC
Truong hop hd so khong di didu kién thi tham Dy thao thong bao neu
e a2 ro ly do Ho6 so khong du
muu du thao van ban néu rd ly do. PR
dieu kién.
Lanh dao phong chuyén moén tham tra, trinh | Lanh dao phong - Phiéu chuyén.
Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mon - Hb so, gidy to gui lién
i 04 gio lam | thong.
Lanh dao Van phong UBND tinh phé duyét, | Linh dao Van viée

B15: Xem xet phé
duyét, quyet dinh
cap phép

trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, quyét
dinh.

phong UBND

tinh

- Dy thao Gidy xac nhan
/Dy thao th@ng bao ho
so khong du diéu kién.

Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh phé
duyét/ khong du dieu kién xac nhan.

Lanh dao UBND
tinh

4 gio lam viéc

Gidy x&c nhan/thdng béo
ho so khong du dicu
kién.

B16: Phat hanh
két qua giai
quyét; s6 hoa két
qua giai quyét

- Vin thu vao sb vin ban, dong dau; luu trit hod
SO.

- Chuyén két qua cho Cong chirc, vién chirc tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh dé tra
ket qua cho ca nhén, t6 chirc hoac dé chuyen cho
cap x4 noi tiép nhan ho so hoic chuyen theo dich
vu buu chinh dén dia diém dang ky dé tra két qua

Van thu Van
phong UBND
tinh

04 gio lam
Viéc

- Giay x&c nhan/thdng
bao hd so khong du diéu
kién.
- Két qua giai quyét
TTHC dugc s6 héa, luu
kho.
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Cac buéc N&i dUnd cond viac Pon vi/nguoi Thai gian Két qua
thuc hign o1 duing cong vie thyc hign thyc hign thyc hign
cho to chire, ¢4 nhan.
- Chuyén két qua cho Cong chirc phong chuyén
mon duge phan cong tham muu xtr ly ho so' thuc
hién s0 hoa, luu kho theo quy dinh.
+ Tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan. T6 chirc, c4 nhan;
+ Ky xéc nhén viéc nhan két qua trén mau phiéu cér}g ghfrc, VlAén
theo quy dinh (néu ). 01;1“0 tal Tmﬂghﬁilmh . S
B17: Tra két qua |+ Thu lai cac mAu phiéu, gidy to theo quy dinh P we Vi han Trong gio H? 50, cac fhau phieu,
. e ern chinh cong cap \ ” gidy to lién quan theo quy
phi dia gioi (néu cb), gri lai co quan chu tri giai quyét thi tuc | . o & hanhchinh :
tinh, cap xa noi dinh.
hanh chinh hodc Iuu trit theo quy dinh. " ~ A
= _ _ ticp nhan ho so
+ Mot t6 chiic, ca nhan danh gia mure do hai long. cia t& chiic, c4
+ Két thiic hd so trén phan mém mét cira dién tir. nhan.

21. Tinh tién cAp quyén khai thac tai nguyén nuwéc ddi voi cong trinh chua van hanh hoic dbi véi cong trinh cap cho sinh
hoat d di vao van hanh va dwoc cAp gidy phép khai thic tai nguyén nwéc nhung chua dwogc phé duyét tién cap quyen

Thoi gian giai quyét: 11 ngdy lam viéc ké tir khi nhdn day di hé so theo quy dinh.

Cac bwoc : n . Pon vi/nguoi Thoi gian

thuc hign Noi dung cong viéc thuc hign thuc hign Keét qua thuc hién

Tiép nhan, xa ly, tham dinh hé so tai Sé

Bla: Tiép nhan | Hudng dan, kiém tra, ti€p nhan hd so (ghi | T4 chirc, c4 nhan:
phi dia gioi nhdn yéu cau vé hinh thicc, dia diém tra két | cong chuc, vién
(Truong hop thuc qua) va gui Gidy tiép nhéan va hen tra ket qua | chiic  tai  Trung

Trong gid | - Mau s6 01.
hanh chinh | - Mau s6 04.
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Cac buoc n . = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
hién tlep nhan, tm cho t6 chire, ¢4 nhan. tam Phuc vu hélr;h - HO so.
ket qua gidi quyét | + Nhip dit liéu théng tin ho so vao Hé thdng. Ct“nh cong  cap
kl‘zong. P hu : tmf'oc + Thue hién sao chup, sb hoa va luu trit h so xa.
vao dia gioi hanh dién o
chinh thi thuc hien |~ . .
buéc nay (Bude | T Truong hop ho so khong hop 1€ thi tra lai
la) va chuyén dén va yéu cau bd sung, hoan thién hd so; truong
Buéc 2 ké tiép, hop tur chéi tiép nhan ho so: Lap phiéu tir
khéng thuc hién chéi tlep nhan giai quyét hd so va néu 13 1y
Bude 1. Nép hd | do tir choi theo quy dinh cua phép luat.
S0). + Chuyén ngay h(k)‘ so dién tur vé Chi cuc
thudc So; chuyén ho so gidy dén co quan co
tham quyén chu tri giai quyét qua dich vu buu
chinh theo quy dinh.
+ Déng thoi, chuyén thong tin vé hd so trén
H¢ thong thong tin giai quyét thu tyc hanh
chinh dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cua co quan co thdm quyén dé giam sat,
don doc.
- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. Té chirc, ca - Mau sé: 01, 04.
B1: Huéng djn, |- Nhap dix ligu thong tin hd so vao phan | nhan; cong chie, |- Heé thong thdng tin
ti é’b ahan. luan | Mem. vien chirc tai| Tronggio | giai quyet TTHC tinh
chuyén he so - Phan loai thanh phan ho so quy dinh phai Trun%;‘;m Il)lh;llﬁ hanh chinh | dugc cap nh‘at d‘?’ ligu.
s6 hoa; sao chup va chuyén thanh tép tin | V¥ f:lh cht - Thanh phan ho so, tai
cong tinh. liéu droc ky so phuc vu

trén hé thong thong tin, co sé dir liéu theo




153

Cac bwoc n . = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
quy dinh; k}'llsé tai liéu trén Hé thong thong s6 hoa (néu co).
tin giai quyét TTHC tinh hodc trén phan
mém so hoa.
Truong hop ho so khong hop 18 thi tra lai ES;U tzfgncﬁg Sc(r) ?Il\J/?ﬁgu’
va yeu cau b6 sung hoan thién/Truong hop sé 02)/ Phiéu tir chdi
tir chdi tiép nhan: Lap Phiéu tir chdi tiép 2 A LA x
nhan va néu ro ly do. ticp nhan ho so (Mau
; y 56 03).
Cong chuc, vién
. 2 A R A & A 2oN A kG z | chue tai Trung N - M3u sé: 01. 04
BO?. Chuyen ho Ckf]];g/ecgnho )s(?I Eglay, dién tir) vé Chi cuc dé {4m Phuc vy hanh 0,5 n\?ig/ lam ‘ - 01, 04.
S P g, y. Cl’,lil’lh céng til’]h, S - Ho so.
cap xa.
Lanh dao Chi cuc phan cong phong chuyén | Lanh dao Chi - MAu sé: 01, 04.
mon, tham muru, xr ly. cuc ‘
B3: Phan cong 0,5 ngay lam |~ Ho so duoc phan
xir 1 hd so Lanh dao phong chuyén mon phan cong | | .\ o par vie cong xiur 1y trén Phicu
chuyén vién xu ly hd so trén Phiéu kiém | =-. 20 phong ' kiem soat/trén  phan
Tai nguyén nuoc mam.

Soat/trén phan mém.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Theoti gian
thuc hién

Két qua thuc hién

B4: Kiém tra ho
so, thuc hién
tham dinh, xir ly
ho so; trinh linh
dao phé duyét

- Kiém tra hd so, truong hop hd so chua
day du vin ban, tai liéu theo quy dinh hoic
di nhung ndi dung van ban, tai liéu trong
ho so chua bao dam dung theo quy dinh thi
tham muu ban hanh Théng bao bo sung,
hoan thién ho so (thoi gian kiém tra khdng
qua 03 ngay lam viéc).

- Truong hop khong du diéu kién thi
chuyén vién tham muu Thong bao tra ho so
khong giai quyét va néu rd ly do.

- Trudong hop hd so du diéu kién thi tién
hanh tham dinh, tham muu xtr Iy:

+Truong hop can thiét thi thanh 1ap Hoi
dong tham dinh ho so tinh tién cap quyén
khai théc tai nguyén nudc.

+ Truong hop du diéu kién, chuyén vién
hoan chinh hé so, du thao To trinh, trinh
lanh dao phong chuyén mén xem xét, trinh
1anh dao Chi cuc, trinh 1anh dao S& dé trinh
ho so phé duyét tién cap quyén cho UBND
tinh.

- Chuyén vién thyc hién sb hda ho so, két
qua tham tra, xac minh va két qua tra loi
Cua co quan lién quan trong qua trinh dugc

Chuyén vién xur
ly

3,5 ngay lam
Viéc

- Mau sb 07.
- Mau sb 08.
- Hd so.

- Mau s6: 01, 04.

- H6 so.

- Bién ban hop HDTD.
- Dy thao Quyét dinh.

- Vin ban y kién cua
co quan, don vi lién
quan.
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Cac bwoc n . = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
giao nhiém vy xtr Iy ho so TTHC.
Lanh dao Phong xem xét cac du thao, van | Lanh dao phong | 0,5 ngay lam | - MAu sé: 01, 04.
ban, trinh 1anh dao Chi cuc. Tai nguyén nudc Viéc - Hd so.
B5: Xem xét, xir ) D\l}rvthaquui/ft dm:.
IV ho so ~ . T - Van ban tong nop,
d Lanh dao Chi cuc trinh linh dao So. gjgh dao Chi| 05 ”\f’lg 1AM | am muu dé xudt
' ' - Dy thao Bao céo két
qua tham dinh.
B6: Phé duyét|Linh dao S& xem xét ky trinh 1dnh dao | Lanh dao So 01 ngay lam | - Méu sé: 01, 04.
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Cac bwoc n - = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n
thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
ho so UBND tinh. viéc - Ho so.
- Dy thao Quyét dinh.
- Van ban _tong hop,
tham muu dé xuat.
- B4o cdo két qua tham
dinh.
] - Van thu ky sé/dépg dau cta co quan vao o
B7: Ky so, phét | ban di¢n ti/ban giay theo quy dinh cong - Mau s6: 01, 04.
hanh ho so va | tic van thu d€ luu vao hé thong thong tin, | . ) 01 ngay lam | - H{ so, gidy to gui lién
2 A A TEAL e 2 . 1A Van thu S& . | > Uy
chuyén ho so|co so dir lieu va chyyen Igl hq so cho Viéc thong dugc ky so6/dong
lién théng phong chuyén moén dé chuyén ho so lién dau phét hanh.

thong.

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai Vin phong UBND tinh

B8: Tiép nhan

Trung tdm lap Phiéu tiép nhan hd so lién

Cong chac/nhan

- Phiéu chuyén.

ho so tai Trung |thdng, luan chuyén ho so (gidy, dién ta) vé | vien cua Trung 01 glo lam | Ho so, gidy to gui lién
s BT R 5 viéc 10 50,
tam Vian phong UBND tinh xur ly. tam ' théng.
Lanh dao Van phong UBND tinh phan Lﬁgﬁ da-‘OUB\IG“S 01 gicr 1am L
B9: Phan cong | €0ng phong chuyén mon xu Iy. F’nh g viéc - Phieu chuyén.
it Iy hé so ! - HO so, gidy to gui lién
Lanh dao phong chuyén mén phéan cong | Lanh dao phong | 02 gio lam | thong.
chuyén vién tham muu xtr ly ho so. chuyén mén Viéc
B10: Tham muwu, | Chuyén vién phong chuyén moén tham | Chuyén vién | 1,5 ngay lam | - Phiéu chuyen.
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Cac bwoc n . = Pon vi/nguoi Thoi gian PR n

thyc hign Noi dung cdng viéc thuc hign thuc hign Két qua thuc hién
xir Iy ho so muu, xur 1y ho so. phong  chuyén viéc - Ho so, gidy to gui lién

mon thong.
- Dy thao Quyét dinh.
Trwong hop hd so khong du didu kién thi Dy thdo thong bao neu
R S ro ly do ho so khong du
tham muu du thao van ban néu rd ly do. AT A
dieu kién.
Lanh dao phong chuyén mon tham tra, | Linh dao Phong| 02 giolam |- Phiéu chuyén.
trinh Lanh dao Van phong UBND tinh. chuyén mon Viéc - Hb so, gidy to gii lién
thong.

_ .. |Lanh dao Vian phong UBND tinh phé|Lanh dao Vin - - Dy thao Quyét
BlAl ' XP m Xit duyét, trinh 1anh dao UBND tinh xem xét, | phong  UBND 03 glo lam dinh/Dy thao théng bao
phé duyét, quyet %, 4 , Viéc A A T A

. X ; quyet dinh. tinh ho so khong du dicu
dinh cap phép ki
ién.
LaPh daf) UB[\ID tl[’]h .>§em_>A<et, 9uye_t d;_rgh Lanh dao UBND | 03 gior 1am Q‘Auyet d;nAh/thoan b_rilo
phé duyét/ khong du diéu kién cap lai Giay | |, . ho so khong du diu
. tinh Viéc .
phép; kién.
- Van thu vao s6 van ban, dong dau; Iuu trit hd so.
B}Z Pha}t haf‘vh - Chuyén két qua cho Cong chuc, vién| § - Quyét dinhthdng béo hd
ket . _qual{ gi ,al chuc t:'gli Trung tam Phuc vu hénh chinh cong Va\n the  Van 04 gio lam | sokhong dir diéu kién.
quyet; So  hoa| tinh dé tra két qua cho c4 nhan, t6 chuc hoc | Phong  UBND viec - K&t QU Gidi quvét TTHC
két qua  gidi | & chuyd 4 x3 noi tiép nhan hd so | tinh ; ct uia gt qUye

. q g dé chuyén cho cap xa noi tiép nhan ho so duoe s6 héa, luu kho

quyet hodic chuyén theo dich vu buu chinh dén dia ' '

diém dang ky dé tra két qua cho to chirc, ca
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Pon vi/nguwoi
thuc hién

Theoti gian
thuc hién

Két qua thuc hién

nhan.

- Chuyén két qua cho Cong chirc phong chuyén
moén dugc phan cong tham muu xtr ly ho so
thuc hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.

B13: Tra két qua
phi dia gid¢i

+ Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén.

+ Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén mau
phiéu theo quy dinh (n€u co).

+ Thu lai cac miu phiéu, gidy to theo quy
dinh (n€u c¢o6), g lai co quan chu tri giai
quyét thu tuc hanh chinh hoac luu trir theo
quy dinh.

+ MOoi 6 chirc, c4 nhan dénh gia mic do hai
long.

+ Két thuc hod so trén phﬁn mém mdt ctra dién
.

Té chirc, c4 nhan;
cong chic, vién
chic tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong cip
tinh, cAp x& noi
tiép nhan ho so
clia to chuc, ca
nhan.

Trong gio
hanh chinh

Ho SO, C4C mAu phiéu,
giay t0 lién quan theo
quy dinh.

PHAN IL QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN
GIAI QUYET CUA UY BAN NHAN DAN CAC XA, PHUONG, PAC KHU (01 TTHC)

1. Pang ky khai thac nwéc duwoi dat

Thoi gian thwe hién: 07 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh.
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Cac buéc
thuce hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua thuc hién

Buéc 1a. Tiép nhin
phi dia gioi

(Truong  hop  thuc
hién tiép nhdn, tra
két qua gidi quyét
khong phu  thujc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Buoc la)
va chuyén dén Burdc
2 ké tiép, khong
thuc hién Buwoc 1.
Nép ho so).

Huong dan, kiém tra, tiép nhn ho so (ghi nhdn yéu
cau vé hinh thirc, dia diem tra két qua) va gui Gidy
tiép nhan va hen tra két qua cho t6 chiic, ca nhan.

+ Nhap dit liéu thong tin hd so vao Hé thong.

+ Thuc hién sao chup, s6 hda va luu trit hd so dién tir.

+ Truong hop ho so khong hop 16 thi tra lai va
yéu cau bo sung, hoan thién hé so; truong hop tur
chéi tlep nhan hd so: Lap phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét ho so va néu 13 1y do tir chdi theo quy
dinh cta phap luat.

+ Chuyénq ngay héd sordién’tﬁr vé Chi cuc thqéc
So; chuyén h6 so gidy dén co quan co tham
quyén chu tri giai quyét qua dich vu buu chinh
theo quy dinh.

+ Pong thoi, chuyén thong tin vé ho so trén Hé
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh dén
Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng cta co quan
c6 tham quyén dé giam sat, don doc.

T6 chirc, ca nhén;
cong chirc, vién
chirc tai Trung tam
Phuc wvu hanh
chinh céng tinh.

Trong gio
hanh chinh

-Mau sb 01.
- Mau sb 04.
- HO so.

Bl: Huéng dan,
tiep nhan, luan
chuyén ho so

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.

- Nhép dit liéu thong tin hd so vao phan mém.

- Phén loai thanh phan 7h6 so quy dinh phai sd
hoa; sao chup va chuyén thanh tép tin trén h¢

thong thong tin, co s¢ dir liéu theo quy dinh;
ky s tai liéu trén Hé thong thong tin giai quyét

Cong chtrc, vién
chic tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong cap
Xa.

Trong gid
hanh chinh

- MAu sb: 01, 04.
- He thong thong tin giai
quyét TTHC tinh duoc
cap nhat dir li¢u.
- Thanh phan ho so, tai
lieu duoc ky so phuc vu
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Cac buéc
thuce hién

NOi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua thuc hién

TTHC tinh hodc trén phan mém s6 hoa.

56 héa (néu co).

o , , Cong chuc, vién - Méu s6 01.
B2: Chuyén | - Chuyén ho so (gidy, dién tu) dén Phong | chiic tai Trung| 02 gio lam x 2z
X n A A n X A - Mau s6 04.
ho so chuyén mon cap xa. tam Phuc vu ,hanh viéc N
chinh cong cap xa - HO so.
 DRAL A . | Lanh dao phong chuyén moén phan cong | . . . C - Ho so.
B,3' Phan cong xu chuyén Vlen xu ly hd so trén Phiéu kiém soat LanhA daOA phong | 02 &l lam Mau s6 01.
ly Pha chuyén mon viéc N
va trén Phan mem. - M3u s6 04.
B4: Kiém tra hd
S0 th.l.rc l}wI} Chuyén vién tham muu xir 1y, thim dinh ho so Ch\u yen VIENT o3 ngay lam | - H5 so.
tham dinh, xw 1y |, v dinh hién hanh phong  chuyen | = Cis s
ho so; trinh lanh quy < : ' moén : - Mau s6 07, 08.
dao phé duyét
- Ho so.
B5: Tham muu | - Kiém tra, phé duyét ho so. Lanh dao Phong| 01 ngay lam |- Phiéu chuyén.
phé duyét - Chuyén ho so dén Lanh dao UBND cép xa. | chuyén mon viée - Viin ban.

- Van ban lién quan (néu ¢o).
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Cac buéc . " n Pon vi/nguwoi Thoi gian X . n
thye hign NOi dung cong viéc thue hién thue hién Két qua thuc hi¢n

B6: Ky duyét hd | Linh dao UBND cdp xi xem xét, ky Quyét Lanh dao UBND | 01 ngay lam Vin ban
SO’ dinh. cap xa viéc '

- Van thur vao s van ban, dong dau, luu trit ho so.

- Chuyén két qua cho Cong chirc, vién chure tai

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh d¢€ tra

| ket qua cho ca nhan, t6 chuc hoac d€ chuyén cho | _ 75, thu XA.

B7: Phat hanh ket | cap xa noi tiép nhan ho so hodc chuyén theo dich Ao chiic ohe 1,5 ngay lam Vin ban
qué giai quyét v buu chinh dén dia diém dang ky dé tra két qua | - hC"f}g chuc phong viée '

cho t6 chirc, ca nhan. chuyen mon.

- Chuyén két qua cho Cong chiic phong chuyén

moén dugc phan cong tham muu xu Iy ho so thuc

hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.

+ 5 1 A 5 A ’ ’ A )

Tra két qua cho' to chur, C?, nhan. ) | T4 chirc, c4 nhan;

+ Ky xé4c nhan V}é(: nhan két qua trén mau phiéu cong chic, vién

theo quy dinh (néu c0). chirc tai Trung tam 3 sor che miu ohié
B8: Tra két qua |+ Thu lai cic mau phiéu, gidy to theo quy dinh | Phuc  vu  hanh| Trong gio i(?)é ig,ligﬁc ur;lriutlhel()) liu’
phi dia gioi (néu co), giri lai co quan chu tri gidi quyét thu tuc | chinh cong cap xa | hanh chinh elay q auy

hanh chinh hodc luu trir theo quy dinh.
+ MO to chirc, ca nhan d4nh gia mic d6 hai long.
+ Két thic ho so trén phﬁn mém mot cira dién tir,

noi ti€p nhan ho so
cua t0 chuc, ca
nhan.

dinh.
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